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BANKALARIN VERGI SORUMLULUGUNUN
INCELENMESI’

*

Goékhan SUMER™ Mehmet YUCE™

Ozet

Bankalar, finansal sisteminin dnemli kurumlart arasinda yer almaktadirlar. Genel anlamda bankalar,
kisilerin tasarruflarimi toparlayarak, bunlar, gelir saglayici iglere yonelten, ddemelerde aracuik yapan, para
sevki, senet tahsili, kredi temini gibi gesitli hizmetler goren finansal igletmelerdir. Bankalar ticari faaliyetlerini
stirdiiriirken, ekonomide iistlendikleri pek ¢ok islev bulunmaktadir. Bankalar iistlendikleri; finansal araculik,
kaynaklarin etkin kullanimimi saglama, gelir ve servet dagilimim etkileme, kaydi para yaratma, para ve maliye
politikasimin  isleyisine yardimct olma ve dis ticaretin finansmanm ve ihracatin tesviki fonksiyonlariyla
ekonominin vazgegilmez kurumlar: arasinda yer almis bulunmaktadir. Ekonomik alanda bu denli yogun
Jfonksiyonlar: iistlenmis olan bankalar, gerceklestirdikleri faaliyetleri nedeniyle birtakim yiikiimliiliikleri
bulunmaktadwr. Bu yiikiimliiliiklerinden biri de mali yiikiimliiliiklerdir. Bankalar gergeklestirdikleri faaliyetler
dolayisiyla vergi miikellefi olarak vergi idaresine muhatap olmakzadir. Bununla birlikte, bankalar vergi
hukukunda bir vergi giivenlik onlemi olarak da tammlanan vergi sorumlusu sifatiyla vergi idaresine muhatap
olmaktadirliar. Bu ¢alismada oncelikle vergi sorumlulugu kavrami ele alinmis, vergi sorumlusu durumundaki kisi
ve gsirketlerin nitelik ve yetkileri degerlendirilmistir. Calismanin ilerleyen béliimlerinde bankalarin vergi
sorumlusu sifatiyla tevkifat yiikiimliiliikleri ele alinmigtir. Bankalarin gelir vergisi, kurumlar vergisi, veraset ve
intikal vergisi ve damga vergisi kapsamindaki sorumluluklart incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Mali Yiikiimliiliik, Vergi Sorumlulugu, Bankacilik, Stopaj, Finansman.

ANALYSING OF TAX LIABILITIES OF BANKS

Abstract

Banks are one of the important institutions of the economic system. Generally, Banks are the financial
institutions that collect the savings of people and steer them to income-generating jobs, mediate in payment,
provide several services such as transferring money, bill collection and obtaining loans. Whereas Banks as a
commercial enterprise carry on activities as to make profits; they have many functions undertook as a part of the
economic system. Therefore, Banks are one of the essential institutions of the liberal economy. Banks, which
undertake such intensive functions in economic field, have certain liabilities through their activities. One of these
liabilities is financial liabilities. Banks, in a sense, are the object of the tax administrations acting as a taxpayer
due to their activities carried out, they are also the object of the tax administrations acting as a tax responsible
which is defined for tax security measures in tax law. In this study, withholding liabilities of banks acting as a
tax responsible are discussed. The notion of tax liability has been primarily discussed in this study; eligibility as
well as authorization of individuals and companies of taxpayers has been assessed. The withholding obligations

Bu yayin “Gokhan Siimer, Tiirk Vergi Sistemi Acisindan Bankalarin Odev ve Yiikiimliiliikleri, Yaymlanmamis Doktora
Tezi, Bursa: Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013.” doktora Tezinden Uretilmistir.
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of banks as tax responsible have been reviewed in the advancing sections of this study. The liabilities of banks
within the context of income tax, corporate tax, inheritance tax, stamp tax have been examined.

Keywords: Fiscal Liability, Tax Responsibility, Banking, Withholding, Financing.

GIRIS

Odiing para alip verme faaliyetleri yaninda, ddemelere aracilik etme, senet tahsili, para
havalesi, emanet kabulii, kasa kiralama, doviz alim satimi gibi ¢esitli islemleri yiiriiten
bankalar, ekonomik hayatin en 6nemli aktorleri arasinda yer almaktadir (Cagan, 1976: 21).
Bankalar ticari isletme olarak bir taraftan kar amaciyla topladiklar1 paralar1 daha yiiksek faizle
is sahiplerine verirler (Giirgan, 1986: 1). Bankalarin {istlenmis olduklar1 bu rol ayn1 zamanda
bunlarin bir¢ok vergiye muhatap olmalar1 sonucunu dogurmaktadir. Vergi mevzuatina gore,
bankalar vergi mikellefi ve vergi sorumlusu olarak vergi idaresine kars1 muhatap

olmaktadirlar.

Vergi Usul Kanunu’na (VUK) gore kendilerine vergi borcu diisen gercek ya da tiizel
kisilere vergi miikellefi denilirken; 6denmesi gereken vergi agisindan vergi idaresine muhatap
tutulan kisiye vergi sorumlusu denilmektedir (VUK, 8.md.). Hem vergi miikellefi hem de
vergi sorumlulari, vergi odevlisi niteligi tasimaktadir. Miikellef, vergiyi doguran olay
sahsinda gergeklestirdigi igin asil vergi bor¢lusu durumunda iken, vergi sorumlusu; vergiyi
doguran olay1 sahsinda gergeklestirmedigi icin asil vergi borglusu degildir. Vergi sorumlusu,
kanunlarda belirtilen sartlarda verginin 6denmesi ve sekli 6devlerin yerine getirilmesi
hususunda miikellef ile birlikte ve duruma gore miikellef yerine vergi idaresine karsi muhatap
olur. Bankalarin da i¢inde bulunduklar1 faaliyetler nedeniyle ekonomik alanin 6nemli bir
kismmi ilgilendiren islemleri gerceklestirmeleri yoniiyle vergisel anlamda sorumluluklari
bulunmaktadir. Vergi giivenligi ve verginin daha kolay tahsili i¢in ¢esitli vergiler yoniinden

bankalar vergi sorumlusu haline getirilmistir (VUK, 9.md.).

Bu ¢alismada bankalar miikellef olduklar1 vergiler agisindan degil, sorumlu sifatiyla
6demek zorunda olduklar1 vergiler yoniiyle ele alinacaktir. Baska bir ifadeyle bankalarin vergi
sorumlulugu ele alinacaktir. Bu kapsamda oncelikle genel anlamda sorumluluk miiessesesi
aciklanacak, akabinde bankalarin farklt vergiler agisindan o6dev ve sorumluluklari
incelenecektir. Daha 6nceki ¢aligmalarda bankalarin sorumlu olduklar: vergilere bir arada yer
verilmemis olmasi Sebebiyle konunun bir biitiinliik i¢inde incelenmesi ve degerlendirilmesi

amaclanmustir.
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1. LITERATUR TARAMASI

Bundan once yapilan caligmalarda agirlikli olarak, Banka ve Sigorta Muameleleri
Vergisi (BSMV) konusunun ve finans ve bankacilik kesimiyle ilgili olarak son yillarda
giindemden diismeyen finansal islem vergilerinin incelendigi goriilmiistiir. Konu hakkinda

yapilan bir kisim ¢alismaya asagida yer verilmistir.

Cagan (1976), calismasinda bankalarn hem vergi yiikiimliisii hem de sorumlusu
oldugunu, vergilendirmede basitlik saglanmasi durumunda bankalarm daha verimli olacagini
belirtmistir. BSMV  kapsaminin daha agik belirtilmesi ve bankacilik ve sigortacilik

islemleriyle sinirlandirilmasi gerektigini ifade etmistir.

Pmar (2003), c¢alismasinda bankacilik sektorii iizerindeki vergi ve vergisel
yiikiimliiliiklerin aracilik maliyetlerini arttirdigi ve karliliga olumsuz etki ettigini ifade etmis,

vergi ylikiiniin bankacilik faaliyetlerini daralttigini belirtmistir.

Kubilay (2005), BSMV miikellefi olan sigorta acentelerinde uygulama ile yasalar
arasinda farklilik bulundugunu belirtmistir. Calismasinda uygulama ve yasal diizenlemelerin

uyumlu hale getirilmesi gerektigini ifade etmistir.

Seyhan (2008), calismasinda BSMV konusunu incelemis, BSMV’nin dogmasi,
sartlari, verginin konusu ve miikellefleri, verginin matrah ve oranlar1 {lizerine c¢alisma

yapmistir.

Tanriverdi (2010), BSMV’nin aracilik maliyetlerini arttigini, indirim imkaninin
olmamasi nedeniyle ekonomik olmadigi ve bugiiniin kosullarinda tiim bankacilik is ve
islemlerini kapsamadigmi belirtmistir. Caligmasmin devaminda AB’de finansal islemlerin
Katma Deger Vergisi’ne (KDV) tabi oldugunu ve bazi is ve islemlerin istisna kapsaminda
oldugunu ifade etmis, AB ile uyum siirecinde uygun diizenlemelerin yapilmasi gerektigini

belirtmistir.

Tokatlioglu ve Sen (2016), finansal islem vergilerinin diisiik oranli ve advolerem bir
vergi oldugunu bu vergi sayesinde KDV benzeri bir vergiye sahip olmayan finans kesiminin

diistik oranli da olsa vergilendirilecegini belirtmislerdir.

Unsal ve digerleri (2019), calismalarinda bankalarm vergi planlamasi yapma
egiliminde oldugunu, vergi planlamasi faydalarindan yararlanmak istendigi ve vergi

planlamasinin daha sistematik ve kurumsal hale getirilmesi gerektigini belirtmislerdir.
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Kisa ve Hacikoylii (2022), calismalarinda Tiirkiye’de finansal islemlerden BSMV,
Kaynak Kullanimmi Destekleme Fonu (KKDF) ve Damga Vergisi alindigmi belirtmistir.
Karmasik yapinin ve aracilik maliyetlerinin finansal sistemin derinlesmesine engel oldugunu

belirtmiglerdir.

2. GENEL ANLAMDA SORUMLULUK

Vergileme iliskisinde alacakli ve bor¢lu olmak iizere iki taraf bulunmaktadir. Verginin
aktif siijesini alacakli taraf olan devlet ya da devletin verdigi yetki ¢ercevesinde kamu tiizel
kigileri olustururken; pasif siijesini borglu taraf olan vergi miikellefi ve vergi sorumlulari
olusturmaktadir. Vergileme iligkisinin saglikli bir sekilde islemesi i¢in vergi alacaklist adina
islem yapmakta olan vergi idaresinin etkin ¢alismasi tek basina yeterli olmamakta, bunun
yaninda vergi bor¢lusunun da vergi konusunda bilingli olmasi ve vergi algi diizeyinin yiiksek

olmasi1 gerekmektedir.

Sekil 1: Verginin Taraflar

e N
F
Devlet
Alacakh Taraf L )
(Aktif Siije) p §
Devredilmis
— Yetkiye sahip
Verginin L Kamu Kurumlari
Taraflar
e N
( ..
Miikellef
]il(;rgl.l; ;?.rz;f 9 )
asif Siije p X
— Sorumlu
\_ J

Kaynak: Yiice, 2021: 55.

Vergi borglusu, vergi alacaklismin iradesine tabi olarak kendisine yiiklenen vergi
borcunu yerine getirmek zorunda kalan gercek ve tiizel kisiler olarak tanimlanmaktadir.
VUK ’ta, “Vergi kanunlarma gore kendisine vergi borcu terettiib eden gercek veya tiizel kisi”
(VUK, 8.md.) tanimlamasinda “miikellef” kavrami 6n plana ¢ikarken, vergi sorumlusu; devlet
alacagini giivence altina almak i¢in verginin 6denmesinde miikellef ile birlikte vergiye konu
islem dolayisiyla miikellef ile iligki icinde ve vergi dairesine kars1t muhatap olan kisi seklinde

tanimlanmaktadir. Burada vergiyi doguran olay1 sahsinda gergeklestirmeyen vergi sorumlusu
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miikellef ile birlikte bazen de miikellef yerine vergi idaresine karst muhatap olur. Vergi
hukukunda vergi sorumlusu, vergilemede kamu alacaginin giivence altina alinmasi amaciyla
vergiyi doguran olayla iligkisi olmayan {gilincii kisilerin bazen asil vergi miikellefi yerine
gecerek bazen de asil vergi miikellefi ile birlikte verginin 6denmesi ile ilgili kendisine

sorumluluk yiiklenilen taraftir.

VUK’ta gecen “miikellef” tabiri vergi sorumlularina da samildir. Dolayisiyla
miikellefler i¢in gecerli olan ylikiimliiliikler ayn1 zamanda vergi sorumlulari i¢cin de gecerlidir.
Vergi kanunlariyla kabul edilen haller miistesna olmak iizere, miikellefiyete veya vergi
sorumluluguna miiteallik 6zel mukaveleler vergi dairelerini baglamaz. VUK’a gore vergi
sorumlusu, verginin 6denmesi bakimindan, alacakli vergi dairesine kars1 muhatap olan kisidir
(VUK, 8.md.). Ancak kanunda yer alan bu tanimlama sadece maddi vergi miikellefiyetini
icermektedir. Oysa gerek vergi usul kanununda gerekse diger kanunlarda vergi sorumlusuna

iliskin beyan ve bildirim gibi sekli yiikiimliilikler de getirilmistir (Bay, 2020: 36).

Bu acidan ele alindiginda vergi sorumlusu, vergiyi doguran olay1 sahsinda
gerceklestirmeyen ancak verginin giivence altma alinmasi amaciyla ekonomik ya da hukuki
yonde iligki kurdugu kisiler dolayisiyla maddi ve sekli miikellefiyet yiikletilen kisidir
(Gergek, 2005: 158). Vergi sorumlulugu baskasmin (miikellefin) vergisi i¢in, onunla bir
sekilde ekonomik veya hukuki iligki i¢ine giren bir baskasina basvurma imkani veren bir
miiessesedir. Boylece vergi sorumlusu, kendisi ger¢cek miikellef olmamakla birlikte gergek
miikelleflerle olan iliskileri dolayisiyla vergi kanunlarinda gosterildigi sekilde verginin
hesaplanarak kesilmesi, vergi dairesine O6denmesi veya diger bazi islerin yapilmasi
mecburiyeti olan tgiincii kisidir. Bu nedenle vergi sorumlusu “araci 6deyici” olarak da

tanimlanabilmektedir (Yiice, 2021: 60).

Iktisadi hayatin en &nemli aktdrleri arasinda yer alan bankalar, finansal islemlere
dogrudan taraf olmakta ve mudileri dolayisiyla finansal faaliyetlerde iliskili hale gelmektedir.
Bu nedenle bankalar ¢esitli vergi kanunlariyla, ya dogrudan vergi miikellefi ya da iliskide
bulunduklar kisilerin vergi borglarinin 6denmesi yani vergi kesintisi yapma yikiimliligi
dolayisiyla vergi sorumlusu durumuna gelmektedir. Aslinda bankalarin bu sorumlulugu
sadece vergi kesintisi ile sinirli olmayip, vergi 6devleri ile ilgili ve vergi cezalarindan dogan

sorumluluklar1 da bulunmaktadir.
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3. BANKALARIN VERGI SORUMLULUKLARI
3.1. Bankalarin Vergi Kesintisine iliskin Sorumluluklar

Yukarida ifade edildigi lizere vergi mevzuatinda vergi giivenliginin saglanmasi, vergi
tahsilinin zamaninda yapilmasi, vergi kayip ve kacaklarin Oniine geg¢ilmesi, miikellef
iizerindeki vergi tazyikinin azaltilmasi gibi nedenlerle verginin asil borglusu miikellef ile
birlikte verginin 6denmesinde {giincii kisiler de cesitli derecede muhatap tutulmustur.
Muhatap tutulma sekillerinden biri de vergi sorumlusu tarafindan miikelleflere kanunda
belirtilen 6demeler yapilmasi halinde s6z konusu 6deme iizerinden yine kanunda belirtilen

oranda vergi kesintisi yapilmasi seklinde kendini gostermektedir.

VUK, “Vergi kesenlerin sorumlulugu” kenar bashkli 11. maddesine gore; “Yaptiklari
veya yapacaklar1 6demelerden vergi kesmeye mecbur olanlar, verginin tam olarak kesilip
O0denmesinden ve bununla ilgili diger Odevleri yerine getirmekten sorumludurlar. Bu
sorumluluk, bunlarin 6dedikleri vergilerden dolay1 asil miikelleflere riicu etmek hakkini
kaldirmaz” (VUK, 11.md.). Bu hiikkiim geregince bankalar, iicret niteliginde olan bu
O0demeleri yaparken vergileri kaynakta keserek vergi dairesine 6demek zorundadirlar.
Bankalarin, gergeklestirdikleri faaliyetleri kapsaminda yer alan islemleri, ilgili kanunlarda
kesintiye konu edilmisse; bankalar bu islemler tizerinde gerekli kesintileri yapip, vergi
dairesine ilgili tutar1 yatrmahidir. Ayrica bu hususta yine kanunlarda belirtilen sekli 6devleri
de yerine getirme yiikiimliilikleri bulunmaktadir. Bu baslik altinda bankalarin ¢esitli vergi

yasalarinda yer alan hiikiimler ¢ergevesinde yapmalar1 gereken kesintiler ele alinacaktir.
3.1.1. Gelir Vergisi Kapsaminda Sorunluluklar
3.1.1.1. Banka Calisanlarina Odenen Ucretler Dolayisiyla Sorumluluk

Gelir Vergisi Kanunu’nun (GVK) 94. maddesine gore “kamu idare ve miiesseseleri,
iktisad1 kamu miiesseseleri, sair kurumlar, ticaret sirketleri, is ortakliklari, dernekler, vakiflar,
dernek ve vakiflarin iktisadi isletmeleri, kooperatifler, yatrim fonu yOnetenler, gercek
gelirlerini beyan etmeye mecbur olan ticaret ve serbest meslek erbabi, zirai kazanglarini
bilango veya ziral isletme hesabi esasina gore tespit eden c¢iftgiler asagidaki bentlerde...
sayillan odemeleri (avans olarak Odenenler dahil) nakden veya hesaben yaptiklar1 sirada,
istihkak sahiplerinin gelir vergilerine mahsuben tevkifat yapmaya mecburdurlar...”. Bu
hitkkiim geregince bankalar, ticret 6demeleri yaparken ticret tizerinden vergileri kaynakta

keserek vergi dairesine 6demek zorundadirlar (GVK, 94.md.).
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Bankalar birer tiizel kisi olarak iktisadi hayat i¢inde yer almakta olup, bu nedenle de
dogal olarak personel calistirmaktadir. GVK’de gercek iicretlerin vergilendirilmesinde vergi
tevkifat1 (kaynakta kesme) yontemi esastir. Ucretlerin vergilendirilmesinde normal
vergilendirme rejimi olarak kabul edilen vergi tevkifatinda, isveren c¢alisanin gayrisafi
ticretinden kanunda belirtilen indirimleri yaparak safi iicret tutari tespit etmekte ve bu tutara
vergi tarifesini uygulayarak ticretlinin gelir vergisini hesaplamaktadir. Hesaplanan vergi,
isveren tarafindan kesilerek muhtasar beyanname ile sorumlu sifatiyla beyan edilerek

odenmektedir. Nitekim bankalarca ¢alisanlara yapilan 6demeler iizerinden GVK 103. maddesi

ile belirlenen tarife uyarinca gelir vergisi tevkifat1 yapilmasi zorunludur.

3.1.1.2. Bankalarca Serbest Meslek icra Edenlere Yapilan Odemelerde

Sorumluluk

Her tiirlii serbest meslek faaliyetinden dogan kazanglar serbest meslek kazanci olarak
adlandirilmaktadir. Serbest meslek faaliyeti ise, sermayeden ziyade sahsi mesaiye, ilmi veya
mesleki bilgiye ve ihtisasa dayanan ve ticari mahiyette olmayan islerin igverene tabi
olmaksizin sahsi sorumluluk altinda kendi nam ve hesabina yapilmasidir (GVK, 65.md.). Bu

faaliyeti mutad meslek halinde ifa edenlere serbest meslek erbabi denilmektedir.

GVK 94/2. maddesi geregince, “yaptiklar1 serbest meslek isleri dolayisiyla bu isleri
icra edenlere yapilan 6demelerden (noterlere serbest meslek faaliyetlerinden dolay1 yapilan
O0demeler hari¢)” tevkifat yapilacaktir. Dolayisiyla vergi sorumlular1 faaliyetleri ile ilgili
olarak serbest meslek erbabina (noterler hari¢) yaptirdiklar1 isler dolayisiyla yapacaklari
O0demelerden gayrisafi tutar {izerinden (avans olarak Odenenler dahil) gelir vergisi tevkifati

yapmak zorundadirlar (GVK, 94/2.md.).

Tablo 1: Bankalarin Serbest Meslek Erbabma Yaptirdiklar: Islerde Tevkifat Oranlar

Tigili E— Tevkifat
Madde ¢ Oram (%)

GVK 18. Madde kapsamina giren (telif) 6demelerinden (2009/14592 s. BKK ile

ek 03.02.2009°dan itibaren) 17
Diger serbest meslek 6demelerinden (2009/14592 s. BKK ile 03.02.2009’dan
94/2-b |... 20
itibaren)
94/4 Dar miikellefiyete tabi olanlara, telif ve patent haklarinin satis1 dolayisiyla yapilan 20

0demelerden (2009/14592 s. BKK ile 03.02.2009°dan itibaren)
Kaynak: GVK, 94.md.
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3.1.1.3. Bankalarca Mal ve Hak Kiralamalar1 Karsihginda Yapilan Odemelerde

Sorumluluk

GVK’de sayilan mal ve haklarin mutasarriflari, zilyetleri, irtifak ve intifa hakki
sahipleri veya kiracilar1 tarafindan kiraya verilmesinden elde edilen iratlar gayrimenkul

sermaye iradi olarak tanimlanmaktadir (GVK, 70.md.).

GVK’nin 70. maddesinde gayrimenkul olarak belirtilen mal ve haklar kiralayan vergi
sorumlularinca kiraya verene yapilan nakden veya hesaben 6deme sirasinda (avans olarak
Odenenler dahil) tevkifat yapilmalidir. Vergi sorumlusu digindaki kisilerce yapilan Kira
O0demelerinden tevkifat yapilmasi zorunda degildir. Kiralanan mal veya hak, kisinin 6zel mal
varligina dahil oldugu durumda gayrimenkul sermaye irad1 s6z konusu olacak ve kira bedeli
iizerinden tevkifat yapilacaktir. Ancak, kiralanan is yeri gelir vergisine tabi bir isletmenin
aktifinde kayitl olmasi durumunda kira geliri elde eden agisindan gayrimenkul sermaye iradi
degil, isletmenin durumuna gore ticari veya zirai kazang s6z konusu olacagindan tevkifat
yapilmayacaktir. Ote yandan, kiraya tutulan seyin kamu kurumlarina (6rnegin Istanbul
Valiligi’ne) ait olmas1 durumunda kira geliri elde eden agisindan gayrimenkul sermaye iradi

sayllmadigindan tevkifat yapilmayacaktir (Senyiiz vd., 2021: 105).

Tablo 2: Gayrimenkul Sermaye Iratlarinda Tevkifat Oranlar1

ilgili .. o Tevkifat
e Odemenin Tiirii Oram (%)
94/5-a  [Kira Odemelerinden (2009/14592 s. BKK ile 03.02.2009 dan itibaren) 20

Vakiflar (mazbut vakiflar hari¢) ve derneklere ait gayrimenkullerin kiralanmasi
94/5-b  |karsiliginda bunlara yapilan kira 6demelerinden (2009/14592 s. BKK ile 20
03.02.2009°dan itibaren)

Kooperatiflere ait gayrimenkullerin kiralanmasi karsiliginda bunlara yapilan kira

Odemelerinden 20

94/5-c

'Yabanci devletlere, yabanci kamu idare ve kuruluslar ile uluslararasi kuruluslara
94/5-d  fait diplomatik statiisi bulunmayan gayrimenkullerin kiralanmasi karsiliginda 20
bunlara yapilan kira 6demelerinden

Kaynak: GVK, 94.md.
3.1.1.4. Bankalarca Menkul Sermeye iradi Odemelerde Sorumluluk
GVK’nin 75. maddesinde ‘“‘sahibinin ticari, zirai veya mesleki faaliyeti disindaki

sermaye veya para ile temsil edilen degerlerden olusan sermaye dolayisiyla elde ettigi kar

payl, faiz ve benzeri iratlar1” menkul sermaye irad1 olarak tanimlanmaktadir.

GVK’deki diizenlemeler dikkate alindiginda menkul sermaye iradinmn vergilendirilme

esaslarini ti¢ temel baslik altinda 6zetlemek miimkiindiir;
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-Bazi menkul kiymetlerin gelirleri tevkif yolu ile nihai olarak vergilendirilmektedir.
Dolayisiyla bu kapsamda gelir elde edenler tarafindan herhangi bir beyanda

bulunulmamaktadir.

-Bazi menkul kiymetlerin gelirleri kanunda belirlenen sartlar cergevesinde tevkif
yoluyla vergilendirilmekte ve daha sonra bu geliri elde edenler tarafindan beyan edilerek

beyan iizerinden vergi tahakkuk ettirilmektedir.

-Bazi menkul kiymet gelirleri izerinden tevkifat yapilmamaktadir. Kanunda belirlenen
sartlarin gerceklesmesi durumunda bu kiymetler miikelleflerce beyan edilmek suretiyle

vergiye tabi tutulmaktadir (Tekin, 2015: 23).

Bankalarin sorumlulugu, kesintiye tabi menkul kiymetlere iligkindir. Ornegin bankalar
miisterileri tarafindan elde edilen mevduat faiz ve repo gelirleri nedeniyle gelir vergisi
tevkifat1 yapmak zorundadirlar. Ayrica Tiirkiye’de bulunan bankalar tarafindan kar dagitimi
yapilmast halinde Kurumlar Vergisi’nden istisna tutulan kazanglara isabet eden kisim
disiildiikten sonra kalan hisse senedi kar paylar1 iizerinden tevkifat yiikiimliilikleri

bulunmaktadir.

Menkul sermaye iratlar1 yapisal baz1 6zellikleri dikkate alarak bankalarm bu iratlar
iizerinde yapacaklar1 tevkifatlari; kar paylar1 ve diger bazi menkul sermaye iratlar1 olmak

uzere 1ki baslik altinda incelenebilir.
3.1.1.4.1. Kar Paylan Uzerinde Tevkifat Sorumlulugu

Anonim sirket statiisiinde olan bankalarin da diger sermaye sirketlerinde oldugu gibi
donem sonunda kar dagitimi yiikiimliiliikkleri bulunmaktadir. Bunun birlikte bankalarin kar
dagitim kararinin uygulanabilmesi i¢in Tirk Ticaret Kanunu, Kurumlar Vergisi Kanunu
(KVK), Sermaye Piyasas1 Kanunu (Sermaye Piyasasi mevzuatina tabi sirketlerde), GVK ve

ana sozlesmelerinin amir hitkiimlerini yerine getirmeleri gereklidir.

Bankalar tarafindan dagitilan kar paylari; gercek kisilere ve sermaye sirketlerine
yapilan kar paylar1 seklinde iki grupta ele alinmaktadir. KVK’nin 5/1-a maddesinde istirak
kazanglar1 istisnas1 diizenlenmistir. S6z konusu diizenlemeye gore kurumlarin tam
miikellefiyete tabi bagka bir kurumun sermayesine katilimindan elde ettikleri kazanglar istirak
kazanci olarak nitelendirilmekte ve kurumlar vergisinden miistesna kilinmaktadir. Miikerrer

vergilemenin dnlenmesini amaglayan bu istisna ile esas itibariyle kazancin elde edildigi ilk
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kurumda, kurumlar vergisine tabi tutuldugundan kazancin kar dagitimi yolu ile intikali
saglanan diger kurumlarda da kurumlar vergisine tabi tutulmasinin Oniine geg¢ilmistir.

Dolayisiyla bu kapsamda yapilan kar dagitimlar1 tevkifata tabi degildir.

Ancak tam miikellef kurumlar tarafindan tam miikellef gercek kisilere dagitilacak kar
paylarinda tevkifat s6z konusudur. GVK 94/6-b maddesinin (i) ve (ii) alt bentleri uyarinca,

tam miikellef kurumlar tarafindan;
- Tam miikellef gercek kisilere,
- Gelir ve kurumlar vergisi miikellefi olmayanlara,
- Gelir ve kurumlar vergisinden muaf olanlara,
- Dar miikellef gercek kisilere,

- Gelir vergisinden muaf olan dar miikelleflere dagitilan kar paylar1 %15 oraninda

gelir vergisi tevkifatina tabidir.

GVK’nin 75. maddesinde, gergek kisilerce, tam miikellef kurumlardan elde edilen ve

GVK’de kar pay1 sayilan gelirler;
- Her tiirlii hisse senetlerinin kar paylari,
- Istirak hisselerinden dogan kazanclar,

- Kurumlarm idare meclisi baskan ve iiyelerine verilen kar paylar1 seklinde
belirtilmistir. Ayrica tam miikellef kurumlar tarafindan, dar miikellef gercek kisilere ve gelir
vergisinden muaf olan dar miikelleflere dagitilan, 75. maddenin ikinci fikrasinin (1), (2) ve (3)
numarali bentlerinde yazili kar paylar1 (karin sermayeye eklenmesi kar dagitimi sayilmaz)
%15 oraninda tevkifata tabidir. Bu kapsamda Tiirkiye’de bulunan bankalar tarafindan kar
dagitim1 yapilmasi halinde KVK’nin 5. maddesi kapsaminda istirak kazanci istisnasi disinda

kalan kar paylar1 izerinden vergi tevkifati yapilacaktir.
3.1.1.4.2. Diger Bazn Menkul Sermaye iradlar1 Uzerinde Tevkifat Sorumlulugu

GVK’nin 75. maddesine gore “sahibinin ticari, zirai veya mesleki faaliyeti disinda
nakdi sermaye veya para ile temsil edilen degerlerden miitesekkiil sermaye dolayisiyla elde

ettigi kar pay, faiz, kira ve benzeri iratlar menkul sermaye iradidir.”

Yukarida da ifade edildigi tizere Tiirk vergi mevzuatinda, menkul sermaye iratlarmin

vergilendirilmesinde {i¢ yontem belirlenmis olmasina karsin egemen yontem tevkifat suretiyle
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vergilendirilme yontemidir. Bu kapsamda kar paylar1 disinda tevkifata tabi menkul sermaye

iratlar1 agagidaki gibi siralanabilir:

- Her nevi tahvil ve hazine bonosu faizleri ile Toplu Konut idaresi, Kamu Ortaklig

Idaresi ve Ozellestirme Idaresince ¢ikarilan menkul kiymetlerden saglanan gelirler,

- Mevduat faizleri,

- Repo gelirleri,

- Ozel sektor tahvillerinden elde edilen faizler,

- Bireysel emeklilik sirketleri tarafindan yapilan 6demeler.

GVK 94. maddesinde sayilan vergi sorumlusu statiisiinde olan bankalar, kanunda

belirtilen iratlar i¢in 6deme yaparken, hak sahiplerinden tevkifat yapmak zorundadir (GVK,

94.md.). S6z konusu iratlar Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3: Diger Sermaye Iradlarinda Tevkifat Oranlar

Mgt iradin Tiirii e
Madde Oram (%)
Kdr Paylar
Tam miikellef kurumlar tarafindan; tam miikellef gergek kisilere, gelir ve kurumlar|
94/6-b-i vergisi miikellefi olmayanlara ve bu vergilerden muaf olanlara dagitilan, 75. maddenin 10
ikinci fikrasmm (1), (2) ve (3) numarali bentlerinde yazili kir paylarindan (Kéarmn
sermayeye ilavesi kar dagitimi sayilmaz)(2009/14592 s. BKK ile 03.02.2009 'dan itibaren)
Tam miikellef kurumlar tarafindan; dar miikellef gercek kisilere ve gelir vergisinden
94/6-b-ii muaf olan dar miikelleflere dagitilan, 75. maddenin ikinci fikrasmn (1), (2) ve (3) 10
numarali bentlerinde yazili kér paylarindan (Karin sermayeye ilavesi kar dagitimi
say1lmaz) (2009/14592 s. BKK ile 03.02.2009 dan itibaren)
Faizler
10
01.01.2006 tarihinden dnce ihrag edilen Devlet tahvili ve Hazine bonosu faizleri ile| 22 12 2021-
94/7-a,b,c [TOKI, varlik kiralama sirketleri ve Ozellestirme Idaresi tarafindan ¢ikarilan menkul 31 122022
kiymetlerden saglanan gelirlerden (2009/14592 s. BKK ile 03.02.2009 'dan itibaren) Tarihleri icin
%0
Bireysel emeklilik sisteminden;
On yildan az siireyle katki payr 6deyerek ayrilanlar ile bu siire i¢cinde kismen 6deme
94/16-a R SN 15
alanlara yapilan 6demelerin igerdigi irat tutarindan
On yil siireyle katki payr 6demis olmakla birlikte emeklilik hakki kazanmadan
94/16-b |ayrilanlar ile bu siire iginde kismen 6deme alanlara yapilan 6édemelerin igerdigi irat 10
tutar1
Gee. 67/4 Repo gelirlerinden (Menkul kiymetlerin geri alim ve satim taahhiidii ile iktisap veya 15
¢ elden ¢ikarilmasi kargiliginda saglanan menfaatler) (01.01.2006’dan itibaren)

Kaynak: GVK, 94.md.

11
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Tevkifata tabi menkul sermaye iratlarinda gayrisafi tutar {izerinde kesinti
yapilmaktadir. Ancak bireysel emeklilik sisteminde kesintiler istisna sonrasi gelir {izerinde
yapilmaktadir. GVK’nin 75. maddesinin ikinci fikrasma eklenen 16. bendine gore, bireysel

emeklilik sisteminden;

a) On yildan az siireyle katki pay1 6deyerek ayrilanlar ile bu siire i¢inde kismen 6deme
alanlara yapilan 6demelerin igerdigi irat tutari (28/3/2001 tarihli ve 4632 sayili Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu kapsaminda bireysel emeklilik hesabina

yapilan Devlet katkilariin 6demeye konu olan kisimlarma isabet eden irat tutar1 dahil.),

b) On yil siireyle katki payr 6demis olmakla birlikte emeklilik hakki kazanmadan
ayrilanlar ile bu siire iginde kismen 6deme alanlara yapilan 6demelerin icerdigi irat tutari
(4632 sayili Kanun kapsaminda bireysel emeklilik hesabma yapilan devlet katkilarinin

0demeye konu olan kisimlarina isabet eden irat tutar1 dahil.),

¢) Emeklilik hakki kazananlar ile bu sistemden vefat, maluliyet veya tasfiye gibi
zorunlu nedenlerle ayrilanlara yapilan 6demelerin igerdigi irat tutari (4632 sayili kanun
kapsaminda bireysel emeklilik hesabina yapilan devlet katkilarmmin 6demeye konu olan
kisimlarma isabet eden irat tutar1 dahil.)” menkul sermaye iradi olarak kabul edilmistir.
Yapilan bu diizenleme ile bireysel emeklilik sisteminde istirak¢inin yatirdigi ana para dahil
tiim tutar lizerinden kesinti yapilmasi uygulamasindan vazgecilmis, sadece iratlardan vergi

almmasi1 esasina gecilmistir.
3.1.2. Kurumlar Vergisi Kapsaminda Sorumluluklar:

KVK’nin 15. maddesinde belirtilen kisi veya kuruluslara, ayn1 maddede belirtilmis
olan kazang unsurlarmi miikellefiyete tabi kurumlara nakden veya hesaben 6dedikleri sirada,
bunlardan vergi kesintisi yapma ve ilgili vergi dairesine yatirma zorunlulugu getirilmistir.
Kurumlarm belirli bir donemde elde ettikleri kazanglar kurum kazancina aktarilmaktadir
(Kisa vd., 2022: 314). S6z konusu diizenlemeye gore, kamu idare ve kuruluslari, iktisadi
kamu kuruluslari, sair kurumlar, ticaret sirketleri, is ortakliklari, dernekler, vakiflar, dernek ve
vakiflarin iktisadi isletmeleri, kooperatifler, yatirim fonu yonetenler, gercek gelirlerini beyan
etmeye mecbur olan ticaret ve serbest meslek erbabi, zirai kazanglarini bilango veya zirai
isletme hesabi esasina gore tespit eden giftgiler; kurumlara (avans dahil) nakden veya hesaben
yaptiklar1 6demeler tizerinden istihkak sahiplerinin kurumlar vergisine mahsuben kanunda

belirtilen oranda kesinti yapmalar1 gerekir (KVK, 15.md.).
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Diger taraftan vergi mevzuatina gore dar miikellef kurumlar bazi gelirleri tizerinden
bir kismi kesintiye tabidir (KVK, 30.md.). Nitekim dar miikelleflerin hem is hem de kanuni
merkezlerinin Tirkiye’de bulunmamis olmast vergi gilivenligini tehlikeye diisliren bir
durumdur. Bu durumu ortadan kaldirmak icin tevkifat miiessesi getirilmistir. Kesinti orani
%15 olarak belirlenmistir. Ancak, zararli vergi rekabeti uygulayan iilkelerdeki kurumlara
yapilacak her tiirlii 6demeler i¢in kesinti oran1 %30°dur. Diger taraftan belirli sartlar altinda
(KVK, 30/4.md.) anonim ve limited sirket niteligindeki dar miikellef kurumlara dagitilan kar
paylarindan yapilacak kesinti oraninin (%15/2=) %7.5 oranin1 gecemeyecegi ifade edilmistir

(Senyiiz vd., 2021: 247).

KVK’de kesinti yapacak kisiler/kurumlar arasinda kanun geregince anonim sirket
statlisiinde kurulmasi1 gereken bankalar da bulunmaktadir. S6z konusu bankalar, KVK madde
15 ve 30 cercevesinde yapacaklar1 6demeleri iizerinden tevkifat yapma yikimlilikleri

bulunmaktadir.
3.1.3. Katma Deger Vergisi Kapsaminda Sorumluluklan

Katma Deger Vergisi Kanunu (KDVK) 9. maddesinde “miikellefin Tiirkiye iginde
ikametgahimin, isyerinin, kanuni merkezi ve is merkezinin bulunmamasi hallerinde ve gerekli
goriilen diger hallerde Maliye Bakanligi, vergi alacaginin emniyet altina alinmasi1 amaciyla,
vergiye tabi iglemlere taraf olanlar1 verginin 6denmesinden sorumlu tutabilir.” hiikmii
bulunmaktadir. Bu diizenlemeden anlasildig: iizere vergi alacaginin giivence altina alinmasi
amaciyla sadece ikametgahi, isyeri, kanuni ve is merkezi Tirkiye’de bulunmayanlar degil,
bunlarin disinda gerekli gériilen diger hallerde de verginin 6denmesinden isleme taraf olanlar
sorumlu tutulmaktadir. KDVK 9. maddede belirtilen islemlere taraf olanlar, kendine mal
teslim edilen veya hizmet ifa edilen kisi ve kurumlardir. Bunlar verginin tam olarak kesilip
odenmesinden ve bununla ilgili diger 6devleri yerine getirmekten miikellef gibi sorumludur
(KDVK, 9.md.). Bu diizenleme kapsaminda bankalara kanun ve KDV Genel Uygulama
Tebligi’'nde belirlenen islemlere taraf olmalar1 halinde gerekli tevkifatlar1 yapma

zorunluluklar1 bulunmaktadir.
3.1.4. Veraset ve intikal Vergisi Kapsaminda Sorumluluklar

Veraset ve Intikal Vergisi, Tiirk vergi sistemi icinde servet iizerinden alinan
vergilerden birini teskil etmektedir. Servet vergilerinin ¢esitli iilkelerde goriilen en eski ve en

tipik 6rneklerinden biri olan veraset ve intikal vergisinin konusu veraset yoluyla veya her ne
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sekilde olursa olsun, karsiliksiz olarak bir kisinin mal varligindan diger bir kiginin mal

varligma intikal eden gayrimenkul veya menkul mallardir (Erginay, 1982: 253-254).

Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu’nun (VIVK) 17. maddesi “Amme idare ve
miiesseseleri, bankalar, bankerler, kasa kiralayanlar, sigorta sirketleri sair sirket ve
miiesseseler, mahkemeler ve icra daireleri istihkak sahiplerine bu verginin mevzuuna giren
herhangi bir muamele dolayisiyla para ve senet verebilmek i¢in evvelemirde verginin 6denmis
olduguna dair vergi dairesinden verilmis bir tasdikname talep ederler. Tasdikname ibraz
etmeyen hak sahiplerinin istihkaklarindan, veraset yoluyla intikallerde ylizde bes, ivazsiz
intikallerde yiizde on bes oraninda vergi karsilig1 olarak tevkifat yaptiktan sonra, bakiyesini
verebilirler. Tevkifat1 yapanlar, tevkif ettikleri paray1r en ge¢ bir hafta icinde bulunduklari
yerin mal sandigina yatrmaya ve keyfiyeti bagh bulunduklar1 vergi dairesine yazi ile
bildirmeye mecburdurlar.” hiikmiinii getirmistir. Bu diizenlemeye gore bankalar, istihkak
sahiplerine bu verginin konusuna giren herhangi bir islem nedeniyle para veya senet
verebilmek i¢in Oncelikle varislerin veraset ve intikal vergisini 6demis olduklarina dair vergi
dairesi tasdiknamesini talep etmek zorundadir. Buna gore tasdikname ibraz etmeyen hak
sahiplerinin istihkaklarindan, veraset yoluyla intikallerde %05; ivazsiz intikallerde %15
oraninda vergi karsihig1 olarak tevkifat yapildiktan sonra bakiyesi verilir. Yapilan tevkifattan

sonra kalan tutar, bagkaca bir sey aranmaksizin hak sahiplerine 6denir.

Vergi tevkifat1 yapma sorumlulugu yiiklenen kisi ve kuruluslar, istihkaklar {izerinden
yaptiklar1 tevkifatlari, en gec¢ bir hafta i¢inde bulunduklar1 yerin mal sandigina yatirmali ve

keyfiyet bagli bulunulan tarha yetkili vergi dairesine yaz ile bildirmelidir (VIVK, 17/2.md.).
3.1.5. Damga Vergisi Kapsaminda Sorumluluklari

Damga Vergisi Kanunu’na (DVK) gore damga vergisi, damga konulmak, makbuz
vermek ve istihkaktan kesinti yapmak tizere ii¢ ayri sekilde 6denebilmektedir (DVK, 15.md.).
DVK 19. maddesine goére, bankalarin 6demelerinde kullandiklar1 ve nispi vergiye tabi
bulunan makbuzlarla bu mahiyetteki kagitlara ait vergilerin, bu 6demelerin yapildigi veya
avans olarak yapilan Odemelerde avansin verildigi sirada, kesinti yaparak 6denmesi
konusunda Hazine ve Maliye Bakanlig1 yetkili kilinmustir. Diger bir ifadeyle hangi islemler
icin hangi 6deme bigiminin uygulanacagini belirleme yetkisi Hazine ve Maliye Bakanligina
verilmistir. Bakanlik gerekli gorecegi durumlarda vergiyi hak edislerden (istihkaklardan)
kesilerek 6detmeye yetkili kilmmigtir. Bu husus damga vergisinde vergi de sorumlulugu

anlamina gelmektedir (DVK, 19.md.).
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Damga vergisinin istihkaktan kesinti (tevkifat, stopaj) seklinde 6denmesi dogrudan
verginin miikellefini degil, miikelleflerle iktisadi iligki i¢ine giren vergi sorumlusu
konumundaki kisileri esas alan bir 6deme bi¢imidir. Yani istihkaktan kesinti suretiyle 6deme
yapanlar 6deme yaptiklar1 ve ayn1 zamanda kagidi diizenleyen kisilerin vergilerini 6demek
durumundadirlar. Kagidi diizenleyen ile vergiyi kesen kisiler farklidir (Senyiiz vd., 2021:
377). Bu kapsamda yer alan islemlere muhatap olan bankalar, ilgili isleme iliskin gereken

kesintiyi yapmakla yiikiimliidiir.
3.2. Bankalarm Vergi Odevlerine iliskin Sorumluluklar

Vergi kanunlari, bazi sartlarda bankalara, iliskide bulunduklar1 kisilerin vergi
borglarmin 6denmesinin yani sira bir takim sekli 6devler de yiiklemistir. Bankalar bt s6z
konusu vergilerin miikellefi degil, sorumlusu durumundadir. Ornegin bankalar calistirdiklar:
personelin vergisini kaynakta keserek vergi dairesine yatirmakla 6devlidirler. Ayn1 sekilde bu
miikelleflerle ilgili bordro diizenlemek ve muhtasar beyanname vermek ile de yiikiimliidiirler.
Ayrica bankalarin, vergi kanunlarinda belirtilen diger vergi 6devleri ile ilgili sorumluluklar:
bulunmaktadir. Bankalar vergi kanunlarma aykir1 davramiglarda bulunurlarsa, banka tiizel
kisiligi, kesilecek vergi cezalarmin yiikiimliisii olmaktadir. Ancak ceza kesilmesine yol agan
davranis, bankanin kanuni temsilcilerinin kast veya ihmaline dayaniyorsa ve bankay1 takip
etme olanad1 yoksa kayba ugratilan vergi ve kesilecek ceza, ddevlerini yerine getirmeyen

kanuni temsilcilerden alinabilir (Cagan, 1976: 47).

VUK’un “yaptiklar1 veya yapacaklar1 6demelerden vergi kesmeye mecbur olanlar,
verginin tam olarak kesilip 6denmesinden ve bununla ilgili diger 6devleri yerine getirmekten
sorumludurlar. Bu sorumluluk, bunlarin 6dedikleri vergilerden dolay1 asil miikelleflere riicu
etmek hakkini kaldirmaz” (VUK, 11.md.) hiikmii geregince bankalar kesintiye tabi islemler
iizerinde tevkifat yapmamalar1 halinde s6z konusu tevkifat konusu vergiyi, mal varliklarinda
o0demek zorundadirlar. Ayn1 zamanda s6z konusu tevkifat konusuna giren islem dolayisiyla
gereken sekli ddevleri yerine getirmemeleri nedeniyle (VUK ilgili hiikiimleri geregince)

kesilecek vergi cezalarmdan sorumludurlar.

SONUC

Ekonomide; sanayi ve ticaretin gelisimine katkisi her gecen giin artan ve finans

kesiminin en dnemli oyuncusu konumuna gelen bankalar, sunduklar1 hizmetler ve yaptiklar
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islemler dolayisiyla insan hayatindaki 6nemini artirmig ve basta vergi olmak iizere bir dizi
hukuki diizenlemenin muhatab1 durumuna gelmis bulunmaktadirlar. Bu ¢alismada bankalarin

diger yiikiimliiliikleri g6z ard1 ederek sadece vergi sorumlulugu yonii ele alinmistir.

Vergi hukukunda, vergi alacagmin giivence altina almmasinin yanmda verginin en
kisa zamanda hazineye ulagsmasmin saglanmasi, miikellefin iizerindeki vergi tazyikinin
azaltilarak vergi kayip ve kagaklarin oniine gecilmesi ve vergi maliyetini diisiirmek tizere asil
vergi borglusu ile birlikte vergiyi doguran olay1 sahsinda gergeklestirmeyen ti¢lincii kisilerin
farkli derecede sekli ve maddi vergi ddevi konusunda vergi idaresine muhatap kilinmasi
seklinde tanimlanan vergi sorumlusu uygulamasi diizenlenmistir. Bu diizenleme kapsamina

finansal sektoriin bas aktorii olan bankalar da alinmustir.

Vergi mevzuatinda bankalar, genel hiikiimlerle veya 6zel diizenlemeler yapilarak vergi
sorumlusu durumuna getirilmistir. Bankalar, GVK’nin 94. madde kapsaminda c¢alisanlarina
yaptiklar1 6demeler ilizerinden tevkifat yapmak zorundadir. Bu hiikiim, ilke olarak sadece
bankalar icin degil genel anlamda tiim isverenler i¢in gecerlidir. Veraset ve Intikal Vergisi
Kanunu’nun 17. maddesinde, diger kurumlarin tevkifat diizenlemesine tabi oldugu belirtilse

de, bu diizenlemenin temel anlamda bankalar1 daha fazla ilgilendirdigi s6ylenebilir.

EXTENDED SUMMARY

The banks are one of the most important actors of economic life as an institutions
performing various transactions such as mediation in payments, collection bills, transferring
money, accepting of trust, safe hiring, trading of foreign exchanges along with borrowing-
lending activities. As well as carrying on their activities for profit, Banks as commercial
enterprises have several roles undertaking as a part of economic system. This role of Banks

undertook also means that they are in touch with various taxes.

Banks, in a sense, are the object of the tax administrations acting as a taxpayer due to
their activities carried out; they are also the object of the tax administrations acting as a tax
responsible that is defined for tax security measures in tax law. In this study, withholding

liabilities of banks acting as a tax responsible are discussed.

Liabilities of Banks with respect to Tax Cuts: Bank are obliged to withhold and pay to
tax administration through making this payment acting as a tax-responsible in the fees-
characterized, wages paid to bank employees, payments to self-employed, payments for rights

and leases, dividend payments, security incomes payments in accordance with the provision
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of the Article 11 of the tax procedure law titled line “Responsibility of Taxpayers” stating that
“Those who are compulsory for withholding tax from the payments they made or will make
are responsible for fully deducing and paying of tax as well as fulfilling other duties related
with this. This responsibility does not foreclose the right of receding to the primary taxpayers

as the taxes they have already paid.”

Liabilities of Banks with regard to Corporate Tax: Banks requiring established as a
Joint Stock Company by law are among the persons / institutions making deduction in the
Corporate Tax Law. Accordingly, Banks are obliged to make withholding over the payments
to be made regarding to Articles 15 and 30 of CTL.

Liabilities of Banks with respect to Value Added Tax: The parties to the transactions
stated in Article 9 of VATK are the persons and institutions to whom goods are delivered or
services are rendered. They will be in charge as the taxpayer for fully deducing and paying of
the tax and fulfilling other related tasks. Within the context of this regulation, banks are
obliged to make the required withholdings in case of becoming a party to the transactions

remarked in the law and the Value Added Tax General Implementation Communiqué.

Liabilities of Banks with respect to Inheritance Tax (Succession Duties): Article 17 of
the Inheritance brought a provision that “Banks request to beneficiaries a certificate that
issued by tax administration regarding tax paid beforehand in order to able to give money and
bill based upon any transactions within the scope of this tax. They are able to give to arrears
of their rights who do not submit a certificate after withholding five percent by case of
succession and withholding fifteen percent in gratuitous transfers as a tax equivalent. Those
withholding are obliged to lodge the money they have already withheld to the subdivision of
treasury of their location within one week and to notify the situation in written to the affiliated

tax administration.”

Liabilities of Banks with respect to Stamp Tax: Stamp duty successively can be paid in
three different ways putting a stamp, issuing a receipt and deducing in the remuneration.(ST
Article.15). According to the 19th Article of Stamp Duty, Ministry of Finance is authorized to
the banks paid and withhold for the receipts used by banks in their payments and subject to
proportional tax and this paper-characterized of taxes by deducing as these payments are
made or advance payments are made. In this context, the banks dealing with the transactions

within this context are obliged to make the necessary deductions for the related transaction.
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Whereas, in tax legislation, banks are made responsible for taxes within the scope of
general provisions, they are also made tax responsible by making special arrangements. Tax
laws impose some formal duties on banks, in addition to paying the tax debts of the people
they are in contact with, under some conditions. Besides, Banks have responsibilities related
to other tax duties specified in tax laws. In case of acting in violation of tax laws, the legal

entity of the bank will be liable for tax penalties.
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TURIZM ALANINDA LiSANS EGITiMi ALAN
OGRENCILERIN MESLEGI SECME NEDENLERINDE
ETKILI OLAN FAKTORLERIN INCELENMESI

Cenk Murat KOCOGLU" Yagmur KOCOGLU ™

Ozet

Uluslararast turizm hareketleri géz éniine alindiginda her gegen giin yukari dogru bir ivme dikkat
¢cekmektedir. Turizm hareketlerindeki bu yiikselis istihdami da olumlu bir sekilde artirmaktadwr. Turizmdeki bu
istihdam artisina bagh olarak turizm programlarimin sayisi da artmustiv. Bu arastirmamin amaci, lisans
diizeyinde turizm egitimi alan ogrencilerin meslegi se¢me nedenlerini etkileyen faktorleri tespit etmek ve bu
faktorlerin okuduklar: turizm béliimiine, daha dnceden turizmde ¢alisma durumlarina gore, turizm béliimiinii
isteyerek se¢me durumlarina gére ve ailelerinde benzer egitim alma durumlarina gore farkl degerlendirilip
degerlendirilmeme durumlarini saptamaktir. Bu kapsamda arastirmada anket teknigi ile lisans diizeyinde turizm
béliimiinde ogrenim goren 415 ogrenciden veriler toplanmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda,
ogrencilerin meslegi segme nedenlerini etkileyen faktorlerin, sosyal statii ve bireysel iliskiler, ticret-yan édeme,
endiistriyel baghlik ve kigi uyumu, prestij ve yiikselme oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte ogrencilerin bu
boyutlara yénelik katilim ortalamalart incelendiginde; dgrencilerin en fazla katldigi boyutun endiistriyel
baghlik ve kisi uyumu ile sosyal statii ve bireysel iligkiler oldugu, en az katilim sagladigi boyutun yiikselme
oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin meslegi se¢me nedenlerinin turizmle ilgili bazi degiskenler acisindan
Sfarklhiigina iliskin sonuglar incelendiginde, oOgrencilerin meslegi se¢me nedenlerinin okuduklart turizm
béliimiine, daha onceden turizmde ¢alisma durumlarina gore, turizm boliimiinii isteyerek se¢me durumlarina
gore ve ailelerinde benzer egitim alma durumlarina gore farklilastigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm Egitimi, Meslegi Secme Nedenleri, Turizm Boliimii Ogrencileri.

AN INVESTIGATION OF THE FACTORS EFFECTIVE IN CHOOSING TOURISM PROFESSION OF
UNDERGRADUATE STUDENTS

Abstract

It is pointed out that the rise in national and international tourism movements positively affects
employment in the tourism industry. Depending on the need for qualified employees in tourism, it is observed
that the number of tourism programs has increased. This study aims to observe the views of tourism students
concerning the occupation, determining the factors influencing their career choices, and to analyze these factors
based on different variables such as their previous experiences in tourism, their willingness in choosing it as a
career, and whether their families have similar educational background or not. Quantitative method was used
and a questionnaire survey was conducted on 415 undergraduate students. According to analysis results, it was
determined that the factors affecting the reasons for vocational preferences of the students were social status
and individual relations, payment-supplementary payment, industrial commitment and person fit, prestige and
promotion. When examining the participation level of the students regarding these factors; it was ascertained
that most participated factors were industrial commitment and person fit, social status and individual relations,

s
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while promotion was the least. Meanwhile, it was determined that the reasons for vocational preferences of the
students differed across the tourism department they studied, work experience in tourism, willingness on
preferring the tourism department and family members having tourism training.

Keywords: Vocational Preference, Tourism Training, Undergraduate Students.

GIRIS

Turizm, bir¢cok sektor i¢in talep olusturan ve iilke ekonomilerine bir¢ok konuda katki
saglayan onemli bir sektér konumundadir. Diinya Turizm Orgiitii’ne gére, uluslararasi turizm
hareketlerine katilan turist sayisinin 2030’da 1,8 milyar olacagi Ongoriisiinden yola
cikildiginda, turizm sektoriiniin iilke ekonomilerine katkisinin artarak devam edecegi
diisiiniilmektedir. Ozellikle Tiirkiye agisindan bu duruma bakildiginda hem turist sayis1 hem

de turizm gelirlerinin arttig1 ve ekonomiye ¢ok daha fazla katki saglayacagi ongoriilmektedir.

Turizmin tilkemiz ekonomisine verdigi en Onemli katkilarmin basinda istihdam
gelmektedir. Turizm yapist geregi insanin insana hizmet ettigi bir sektor niteligindedir.
Dolayisiyla bu 6zelliginden dolayi, turizm hem dogrudan hem de dolayli istihdama 6nemli
katkilar saglamaktadir. Daha once ifade edildigi gibi turizm hareketlerinin artmasiyla birlikte,
bu alanda hizmet verecek turistik tesislerin de sayisi da artacaktir. Dolayisiyla bu yeni
tesislerde istthdam edilecek nitelikli personel ihtiyact da ortaya ¢ikacak, bu durumda nitelikli
ve kalifiye personel yetistirecek yeni egitim kurumlarma olan talebi artiracaktir. Bir¢ok
arastirmada turizm egitimine iliskin olarak turizm endiistrisinde yer alan isletmelere nitelikli
personel yetistirilmesi konusu 6zellikle vurgulanmaktadir (Akbaba ve Cimen 2007; Kozak,
2009; Aymankuy ve Aymankuy, 2013; Uziimcii vd., 2015; Akyol vd., 2018). Ulkemize gelen
turist sayismin ve turizmden elde edilen gelirin her gegen giin arttig1 bir ortamda, turizm
sektoriinde ¢alisan personelin egitimli olmasi, verilen hizmetin kaliteli olmasinda, gelen
turistin memnuniyetinin saglanmasinda hem isletmeye hem de iilkeye 6nemli bir rekabet
avantaj1 saglayacaktir. Bu a¢idan bakildiginda turizm egitim kurumlarinin 6nemli bir gorev

iistlendigi de ortadadir.

Ozellikle son yillarda turizm egitim kurumlarmmn sayismin artmasi ile birlikte bos
kalan kontenjan sayis1 da dikkat cekmektedir. Ozellikle 2017°de 6n lisans diizeyinde turizm
egitimi veren programlarm yaklagik %25’inin bos kaldigi, lisans diizeyinde ise bu oranin
yaklasik %42’ye ¢iktig1 tespit edilmistir (Yayla vd., 2017). Her ne kadar turizm bolimii
kontenjanlarinin son yillarda diistiigli goriilse de, 6zellikle lisans diizeyinde turizm egitimi
veren boliimlerin 2019°da tercih edilme durumunun %64’ten, %96’ya ¢ikmasiyla iyimser bir

tablo ortaya ¢ikmistir (Kozak, 2019).
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Ilgili literatiir incelendiginde, turizm egitiminin mevcut durumunu degerlendiren pek
cok arastirma yapilmistir. Bu caligmalarda, turizm Ogrencilerinin sektdre bakis agist ve
sektorde calisma egilimleri (Ehtiyar ve Ungiiren, 2008; Batman ve Cankir1, 2013; Kosker ve
Unur, 2017), Turizm dgrencilerinin kariyer segimlerini etkiyen faktorler (Roney ve Oztin,
2007; llgaz ve Toker, 2016; Cuhadar ve Cetintiirk, 2016; ince ve Kendir, 2016) ve turizm
ogrencilerinin meslege bakis acilar1 (Pelit ve Gliger, 2006; Kozak, 2009; Avcikurt vd., 2012)

gibi konular incelenmistir.

Bu aragtirmanin amaci, turizm 6grencilerin meslege bakis acilarini incelemek, meslegi
se¢me nedenlerini etkileyen faktorleri tespit etmek ve bu faktorlerin turizm egitimine 6zgi
degiskenler acisindan farkli degerlendirilip degerlendirilmeme durumlarmi saptamaktir.
Onceki arastirmalardan farki ise, meslegi se¢me nedenlerinin ¢ok fazla islenmeyen
degiskenler agisindan incelenmesidir. Turizm sektorii olduk¢a dinamik bir niteliktedir.
Bununla baglantili olarak turizm egitiminin, sektérde degisen kosullara gore kendini adapte
etmesi olduk¢a Onemlidir. Bu arastirma sayesinde, Onceki turizm egitimiyle 1ilgili
arastirmalarmin, bu arastirma sonuclar1 ile karsilastirilarak, turizm Ogrencilerinin sektore
yonelik algilarinda bir degisiklik olup olmadiginin tespit edilebilmesi, mevcut duruma yonelik

oneriler gelistirilmesi agisindan 6nemli olacagi diistintilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde turizm egitimi ve meslek seciminde etkili olan degiskenlere yonelik

kavramsal bilgi verilecektir.
1.1. Turizm Egitimi

Teknolojinin ilerlemesi, bireylerin daha bilingli hale gelmesi ve bos zaman
konusundaki gelismeler (Kozak vd., 2009: 2) gibi bir¢ok etken dolayisiyla turizm hareketine
katilan birey sayist her yil artma gostermektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerine gore,
tilkemize gelen turist sayisinin 46 milyon kisi, turizm geliri ise 29,5 milyar dolar olurken,
2019 ilk ¢eyrek turizm hareketlerinde ilk 6 ayda iilkemize gelen turist sayisinda dnemli bir
artis oldugu ve bu sayinin rekor bir sekilde ylizde %12 artis 21,5 milyon kisiye ulagmistir
(TUIK, 2019). Boylesine hizla biiyilyen ve gelisen bir sektorde, turizm egitimi konusu,

tizerinde durulmasi gereken 6nemli konulardan birisidir.
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Turizm sektoriinde rekabetin artmasiyla birlikte, turizmin basarili bir sekilde
yonetilmesi i¢in nitelikli personel ve bununla baglantili olarak da turistlere kaliteli hizmet
verilmesi gerekmektedir (Christou, 1999). Tirkiye’de turizm sektoriiniin gosterdigi bu
ilerleme, turistik isletme sayisindaki artigla baglantili olarak, istihdam edilecek personel
varligmi da bir ihtiyag olarak beraberinde getirmektedir. Bu durum mesleki turizm egitiminin
de gelismesini saglamis ve hem sektor hem de iilke ekonomisi i¢in dnem verilen bir konu

haline gelmistir (Aymankuy ve Aymankuy, 2002, s. 32).

Turizm sektoriine nitelikli personel yetistiren yiiksekdgretim kurumlarinda egitim
goren Ogrencilerin gelecekte turizm sektoriinde gorev alacaklari disiiniildiigiinde insan
iliskilerinin gelistirilmesi ancak etkin ve kaliteli bir turizm egitimi ve 6gretimiyle miimkiindiir
(Akova, Cetin ve Kaya, 2014, s. 65). Turizm egitimi, her diizeydeki 6grenciye turizm bilincini
yerlestirmek, misafirperverligi 6gretmek, sektorde c¢alisan personelin mesleki bilgisini
artirmak ve turizm sektoriine yonetici seviyesinde yapilan faaliyetleri ifade etmektedir (Olali,
1973: 10). Turizm egitiminin amaci, nitelikli bir mezun yetistirmektir. Bu egitim sayesinde
ogrenciler turizm sektoriiniin gerektirdigi sorumluluklar: yerine getirebilecektir (Soybali ve
Bayraktaroglu 2013, s. 185).

1.2. Meslek Seciminde Etkili Olan Faktorler

Ilgili literatiir incelendiginde meslek se¢imini etkileyen bircok unsurdan
bahsedilmistir. Super ve Knasel (1981) bu unsurlar1; biyolojik, sosyolojik, psikolojik, politik
ve ekonomik etmenler seklinde ifade etmislerdir. Bu unsurlar; bireysel, gevresel, ise yonelik
ve sistemik unsurlar seklinde de agiklanabilir. Ornegin Owen vd. (2011) tarafindan yapilan bir
calisgmada, Ogrencilerinin egitim gordiikleri bolimii se¢me sebeplerinden ilk dordiiniin;
boliime duyulan ilgi, kisisel ozelliklerin ilgili alana uygun olmasi, sinavda alinan puanin
yeterliligi ve is bulma sansinin yiiksekligi gibi nedenler ortaya ¢ikmustir. Cantor (1992),
meslek se¢iminde, ailenin 6nemine dikkat ¢ekerken, benzer sekilde Mooney vd. (2008) ile
Ensari ve Alay (2017) aile ve arkadas ¢evresinin meslek se¢imini etkiledigini tespit
etmiglerdir. Tiirkay ve Solmaz (2011) ise bireylerin meslek se¢iminde, kisisel 6zellikler ve

sosyal olanaklarin da etkili oldugunu ifade etmistir.

Turizm Sektoriinde ilk kez ¢alisan Ogrenciler ile daha Onceden sektor deneyimi
ogrenciler arasinda goriis farkliliklar1 bulunmaktadir. Nitekim Kusluvan ve Kusluvan (2000)
tarafindan yapilan bir aragtirmada sektdrde egitime baslayan 6grencilerin deneyim kazandikga
goriislerinde farklilasma tespit edilmistir. Benzer sekilde Kwan’in (2005) yaptigi bir
calismada ogrencilerin niversitedeki ilk yillarindaki diisiincelerinin ailelerinden etkilendigi;
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egitimin son yillarinda ise deneyim kazandik¢a sektor hakkindaki duygu ve diisiincelerinde
degisiklik oldugu belirlenmistir. O’Mahony vd., (2001) tarafindan Avustralya’daki turizm
lisans programinda egitime baglayan 143 Ogrenci ile yapilan bir arastirmada &grencilerin
isteyerek bu alani sectikleri belirlenmistir. Benzer sekilde, Yiiksel vd., (2002) tarafindan
Adnan Menderes Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 6grencileriyle
yapilan c¢aligma sonucunda Ogrencilerin turizm meslegini se¢me nedenlerinin, kariyer
gelisimi, licret ve yabanci dillerini gelistirme oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna karsin Kusluvan
ve Kusluvan (2000) tarafindan yapilan bir arastirmada 6grencilerin biiylik ¢cogunlugunun
meslegin yorucu ve stresli oldugu ve aile hayatinin olmamasi gibi nedenlerle sektorde
calismayr disiinmedigi ifade etmislerdir. Benzer sekilde Birdir’in (2002) yaptigi bir
arastirmada, ¢alisma kosullari, {icret, sektoriin yapisi, sosyal giivence, sosyal statii ve Kariyer
firsatlar1 gibi unsurlar sebebiyle 6grencilerin turizm meslegini yapmayi istemedikleri tespit
edilmistir.

Literatiirdeki caligmalar incelendiginde genel olarak Ogrencilerin turizm meslegini
segmeme nedenlerinin; sektor yapisi ve mevsimlik istihdam (Pelit ve Giiger, 2006; Roney ve
Oztin, 2007; Kozak, 2009), calisma kosullar1 ve iicret diisiikliigii (Kusluvan ve Kusluvan,
2000; Roney ve Oztin, 2007; Uziimcii vd., 2015), is tanimlarmm ve meslek standartlarinmn
olmamas: (Tiylioglu, 2003), staj yapildig: siiregteki kotii deneyim (Kozak ve Kizilirmak,
2001; Pelit ve Giiger, 2006; Ulama vd., 2015), 6grencilerin turizm bolimlerini istemeden
se¢mek zorunda kalmasi (Aksu ve Koksal, 2005; Giizel, 2006; Keles, 2018) diisiik sosyal
statli ve uzun saatler ¢alisilmasi1 (Kusluvan ve Kusluvan 2000; Cat1 ve Bilgin, 2013) olarak
belirlenmistir. Orhan (2015) tarafindan lisans diizeyinde turizm egitimi alan 755 6grenci ile
gerceklestirilen calismada Ogrencilerin meslek se¢iminde ve sektdrde c¢alisma niyetleri
tizerinde, sosyal giivence, diisiik {icret, sektoriin yapisi, ¢alisma kosullarmmin ve kariyer

olanaklarmin yetersizligi gibi boyutlarin etkili oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Diger yandan yapilan ¢aligmalarda; sektoriin personel ihtiyacii turizm konusunda
egitim almamis bireylerden karsiladigi dikkat c¢ekmektedir. Bununla birlikte turizm
konusunda egitim alanlarin ¢ogunlugunun farkli bir sektorde g¢alistigi (Kizilirmak, 2000;
Kusluvan, 2000; King vd., 2003), turizm egitimi almis mezunlarin zaman gectikce, turizmi
meslek olarak segmekten pisman olduklari (Kusluvan ve Kusluvan, 2000; Hjalager ve
Andersen, 2001; Kozak ve Kizilirmak, 2001; Unliionen, 2004) ve turizm sektoriinde ¢alismak

istemedikleri ortaya konmustur.
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Ding’in (2008) 6grencilerin meslek se¢iminde etkili olan faktorler tizerine yaptigt bir
caligmada, Kariyer firsati, yiiksek iicret ve sosyal statii, aile ¢gevresi ve egitim ¢evresinin etkili
oldugu belirlenmistir. Richardson (2009) tarafindan Avustralya’daki 379 turizm o6grencisi
iizerinde yapilan arastirmada, Ogrencilerin turizm meslegine karsi negatif tutumlarinm oldugu
ve 6grencilerin ¢ogunlugunun turizmde kariyer yapmaya dnem vermedikleri tespit edilmistir.
Benzer sekilde Jiang ve Tribe (2009) tarafindan yapilan baska bir arastirmada, 6grencilerin
turizm sektoriindeki islerin kisa vadeli oldugu ve gelecek i¢in diisliniilecek isler olmadigi,
bundan dolay1 kariyer yapmay1 diisiinmedikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Buna karsin Roney
ve Oztin’in (2007) Anadolu, Bilkent ve Bogazi¢i Universitesindeki 450 turizm dgrencisi
iizerinde yapilan arastirmada, 6grencilerin biiylik cogunlugunun turizm sektoriinde iy1 paralar
kazanilabilecegine, yarisindan fazlasmin turizmde egitimin iyi bir kariyer tercihi oldugunu
disiindiigiinli, turizm sektoriinde c¢alismanin avantajlarin dezavantajlarindan fazla oldugu
tespit edilmistir. Tuncer ve Yesiltas (2013) tarafindan yapilan baska bir ¢alismada, ¢alisma
saatlerinin fazlaligi ve islerin ¢ok yogun olmasi sebebiyle ¢alisanlarin aile ve 6zel hayatlarina
zaman ayiramadiklarindan yakindiklar1 tespit edilmistir. Uziimcii ve arkadaslari (2015)
tarafindan turizm Ogrencileri iizerinde yapilan bir arastirmada, turizm egitimi se¢me
sebeplerine gore, licret ve kariyer imkanlarina iligkin algilarin farklilastigi; ¢alisma kosullari
ve is bulma kosullar1 ile meslegi segme sebepleri arasinda bir farklilik olmadigi ortaya

¢cikmustir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmada nicel yontem kullanilmis ve veri toplama da anket teknigi ile
gerceklestirilmistir. Soru formu literatiirdeki benzer ¢aligmalardan elde edilerek (Kusluvan ve
Kusluvan, 2000; Birdir, 2002; Ding, 2008; Aymankuy ve Aymankuy, 2013; bu g¢alismaya
uyarlanmistir. Anakiitlenin tamamina ulagsmanin zaman ve maliyet giicliiklerinden dolay1
miimkiin olmadigindan &rnekleme yoluna gidilmistir. Ornekleme ydnteminde tesadiifi
olmayan 6rnekleme yontemlerinden kasti ve kolayda 6rnekleme yontemleri tercih edilmistir.
Arastirma Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesinde dgrenim goren 6grencilere 2019 mart
ayinda uygulanmistir. Arastirma evreni 698 oldugundan n= Nt2pg/d2(N-1)+t2pq formiilii
(Bas, 2008: 45), istatistiki olarak 415 06rnek hacminin anlamli sonuglar verecegini
gostermektedir. Elde edilen veriler turizmde nicel aragtirmalarda siklikla kullanilan SPSS 23
programimda analiz edilmis ve analiz olarak, frekans, agiklayici faktor analizi, normallik

testleri ve varyans analizleri kullanilmustir.
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2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmanmn modeline gore Ogrencilerin meslegi se¢me nedenlerinin, okuduklar1
turizm bolimiine, dnceden turizmde ¢alisma durumlarina, isteyerek turizm boliimiinii segme
durumlarina ve ailede benzer egitim alma durumlarina gore farklilastigi 6ngoriilmektedir. Bu

amagla asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Meslegi Segme
Nedenlerine gore Faktorler

Sosyal Statii ve

Bireysel iliskiler H
B 1 Turizm Bolimii

Ucret-Yan Odeme
B H. Onceden Turizmde
~ Calisma

Endiistriyel Baghlik ve H -
Kisi Uyumu P 8 Isteyerek Turizmi
- Se¢cme
Prestij Hi
P Ailede Benzer Egitim
- Alma
Yiikselme

“Hi: Ogrencilerin turizm meslegini segme nedenleri okuduklari turizm bdliimiine bagl

olarak farklilik géstermektedir”

“Hj: Ogrencilerin turizm meslegini secme nedenleri 6nceden turizm sektoriinde ¢alisma

durumlarina bagh olarak farklilik géstermektedir”

“Hj: Ogrencilerin turizm meslegini segme nedenleri isteyerek turizm egitimini segme

durumlarina bagl olarak farklilik géstermektedir”

“Hj: Ogrencilerin turizm meslegini segme nedenleri ailelerinde benzer egitim almis

birey olup olmamasina gore farklilik gostermektedir”
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3. Arastirmanin Bulgulan

Bu boliimde demografik bilgiler, agiklayic faktor analizi, giivenilirlik analizi, meslegi

secme nedenlerine yonelik ortalamalar, bagimsiz 6rneklem t testi ve tek yonli ANOVA testi

yapilmis ve bulgulanmistir.
3.1. Demografik Bulgular

Aragtirma sonucu elde edilen demografik bulgular Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Arastirma Orneklemine Iliskin Demografik Bulgular

Cinsiyet Frekans Yiizde Gelinen Bolge Frekans Yiizde
Kadm 187 451 Marmara Bolgesi 99 23,9
Erkek 228 54,9 Ege Bolgesi 38 9,2
Yas Frekans Yiizde Akdeniz Bolgesi 61 14,7
18-20 167 40,2 Karadeniz Bolgesi 118 28,4
21-23 199 48,0 Giineydogu Anadolu 13 3,1
Bolgesi
24 ve lizeri 49 11,8 Dogu Anadolu Bolgesi 21 51
OkUdUgNu;gﬁ Boliim Frekans Yiizde I¢c Anadolu Bélgesi 33 8,0
Turizm Rehberligi 184 443 Yabanci uyruklu 32 7,7
Turizm ve otel 231 55,7 Onceden turizmde Frekans | Yiizde
isletmeciligi ¢alisma durumu
Turizmi |s'§e¥erek mi Frekans Yiizde Evet 94 22,7
sectiniz
Evet 298 71,8 Hayir 321 77,3
Hayir 117 28,2 Allemzder;Il:Te]: gzer cgitim Frekans Yiizde
Evet 47 11,3
Hayir 368 88,7

Tablo 1’e gore, katilan 6grencilerin %55°1 erkek %45°1 bayanlardan olusmaktadir.
Ogrencilerin ¢ogunlugunun yaslar1 21-23 arasinda degismektedir. Ogrencilerin okuduklar1
turizm boliimiiniin %56’s1 turizm ve otel isletmeciligi, %44’ ise turizm rehberligi

programinda egitim almaktadir.
3.2. Giivenilirlik Analizi

Arastirmada uygulanilan Slgege giivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach Alpha
katsayismin “,897°’oldugu saptanmistir. Bu deger d¢egin olarak giivenilir ve gecerli olmasi
icin gereken 0,70 degerinin tizerindedir (Nunnally & Bernstein, 1994, s. 265). Tablo 3’e

bakildiginda, giivenilirlik degerlerinin 0,70’in lizerinde oldugu goriilmektedir.
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3.3. Meslegi Secme Nedenleri ile Tlgili Aciklayic1 Faktor Analizi

Turizm Meslegini segme nedenlerine yonelik Olgege yapi gecerliligini saglamak igin
aciklayic faktor analizi yapilmistir. Arastirmada temel bilesenler analizi ve varimax rotasyon
teknigi ile agiklayici faktor analizleri gerceklestirilmistir. Barlett Kiiresellik testinin anlamli
olmas1 ve Kaiser-Meyer-Olkin degerinin 0,896 olmasi 6rnek hacminin faktor analizi igin

yeterli oldugu ifade edilmektedir (Biiylikoztiirk, 2016).

Kaiser normallestirmesiyle 6zdegeri 1°den biiyiikk olan faktorler dikkate alinmis ve
faktor analizinde Turizm Meslegini segcme nedenlerine yonelik dlcekte bir ifadenin faktor
yiikiiniin %40°’dan diisiikk c¢iktig1 belirlenmis ve Olgegin bes boyuttan olustugu ortaya
konmustur. Aragtirmanin varyans yiizdesi toplami 64,14 olarak ¢ikmistir. Bu oranin %50’den
yiiksek olmasi agiklayict faktor analizinin gegerliligini belirtmektedir (Scherer vd., s. 1988).

Tablo 2: Meslegi Secme Nedenleri ile Ilgili Faktor

Meslegi Secme Nedenleri Ile ilgili ifadeler Faktor Varyans % G.
Yiikleri Analizi

Sosyal statii ve Bireysel iligkiler

Farkl: kiiltiirleri ve insanlar1 tanimak ,906

Farkli deneyimler elde etmek ,905

Sosyal hayatima onemli katkilar saglamak ,905

Yeni ve farkli yerler gormek ,904

Insanlarla siirekli iletisim i¢inde olmak ,898

Hos bir ortamda ¢aligmak ,894 37,742 0,973

Daha fazla seyahat etmek ,867

Mutlu olan insanlarla bir arada olmak ,864

Daha ¢ok arkadas edinebilecegim bir is olarak gérmek ,831

Bu sektorde kendimi daha bagimsiz hissediyor olmam ,804

Calisma kosullarinin bana uygun olmasi ,803

Siirekli olarak sosyal giivenceye sahip olmak ,7198

Ucret-yan 6deme

Daha iyi bir hayat standardi saglamak ,934

Uygun bir gelire sahip olmak ,928 17,376 0,969

Turizmin yiiksek kazangl bir sekt6r olmasi ,920

Kisa zamanda ¢ok kazanabilmek ,894

Endiistriyel baghlik ve kisi uyumu

Aldigim egitimle ilgili bir i sahibi olmak ,915

Gelecekte de bu alanda 6gretimime devam etmek ,884 12,352 0,905

Daha fazla bilgiye ulasabilmek ,874

Yeteneklerimi en ¢ok turizmde kullanabilmem ,840

Prestij

Turizmin sahip oldugu imajin bana ¢ok ¢ekici gelmesi ,870

Turizmin toplum tarafindan prestijli bir sektér olarak kabul ,834

edildigini disiiniiyor olmam 9,368 0,885

Birgok tinlii kisi ile tanisabilmek ,802

Turizmde ¢ok iyi is firsatlarmimn olmasi ,798

Yiikselme

Ailemin turizmle ilgili bir ige sahip olmasi | ,873
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Turizmde ¢alismanin diger sektorlere gore daha kolay olmasi ,858 4,013 0,913
Yiikselme olanaklarinin diger sektorlere gore daha kolay olmasi ,850
Giivenilirlik Analizi: 0,897; Cikarim Yontemi: Temel Bile§enler Analizi;
Doéndiirme Yoéntemi: Kaiser Normallestirmesi ile Varimax, Iterasyon Sayis1: 6,
Varyans toplami: 80,85, KMO Uygunluk (")lg:iitii: 0,896; Barlett Kiiresellik Testi x2: 13463,24 p: 0,000

Tablo 2°de yer alan bilgiler incelendiginde, birinci faktdr (12 madde) sosyal statii ve
bireysel iliskiler, ikinci faktor (4 madde) ticret-yan odeme, tglincii faktor (4 madde)
endiistriyel baglilik ve kisi uyumu, dordiincti faktor (4 madde) prestij ve besinci faktor (3
madde) yiikselme olarak isimlendirilmistir. Bu faktorlerin her birinin ig¢sel tutarlik Kkat
sayilarmnin yliksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Meslegi Segme Nedenlerine Yonelik Boyutlarin Ortalamalari

Boyutlar Ortalama S. Sapma
Endiistriyel baglilik ve kisi uyumu 3,86 1,04117
Sosyal statii ve bireysel iliskiler 3,73 1,06464
Ucret ve yan 6demeler 3,46 1,18733
Prestij 3,23 1,10958
Yiikselme 2,42 1,27746

Aritmetik ortalama degerlerini daha iyi yorumlayabilmek i¢in 1.00-1.79 arahig::
“kesinlikle katilmiyorum”, 1.80-2.59 araligi: “katilmiyorum”, 2.60-3.39 araligi: “kararsizim”,
3.40-4.19 arahigr: “katiliyorum”, 4.20-5.00 araligi: “kesinlikle katiliyorum” araliklar1 dikkate
almmistir. Ortalamalara bakildiginda en yliksek ortalamaya sahip boyutun “endiistriyel
baghlik ve kisi uyumu” (3,86) oldugu, bunu “sosyal statii ve bireysel iligkiler” (3,73)
boyutunun izledigi goriilmektedir. Turizm Ogrencilerin en diisiik algiladigi boyutun
“yiikselme” (2,42) oldugu belirlenmistir. Buna gore 6grenciler; aldig1 egitimle ilgili bir is
sahibi olmak, yeteneklerimi en g¢ok turizmde kullanabilme, farkli kiiltiirleri ve insanlari
tanimak, farkli deneyimler elde etmek, yeni ve farkl yerler gérmek istediklerinden dolay1
turizm meslegini sectikleri sdylenebilmektedir. Diger yandan Ogrenciler genel olarak

turizmde yiikselme olanaklarmin kolay olmadigini da diistinmektedirler.

3.4. Ogrencilerin Turizm Egitimi ile lgili Baz1 Degiskenlere gore Meslegi Secme
Nedenlerine Yonelik Farkhhk Durumlari

Ogrencilerin turizm egitimi ile ilgili okuduklar1 turizm boliimii, énceden turizm
sektoriinde calisma durumlari, turizm boliimiinii isteyerek se¢cme durumlarinin farkl

degerlendirilip degerlendirilmedigi analiz edilmistir. Bunun i¢in basta verilerin normal dagilip

dagilmadigin belirlemek i¢in, carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmis ve bu degerlerin -1,5
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ile +1,5 arasinda oldugu tespit edilmis (Tabachnick ve Fidell, 2013) ve verilerin normal
dagildigi kabul edilmistir. Bu nedenle parametrik testlerden, biri olan t testi kullanilmistir.

Tablo 4: Ogrencilerin Okuduklar1 Turizm Boliimiine Gore Meslegi Se¢cme Nedenlerine
Yonelik T Testi

Faktorler Boliim N Ort. t p
Sosyal statii ve bireysel iliskiler Tjr‘ll;n“ gﬁ::ﬁf;ﬁlgl ;2‘11 ggg 3,259 | 0,001
Ucret-yan 6deme TEYT;ELIIZ 12 1:?;211%11@ ;2? g:gi 2,876 | 0,004
Endiistriyel baglilik ve kisi uyumu Tiﬁig lee }‘:E::ill%:gl ;211 gzgé ,889 | 0,375
g 18 o,
Yilselme iz iy | 231 | 25 ] % | 0%

Ogrencilerin okuduklar1 boliime gére meslegi secme nedenlerine iliskin faktdrleri
degerlendirme durumlar1 bagimsiz Orneklem t testi analiz edilmis ve meslegi se¢me
nedenlerine iliskin iki faktorii farkli degerlendirdikleri test edilmistir. Ortalamalara gore
turizm rehberligi 6grencilerinin, turizm ve otel isletmeciligi 68rencilerine gore “sosyal statii
ve bireysel iligkiler” ve “licret-yan 6deme” faktorlerini daha olumlu degerlendirdikleri
belirlenmistir. Bu durum turist rehberlerinin statii ve iicret bakimindan otel isletmeciligi
personelinden daha iyi kosullara sahip olmasiyla agiklanabilir. Buna gére “Hi: Ogrencilerin
turizm meslegini segme nedenleri okuduklar1 turizm béliimiine bagli olarak farklilik

gostermektedir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5: Ogrencilerin Onceden Turizmde Calisma Durumlarma Gore Meslegi Se¢me
Nedenlerine Yonelik T Testi

Faktérler Onceden Turizmde Calisma N ort. t D
Durumlar
Sosyal statii ve bireysel Evet 97 3,49 2458 | 0.015
iligkiler Hayir 318 3,81 ’ ’
. Evet 97 3,16
Ucret-yan ¢deme 2,848 | 0,005
Hayir 318 3,55
Endiistriyel baglilik ve kisi Evet 97 3.79 203 | 0.428
uyumu Hayir 318 3,88 ’ ’
Evet 97 3,19
Prestij ,445 | 0,656
Hayir 318 3,24
Yitkselme Evet o 235 | 955 | 0340
Hayir 318 2,41
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Ogrencilerin énceden turizm sektoriinde ¢alisma durumlarina gore meslegi segme
nedenleri bagimsiz 6rneklem t testi ile analiz edilmis ve meslegi segme nedenlerine iligkin iki
faktorii farkli degerlendirdikleri belirlenmistir. Turizm sektoriinde daha 6nce ¢aligmis olanlar,
olmayanlara gore “sosyal statii ve bireysel iligkiler” ve “licret-yan 6deme” faktorlerini daha
olumsuz degerlendirdikleri tespit edilmistir. Bu durum sektoriiniin ¢alisma kosullarinin
agirhgr ve ozlik haklar1 konusundaki eksikliklerden kaynaklanabilmektedir. Nitekim bu
sonuglar, Kusluvan ve Kusluvan (2000); Duman vd. (2006); Cavus ve Kaya (2013) ile Tiirker
vd. (2016) tarafindan yapilan arastirmalardaki sonuclarla da desteklenmektedir. Bu sonuglara
gore Hy: Ogrencilerin turizm meslegini secme nedenleri daha dnce turizm sektdriinde

calisma durumlarina bagh olarak farklilik gostermektedir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: Ogrencilerin Turizmi Isteyerek Se¢cme Durumlarina Gére Meslegi Secme
Nedenlerine Yonelik T Testi

Faktirler Turizmi isteyerek Se¢cme N ort. t 0
. Durumlari
S —— - e
Ucret-yan 6deme 5:;2 ii? gzjg 672 ,502
Endustrlyeulylijamgldhk ve kisi IE;/}(Z[r iig ;‘r:gg 4101 | 0,000
Presti} Ii‘l’;tr 2% Soe—1 2761 | 0006
Yikkselme Ii‘l’;tr 2% o 728 | 467

Ogrencilerin isteyerek turizm bdliimiinii segme durumlarina gdre meslegi se¢me
nedenleri bagimsiz 6rneklem t testi ile analiz edilmis ve meslegi segme nedenlerine iliskin ti¢
faktorii farkl degerlendirdikleri tespit edilmistir. Turizm bolimiinii isteyerek se¢mis olanlar,
olmayanlara gore “sosyal statii ve bireysel iligkiler”, “Endiistriyel baglilik ve kisi uyumu” ve
“Prestij” faktorlerini daha olumlu degerlendirmislerdir. Aksu ve Koéksal (2005), Akdeniz
Universitesi Turizm igletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulunda, yapilan bir arastirmada
boliimiinii isteyerek secen Ogrencilerin diger Ogrencilere gore daha pozitif algilara sahip
oldugu belirlemistir. Buna karsin Pehlivan’m (2008) Adnan Menderes Universitesi Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulunda yapilan arastirmada, lisans diizeyinde turizm
egitimi almakta olan Ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun, turizm egitimini isteyerek
se¢melerine ragmen mezun olduktan sonra turizmde kariyer yapmak istemediklerini ortaya
koymaktadir. Bu sonuglara gore Hz: Ogrencilerin turizm meslegini segme nedenleri
isteyerek turizm egitimini segcme durumlarina bagli olarak farklilik gostermektedir”

hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 7: Ogrencilerin Ailelerinin Benzer Egitim Alma Durumlarina Gore Meslegi Segme
Nedenlerine Yonelik T Testi

Faktérler Ailelerinde Benzer Egitim Alma N ort. t D
Durumlari
Sosyal statii ve bireysel iliskiler IE;’;}L ;678 g?g 619 | 536
Ucret-yan ddeme 5:;; ;678 2;32 ,193 847
Endustrlyzly‘t;an%{]ﬂlk ve kisi IE:;L ;1678 g:gi 1,039 299
Prestij Ii’;ltr ;678 238 1,498 | 135
Yiikselme Ii’;ltr ;678 322 2226 | 0,030

Ogrencilerin ailelerinin benzer egitim alma durumlarina gore meslegi segme nedenleri
bagimsiz orneklem t testi ile analiz edilmis ve meslegi se¢gme nedenlerine iligskin bir faktori
farkl degerlendirdikleri belirlenmistir. Buna gore ailelerinde benzer egitim almis bireylerin
olma durumlart meslegi se¢me nedenlerinden “yiikselme” faktoriiniin farkli degerlendirildigi

[3

tespit edilmistir. Ortalamalara bakildiginda, ailelerinde benzer egitim alanlarin “yiikselme”
faktoriinii ¢ok daha olumlu degerlendirdikleri saptanmustir. Bu durum daha 6nce ailelerinde
turizm egitimi alanlarin is hayatlarinda yiikselme olanaklarinin oldugu ve bununda 6grenciyi
etkilemesiyle agiklanabilir. Nitekim Uziimcii vd. (2015) tarafindan yapilan bir arastirmada
turizm sektoriinde yiikselme olanaklarinin olmasinin turizm egitimi alma tercihinde etkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Diger yandan Erding ve Kahraman (2012) tarafindan yapilan
aragtirmada ailelerinde benzer egitim almis birey olup olmama durumu 6grencilerin
meslegi segme nedenlerinde herhangi bir farklilik olusturmamustir. Bu sonuglara gore Hj:

Ogrencilerin turizm meslegini segme nedenleri ailelerinde benzer egitim almis birey olup

olmamasina gore farklilik gostermektedir” hipotezi kabul edilmistir.

SONUC

Giinlimiizde gelismis ve gelismekte olan birgok iilke turizm sayesinde ekonomik
biiylime ve gelismede 6nemli bir atiim gergeklestirmektedir. Turizm potansiyeline sahip
bir¢ok iilke; istihdam, gelir diizeyi, i¢ ve dis bor¢ yiikiiniin azalmasi ve insanlarin refah
diizeyinin yiikselmesinde, turizmi etken olarak kullanmaktadir. Ulkemizde dért mevsimin
yasanmas1 ve zengin tarihi ge¢mise sahip olmasi sayesinde, her gecen donem turizm
hareketlerinde artiglar yasanmaktadir. Turizm hareketleri ile birlikte, turizm tesislerinin de

sayist hizla artmaktadir. Bu baglamda nitelikli egitim almis bireylerin yetismesi turizm
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sektorlinlin gelismesi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu ¢alismanin amaci lisans diizeyinde turizm
egitimi alan 6grencilerin meslegi segcme nedenlerini ortaya koymak ve bu nedenlerin turizme
Ozgli degiskenler acisindan farkli degerlendirilip degerlendirilmedigini tespit etmektir.
Bununla birlikte, literatiirde bu konuda yapilmis arastirmalara gore bir degisim ya da gelisim

olup olmadig1 da bu aragtirma ile incelenecek 6nemli amaglar arasindadir.

Arastirmada elde edilen sonuglara bakildiginda, turizm bolimii lisans dgrencilerinin
meslegi segme nedenlerini etkileyen faktorlerin Endiistriyel baglilik ve kisi uyumu, sosyal
statii ve bireysel iliskiler, iicret ve yan 6demeler, prestij ve yiikselme olarak gerceklestigi
saptanmistir. Bununla birlikte o6grencilerin bu boyutlara yonelik katilim ortalamalari
incelendiginde; 6grencilerin en fazla katildig1 boyutun “endiistriyel baglilik ve kisi uyumu” ile
“sosyal statii ve bireysel iliskiler” oldugu, en az katilim sagladig1 boyutun “yilikselme” oldugu
tespit edilmistir. Bu sonuglara gére 6grencilerin ¢ogunlukla, aldigi egitimle ilgili bir is sahibi
olmak, daha fazla bilgiye ulasabilmek, farkli kiiltiirleri ve insanlar1 tanimak, sosyal hayata
onemli katkilar saglamak, yeni ve farkl yerler géormek gibi nedenlerle turizm meslegini
sectigi sOylenebilir. Diger yandan 6grenciler turizmde ¢alismanin ve yiikselme olanaklarinin
diger sektorlere gore zor olmasindan dolayi, bu meslekte devam etmek istemedikleri de
anlasilabilmektedir. Nitekim onceki arastirmalarda da (Kusluvan ve Kusluvan, 2000; Kozak
ve Kizilirmak, 2001; Uziimcii vd., 2015) turizmde okuyan dgrencilerin iicret ve yiikselme

olanaklarmin bulunmamasindan dolay1 bu meslegi olumsuz algiladiklar1 ortaya konmustur.

Ogrencilerin meslegi segme nedenlerinin turizmle ilgili baz1 degiskenler agisindan
farkliligina iliskin sonuglar incelendiginde, 6grencilerin meslegi segme nedenlerinden Sosyal
statii ve bireysel iliskiler ile licret-yan 6deme faktorleri ogrencilerin okuduklar1 turizm
bolimiine ve daha Onceden turizmde calisma durumlarma gore farklilastigi belirlenirken,
turizm rehberligi 6grencilerinin, turizm isletmeciligi 6grencilerine goére ve turizmde ¢alisma
geemisi olanlarin olmayanlara gore bu faktorleri daha olumlu degerlendirdikleri tespit
edilmigtir. Diger yandan 6grencilerin meslegi secme nedenlerinden Sosyal statii ve bireysel
iliskiler, endiistriyel baglilik ve kisi uyumu ile prestij faktorlerinin, turizm boliimiinii isteyerek
secme durumlarma gore de farklilastigi tespit edilirken, turizm boliimiinii isteyerek segenlerin
se¢meyenlere gore s0z konusu faktorleri cok daha olumlu degerlendirdikleri saptanmustir. Son
olarak Ogrencilerin meslegi se¢me nedenlerinden ylikselme faktoriiniin, ailelerinde benzer
egitim alma durumlarina gore farklilastig: tespit edilirken, ailelerinde benzer turizm egitimi
alanlarin almayanlara gore yiikselme faktoriinii olumlu degerlendirdikleri belirlenmistir. Bu

sonuglara gore turizm rehberligi Ogrencilerinin, turizm isletmeciligi Ogrencilerine gore
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bagimsiz ¢aligma imkaninin fazla olmasi, ticret ve diger unsurlarin fazlaligindan dolayi, bu
meslegi cok daha olumlu algiladiklar1 diistiniilmektedir. Diger yandan, turizmde daha 6nce
calisanlarin, turizmi isteyerek secenlerin ve ailelerinde de benzer turizm egitimi almis olma
durumlarinin, O6grencilerde turizm meslegini sevme ve siirdiirme davranisinin gelistigi
sOylenebilmektedir. Nitekim bu konuda yapilmis ¢aligmalara gére (Duman vd., 2006; Cavus
ve Kaya, 2013; Tirker vd., 2016), daha dnce turizmde ¢alismis olanlarin turizm meslegini
daha olumlu algilandiklar1 ortaya konmustur. Bununla birlikte ailelerinde benzer turizm
egitimi almig bireylerin olma durumlarinin da, Ggrencilerin turizm meslegi se¢mesinde
etkisinin oldugu yapilan arastirmalarla (Mooney vd.,1998; Ensari ve Alay, 2017)

kanitlanmustir.

Elde edilen sonuglardan yola ¢ikilarak su onerilerde bulunulabilir: Oncelikle
ogrencilerin meslek secimini etkileyen faktorlerden yola ¢ikilarak; turizm sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin endiistriyel baglilik ve kisi uyumu, sosyal statii ve bireysel iliskiler,
iicret ve yan 6demeler, prestij ve yiikselme gibi meslek se¢iminde etkili olan faktorleri
onemsemesi ve bunlar1 iyilestirme yoluna gitmesi gerekmektedir. Bununla birlikte sektoriin
imajmin arttirilmasi, Calisanlarin 6zliilk haklarmnin iyilestirilmesi ve iicretlerin arttirilmasi,
ogrencilerin turizm meslegi segmesini olumlu olarak etkileyecektir. Diger yandan sektorde
hizmet kalitesinin arttirilmasi nitelikli personel alimmdan ge¢mektedir. Dolayisiyla diplomali
calisanlarin yerine diplomasi1 olmayan calisanlarin sektore alinmasi hizmet kalitesini
diisiireceginden dolay1 turizm diplomasi olan ¢alisanlarin sektérde yer almasi 6nemli bir adim
olacaktir. Bu konuda devletin ve sektor temsilcilerinin {izerine diisen sorumlulugu yerine

getirmesi gerekmektedir.

Bu arastrmanin sadece bir fakiiltede gerceklestirmesi Onemli bir sinirlilik
olusturmaktadir. Ileride yapilacak arastrmalarin birgok fakiilte ve turizm boliimiinde
yapilmast ve turizm 6grencilerinin kariyer tercihlerindeki degisimler ve nedenleri arastirma

konusu olarak onerilmektedir.

EXTENDED SUMMARY

In many studies, the issue of training qualified staff for the organizations in the tourism

industry is specifically emphasized in relation to tourism education (Akbaba and Cimen 2007;
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Kozak, 2009; Aymankuy and Aymankuy, 2013; Uziimcii et al., 2015; Akyol et al., 2018). In
an environment where the number of tourists coming to our country, Turkey, and the income
obtained from tourism are increasing day by day, the training of the tourism industry staff
would provide an essential competitive advantage. This advantage should be considered for
both the business and the country when the service quality is high, and the tourist are satisfied
as a result of the high-quality service. From this perspective, it is obvious that tourism

education institutions play an important role.

This study aims to observe the views of tourism students concerning the occupation,
determining the factors influencing their career choices, and to analyze these factors based on
different variables such as their previous experiences in tourism, their willingness in choosing
it as a career, and whether their families have similar educational background or not.
Quantitative method was used and a questionnaire survey was conducted on 415

undergraduate students.

The results indicate that, the the main reasons for choosing hospitality and tourism as a
profession; social status, personal relations, and wage-benefit factors differ based on the
tourism department of the students and their previous employment experience in tourism
industry. Tour-guide department students compared to tourism management students; and
students with previous experience compared to non-experienced students, have more positive
attitude and evaluation based on these factors. On the other hand, it was found that the social
status and personal relations, industrial commitment and personal harmony and prestige
factors, which are among the reasons for choosing the profession, differ based on the situation
of choosing the tourism department with high consideration and awareness status. Finally,
while it was found that the factor of promotion, which is one of the reasons for choosing the
profession, differs based on the status of having family members with similar education in
their families. It was revealed that those who had similar tourism education in their families

evaluated the promotion factor positively compared to those who did not.

Based on the study results, it can be proposed that the students of tourism guidance
department perceive the profession much more positively than the students of tourism
management, due to the fact that they have more opportunities to work independently, and the
wages and other factors are higher for them. On the other hand, it can be concluded that those
who have worked in tourism field before, those who have chosen tourism with high
awareness, and that their families have received similar tourism education, have developed

the behavior of liking and maintaining the tourism profession. Accordingly, previous
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literature on this subject (Duman et al., 2006; Cavus and Kaya, 2013; Tiirker et al., 2016), has
already revealed that those who have worked in tourism field before perceive the tourism
profession more positively. In addition, it has been proven by previous studies (Mooney et al.,
1998; Ensari & Alay, 2017) individuals with similar tourism education in their families has an

effect on their choice of tourism profession.
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KOViD-19 PANDEMIi SURECININ TURK BANKACILIK
SEKTORUNE ETKISi: AKTiF BUYUKLUKTE iLK YEDI
BANKANIN 20192021 DONEMi CAMELS PERFORMANS
MODELINE GORE ANALIZI

Gokhan SUMER™

Ozet

Bankalarin performans olgiimiinde bir¢ok model kullanilmakla beraber ABD 'de uygulanmaya baglayan
CAMELS performans analiz yontemi Tiirk Bankacilik Sisteminde yer alan bankalarm da mali durumlarini test
etmek amach bir¢ok ¢calismada kullanmilmistir. Calismanin amaci, Tiirk Bankacilik Sektériinde aktif biiyiikliigiine
gore ilk 7 bankamn 2019-2021 yillart arasindaki performanslarimin CAMELS performans degerlendirme
modeline belirlenmesidir. Aktif biiyiikliigiine gére ilk 7 banka igerisinde yer alan 3 kamu ve 4 ézel sektor
bankasmin performans geligimleri incelenmistir. 2019 yili sonunda diinyada goriilmeye baslanan ve 2020
yilinda etkisini siddetli bir sekilde gosteren KOVID-19 pandemi etkisinin Tiirk Bankacilik Sektériinde yer alan 7
biiyiik banka tizerinde yarattigr durum tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: CAMELS, CAMELS Analizi, Performans Degerlendirme Modeli, KOVID-19
Pandemisi, Tiirk Bankacilik Sektorii.

THE IMPACTS OF THE COVID-19 PANDEMIC FOR THE TURKISH BANKING SECTOR:
ANALYSIS OF THE FIRST SEVEN BANKS BY ASSET SIZE WITH REGARD TO CAMELS
PERFORMANCE MODEL FOR THE PERIOD OF 2019- 2021

Abstract

In addition to many models used in measurements of performances of bank, The CAMELS performance
analysis method that has been begun to implemented in USA, has been utilized in many studies in testing of the
financial status of Banks. The aim of the study is to define the performances of the first seven banks by assets size
in Turkish Banking Sector during the period of 2019-2021 with regard to CAMELS performance assessment
model. The performance improvements of three state-owned and four private sector banks in top seven banks by
asset size have been examined. The situation created by COVID-19 pandemic, which came into sight globally in
2019 and showed its effect severely in 2020, over top seven banks in Turkish Banking Sector has been
determined.

Keywords: CAMELS, CAMELS Analysis, Performance Assessment Model, COVID-19 Pandemic,
Turkish Banking Sector.
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finansal kuruluglar araciligiyla saglanmaktadir. Bununla birlikte gliniimiiz ekonomik
kosullarinda rekabet, {irlinler boyutundan sehirler ve hatta {ilkeler arasi bir boyuta tagimmistir
(Erdogan Tarakg1 ve digerleri, 2021:47). Dolayisiyla uluslararasi siyasi arenada daha fazla s6z
sahibi olabilmek igin, finansal kurumlar arasinda en Onemlisi olan bankalarin yiiksek
performans gostermesi ve etkin olmasi iilke ekonomisi agisindan son derece dnemlidir (Kaya,
2019: 207).

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bankacilik sektorii finansal kesimin en onemli
aktoriidiir. Ulkelerin kalkmmasinda ¢ok onemli rol iistlenen bu kesimde yasanabilecek
olumsuzluklar tiim finansal sistem tizerinde oldugu kadar reel kesimde de olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Bankacilik sektorii, tarim, insaat, tekstil, otomotiv, demir-¢elik ve bircok
endiistri ve iretim alaninda gerek vermis oldugu maddi finansal destek gerekse aracilik
fonksiyonu nedeniyle iilke ekonomisi i¢in dnemli bir yer tutmaktadir. Bankacilik sektorii milli
gelir ve milli gelirin biiylimesi tizerine dogrudan etki etmektedir (Kandemir ve digerleri,
2013: 62).

Bankacilik sektorii dnemi nedeniyle siirekli olarak kontrol edilmesi gereken bir
faaliyet alanidir. Kiiresellesme ile birlikte smir tanimayan finansal piyasalarin en 6nemli
aktorleri olan bankalar, artik sadece ulusal bazda degil uluslararasi finansal gelismelerde de
kritik 6neme sahiptir. Bu sebeple bankalarin denetim ve gézetimi konusu her zaman ilgi odagi
olmustur. 1988 yilindan beri siirekli olarak giincellemeler ile yiiriirliikte yer alan BASEL
kriterleri bankacilik sisteminin risklerini ve uygulama yeknesakligini hedefleyen uluslararasi
kabul gormiis genel ilkelerdir. Bankalarin hassas pozisyonlarmin dogal sonucu olarak,
yerinden ve uzaktan denetim konusu her daim giindemdedir. Uzaktan denetim faaliyetlerinde
kullanilan yaygm yontemlerden birisi de CAMELS performans analizidir (Giindogdu, 2017:
26).

Bu calismada Tiirk Bankacilik Sektoriinde yer alan aktif biiyiikliigiine gore ilk 7
bankanin performans analizi, alt1 ana kriter lizerinden CAMELS degerlendirme modeline gore
test edilmistir. Calismada Tiirk Bankacilik Sektorii ile ilgili olarak daha once yapilan
CAMELS analizi igeren arastrmalara literatiir taramasi boliimiinde yer verilmistir. Diger
calismalardan farkli olarak son 3 yil igerisinde 6zellikle kamu bankalar1 tarafindan ekonomiye
verilen desteklerin banka performanslari iizerine etkisi ve bilhassa 2020 ve 2021 yillarinda
etkisini oldukca hissettiren KOVID19 pandemi etkisinin sonuglar1 irdelenmistir. Calismanin
3. Boliimiinde CAMELS bilesenleri ve yontemleri agiklanmigtir. Calismanm 4. Boliimiinde

caligmanin kisit1 ve yontemi agiklanarak aktif biiyiikliigiine gore ilk 7 banka i¢in 2019-2021

43



Akademik Bakis

Journal of Academic Perspective

Yil/Year: 2022-Bahar/Spring Cilt/Vol: 19 Sayi/Issue: 78
E-ISSN: 1694- 528X

Makale DOI: 8.52703/ay.97

yillart i¢in hesaplanan CAMELS degerlerine yer verilmistir. Sonu¢ kisminda ise elde edilen

veriler degerlendirilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Kaya (2001), Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 45 bankayr 1997-2000 yillar1 arasinda
CAMELS analizi ile incelemis ve bu bankalarm 1998-2001 arasinda TMSF kapsamina alinip
allmmama durumlariyla analizi test etmistir. Degerlendirmede analiz sonuglarina gore
basarisiz bulunan 22 bankanin 14 adetinin TMSF kapsamma alindig1 dolayisiyla sistemin
Tiirkiye’de etkin bir sekilde kullanilabilecegi sonucuna varmustir.

Ersoy (2003), 2001 krizinden sonra TMSF’ye devredilen bankalarn devir Oncesi
performanslarint CAMELS analizi ile incelemis ve devredilmeyen bankalarin performanslari
ile karsilagtirmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda, CAMELS derecesi 4 olan bankalarin
TMSF’ye devredilmeden dnce yiiksek risk tasidiklarini tespit etmistir.

Canbas ve digerleri (2005), 1997-2003 yillar1 arasinda 40 6zel sermayeli ticari banka
iizerinde yaptiklari ¢alisma sonucunda CAMELS analizinin Tiirk ticari bankalarmin finansla
karakteristik 6zelliklerini tam olarak yansitmamakla beraber, temel bilesenler analizinin
CAMELS analizine alternatif ya da tamamlayic1 bir model olabilecegini belirtmislerdir.

Cinko ve Avct (2008), CAMELS derecelendirme sistemiyle 1996-2000 yillar1 arasi
Tirkiye’de faaliyette bulunan 44 banka {izerine yaptiklari1 calismada TMSF’ye devredilen
baz1 bankalarin devredilmeyenlere gore daha basarili CAMELS derecesi almis olduklarindan
hareketle sistemin Tiirkiye’de kullanilmasimnin  yiiksek fayda saglamayabilecegini
belirtmislerdir.

Sakarya (2010), 2005-2007 arasinda yerli ve yabanci sermayeli bankalarin
performanslarint CAMELS modeli ile analiz etmis, sermaye yeterliligi, karhilik ve likidite
acisindan yerli sermayeli bankalari, aktif kalitesi ve yonetim kalitesi bakimindan yabanci
sermayeli bankalarin daha basarili olduklar1 sonucuna ulagmastir.

Chiristopoulos ve digerleri (2011), 2003-2007 yillar1 arasinda Lehman Brothers
yatirim bankasmin performansinit CAMELS analizi ile degerlendirmistir. Yapilan ¢alismada
bankanin kotii ve siipheli bir kredi yonetimine sahip oldugu sonucuna varmiglardir.

Sen ve Solak (2011), Tiirkiye’de faaliyet gdsteren bankalarin 1995-2008 donemi arasi
performanslarint CAMELS analizine gore incelemislerdir. Calismada, kamu bankalarinin
2001 krizi 6ncesi diger bankalara gore kotii performans sergiledigi ancak 2001 krizi sonrasi

iyilesme trendinin goriildiigii, yabanci sermayeli bankalarm 2008 krizi doneminde digerlerine
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gore daha kotii bir performans sergiledigi, CAMELS analizinin Tiirk Bankalarmin risk
yapisini a¢iklamada basarili oldugu sonucuna varmislardir.

Mikayilov ve Muhtarov (2012), Azerbaycan’daki 10 yerli banka iizerine yaptiklari
CAMELS analizinde, bankalarin sermaye yeterlilik ve karlilik agisindan yiiksek aktif
kalitesine sahip olduklar1 ve likidite degerlerinin diisiik olduklarini tespit etmislerdir.

Roman ve Sargu (2013), Romanya’daki 15 bankanmn 2004-2011 yillar1 arasindaki
performanslarint CAMELS analizi ile inceleyerek, soz konusu bankalarin giicli ve zayif
yonlerini ortaya koymuslardir.

Ege ve digerleri (2015), CAMELS analizi ile 2002-2010 donemi Tiirk bankalarmin
incelenmesinde, sermaye yeterliligi, piyasa riskine duyarlilik ve yonetim yeterliligi alaninda
kamu sermayeli bankalarin, karlilikta 6zel sermayeli bankalarin, aktif kalitesi ve likidite
bileseninde 6zel sermayeli yabanci bankalarin 6n plana ¢iktigini tespit etmislerdir.

Altin ve digerleri (2016), Tiirk Bankacilik Sektoriindeki bankalarin sahipliligine gore
performans analizi yapmis olup, calisma sonucunda sektoriin kriz donemi sonrasinda gii¢lii
kaldigini tespit etmislerdir.

Atesoglu Coskun ve Kargin (2016), Tiirkiye’de gerceklesen ii¢ smir tesi banka satin
almasmin (Denizbank, Finansbank, ING Bank) finansal performanslarina olan etkilerini
CAMELS analizi ile incelemiglerdir. Analiz bulgular1 satin alinma sonras1 donemde yabanci
bankalar tarafindan satin alinan ii¢ bankanin performansinda azalis gerceklestigi yoniinde
olmustur.

Giindogdu (2017), aktif biiyiikliigii en fazla olan ilk on bankanmn 2015 yili
performanslarii CAMELS modeli ile incelemis olup, ¢alismada 6 bankanin iyi performansa
sahip oldugu, 4 bankanin ise kotii performansa sahip oldugu sonucuna ulagmstir.

Altemur ve digerleri (2018), aktif biiyiikliiklerine gore secilen on bankanin 2006-2016
donemi performanslart CAMELS modeli ile 6lgmiistiir. Calismada, bankalarin 2008 yilina
kadar olan doénemde iyi performans sergiledikleri, 2009-2012 arasindaki donemde kriz
etkisiyle performansin diistiigii ancak 2013 sonrasinda performanslarin tekrar diizelmeye
basladigini1 saptamiglardir.

Uslu (2019), Tiirkiye’deki 12 yabanci sermayeli bankanin 2010-2016 yillar1 arasindaki
performanslart CAMELS derecelendirme sistemi ile analiz edilmistir. Calismada, 2010 yil
baz alindiginda 2016 yilinda yabanci bankalarin %50’sinde performans diisiisii oldugu, genel
olarak 2014 yili sonrasinda banka karliligmnm, yonetim kalitesinin ve sermaye yeterliliginin

diistiigi, likidite yeterliliginin ve aktif kalitesinin arttig1 gézlemlemistir.
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Sakarya ve Karakas (2021), Tiirkiye’de faaliyet gdsteren mevduat bankalarin kamusal,
0zel ve yabanci sermayeli bankalar olmak tizere ii¢ grupta, 2010-2019 yillar1 arasindaki 10
yillik mali verileri kullanilarak CAMELS ve Bankometer yontemiyle analiz etmislerdir.
Belirtilen donemde bankalarin sermaye yeterliliklerinin olduk¢a iyi oldugu, riskleri yonetme
konusunda duyarli davrandiklari, likiditelerinin azaldigi ancak bor¢ 6deme giiglerinin yeterli
oldugu, takipteki kredilerinin kabul edilebilir seviyede oldugu ve son yillarda sektérde 6z
sermaye ve aktif karliliginin azalmakta oldugu sonuglarina ulasilmistir. Bankometer
yontemine gore de Turkiye’deki bankalarin finansal durumlarinmn “Siiper Saglam Banka”
kategorisinde yer aldiklar1 goriilmiistiir.

Kose ve digerleri (2021), Tirkiye’de faaliyette bulunan katilim bankalar1 i¢in
CAMELS oranlar1 kullanilarak MAUT teknigi ile performanslarmi dlgmiislerdir. COVID-19
oncesi olarak 2020°nin ilk ¢eyrek donemi ve COVID-19 sonrasi 2020°nin ikinci ¢eyrek
dénemi ayr1 ayr1 hesaplar yapilarak pandemi etkisini analiz etmislerdir. Calismada, en iyi
performansi, 2020 yili ilk ceyreginde Tiirkiye Finans Katilim Bankasi’nin, 2020 yili ikinci
ceyreginde Vakif Katilim bankasinin gosterdigi tespit etmislerdir.

2. TURK BANKACILIK SEKTORU

Her gecen yil daha da biiyliyen Tiirk Bankacilik Sektor aktifleri 31.12.2021 tarihi
itibariyle 8.489.361 milyon TL’ye ulasmistir. Ayni tarih itibariyle sektordeki toplam kredi
hacmi 4.882.783 milyon TL, toplam mevduat hacmi ise 4.008.750 milyon TL olarak
gerceklesmistir. 31.12.2021 tarihi itibariyle sektoriin toplam 6zkaynak tutar1 677.636 milyon
TL, net donem kar1 ise 87.483 milyon TL’dir. Sektorde toplam 49 adet banka, 9.792 subede,
toplam 185.248 calisan yer almaktadir.

Asagida yer alan 31.12.2021 itibariyle Aktif Biiyiikliigiine Goére Bankalar Tablosu
incelendiginde; aktif biiyiikliigiine gore ilk 7 banka; Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi
A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O., Tiirkiye Is Bankas1 A.S., Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.,
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S., Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. ve Akbank T.A.S$.’nin hemen
hemen tiim kalemlerde sektoriin %70 ile %83’ii arasinda bir agirliga sahip olduklari, sektor
yukarida belirtilen ilk 7 bankanin domine ettigi goriilmektedir.

Aktif bliytikliigline gore ilk 7 banka sektdrden sirasiyla; toplam aktiflerde %75, toplam
kredilerde %74, toplam mevduatta %82, toplam 6zkaynak tutarinda %73, net donem kar
toplaminda %70, toplam sube sayisinda %75 ve toplam g¢alisan personel sayisinda %71

oraninda pay almaktadir.
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Aktif biiylikligline gore ilk 7 bankanin sektordeki agirligi nedeniyle calismada
yukarida ismi belirtilen bankalar CAMELS analizine konu edilmistir.

Tablo 1: 31.12.2021 itibartyla Aktif Biiyiikliiklerine Gére Banka Siralamasi
(Milyon TL)

Toplam Net Sube | Cahsan
Toplam Toplam | Toplam | . Donem
Say1 Banka . e Ozkay- Sayis1 | Sayisi
Aktifler | Krediler*| Mevduat Kar /
naklar 7 (Adet) | (Adet)
arari
1 | T.C. Ziraat Bankas1 A.S. | 1,370,890 778,404 948,687 | 97,100 6,291 | 1,752| 24,607
2 ?X%klﬂar Bankas 1,007,214| 592,010| 590,943| 51953|  4175| 940| 16,928
3 | T.IsBankasi A.S. 926,569 | 514,209| 595,628| 86,839 13,468| 1,195| 22,802
4 | T. Halk Bankas1 A.S. 901,217| 539,588| 625,904| 43,500 1,508| 1,023| 20,339
5 | T. Garanti Bankas1 A.S. 757,802 | 424,855| 513,240| 78,903 13,073 871| 18,354
6 X"‘gl ve Kredi Bankast | 296 790 |  406267| 401,095| 63.484| 10490 804| 15452
7 | Akbank T.A.S. 708,911 353,372 413,261 | 75,955 12,126 711| 12,184
Ik 7 Banka Toplami 6,409,373 | 3,608,704 | 4,088,759 | 497,734 61,131| 7,296| 130,666
[Tk 7 Banka Sektr 75% 74% 82%|  73% 70%| 75%|  71%
Agirhig
Sektor Toplami 8,489,361 | 4,882,783 | 5,011,889 | 677,636 87,483| 9,792| 185,248
* Toplam Krediler = "Varliklar" tablosundaki "Itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar (net)" bashigialtinda yer alan "Krediler"
rakami kullanilmustir.

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, 2021: 04.07.2022.

3. CAMELS ANALIZi

Finansal kurumlarin faaliyetlerinin degerlendirilmesinde maliyet analizleri, istatistiki
yontemler, analitik yontemler ve uzman goriisleri kullanilmaktadir. Bu yontemler igerisinde,
denetim dereceleri tahmin sistemi (SEER), uzaktan CAMELS istatistiksel derecelemesi
(SCOR), biiyiime izleme sistemi (GMS) gibi bir¢ok teknik bulunmaktadir. CAMELS analizi
olarak bilinen teknik ilk olarak 1979 yilinda ABD’de FED, Federal Deposit Insurance
Commission (FDIC), U.S. Department of Treasury, Office of the Comptroller of the Currency
(OCC) gibi bankacilik sektoriinii  diizenleyen ve denetleyen kurumlar tarafindan
olusturulmustur (Uslu, 2019: 204). Ilerleyen siiregte diger iilkelerin denetim ve diizenleyici
kurumlar1 ile diger kuruluslar tarafindan da benimsenmis ve yaygin olarak kullanilmistir.
Finansal kurumlarin durumlarimi tespit etmek amaci ile faydal etkisi saptanan CAMELS

performans analiz teknigi yaygin olarak kullanilmaktadir.
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CAMELS analizi finansal kuruluslarin derecelendirilmesinde kullanilan uluslararasi
bir denetim aract olup adin1 bilesenlerin bas harfinden (Capital, Asset Quality, Management
Quality, Earnings, Liquidity, Sensitive to Market) almaktadir.

3.1. C- Capital (Sermaye Yeterliligi)

Bankalar faaliyetlerini yiiksek kaldiracla yiirtitmektedir. Dolayisiyla kredi kayiplari,
kur riski ve faiz oranlarindaki volatilite ve idari-yasal diizenlemeler karsisinda bankalarm en
onemli enstriimanlarindan birisi sahip olduklar1 sermayedir (Celik, 2018: 149). Bankalarin
yeterli ve giiclii bir sermaye yapisina sahip olmasi risklere karsi olan duyarliligini azaltacaktir.
Sermaye yeterlilik orani bankalarin risk ve belirsizliklere karsi dayaniklilik ve giivenilirligini
O0lgme konusunda Onemli bir kriter olup, sermaye yeterliligi rasyosunda devamliligin
saglanmasi giiven ve istikrar noktasinda da onemli bir bilesendir. Yiiksek sermaye yeterliligi
bankalarin en 6nemli fon kaynaklar1 arasinda bulunan mevduat miisterilerine ve diger fon arz
edenlere kars1 glivence saglamaktadir.

3.2. A-Assets (Aktif Kalitesi)

Aktif kalitesi bankalar agisindan son derece 6nemli olup, aktif kalitesindeki en 6nemli
unsur kredilerdir. Burada en 6nemli risk kredilerin geri 6denmeme ya da temerriit hali riskidir
(Kandemir ve digerleri, 2013: 65). Aktif kalitesi; bankalarin sahip olduklar1 varliklarin ve
kredilerin tahsil edilme oranlar1 ile getiri oranlarinin ve bunlarm siirdiiriilebilirliginin
bileskesidir. Yiiksek aktif kalitesi bankalarin finansal faaliyetlerindeki siireklilik i¢in dnemli
bir bilesendir.

3.3. M-Management (Yonetim Kalitesi)

Yonetsel kapasiteyi ifade eden bu bilesen banka faaliyetlerinde ortaya ¢ikan riskleri
tespit etme, Olgme, izleme ve kontrol etmedeki yetenegi ifade eder (Kandemir ve digerleri,
2013: 65).

3.4. E-Earnings (Kazanclar)

Karlilik banka performans dl¢timlerinde en dnemli kriterlerdendir. Kazang kaynaklari
ve bunlarin kalitesi, kazancglarin piyasa riskine duyarliligi bankalarin kar olusturma kapasitesi
ve siirekliligi banka performanslar1 agisindan etkin bir bilesendir (Simsek ve digerleri, 2017:
157).

3.5. L-Liquidity (Likidite Durumu)

Bankalarin faaliyetlerini siirdiirmesinde ihtiyat ozelligi tasiyan likidite durumu

bankanin yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getirme, varliklarin, menkul kiymetlerin nakde
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donistiirilmesinde, kisa vadeli fonlara bagimlilik, para piyasasi fonlarina erigim imkani gibi

bilesenlerden olusur (Ege ve digerleri, 2015: 113).

3.6. S-Sensitive to Market Risk (Piyasa Riskine Duyarhhk)

CAMELS performans analiz metoduna daha sonra eklenen bu bilesen bankalarin

piyasa riskini algilama diizeylerini gostermektedir. Bu bilesende doviz bagimliligi, duran

varlik degisimleri, banka faaliyetlerinin niteligi, piyasa risklerinin belirlenmesi, 6lgiilmesi ve

i¢ kontrol sistemi alt bilesenlerdir (Sakarya, 2010: 20).

CAMELS derecelendirme sisteminde yer alan 5 ana bilesen ve bu bilesenlerin

dayandigi unsurlara asagida tablo halinde yer almaktadir.
Tablo 2: CAMELS Bilesenlerinin Dayandigi Unsurlar

C (Capital Adequacy)-Sermaye Y eterliligi

A (Asset Quality)-Aktif Kalitesi

Aktiflerin yapis1 ve biyiikligi

Aktif biyikligi

Bilango yapisi

Vadesi gecmis ve yeniden yapilandirilan krediler

Faaliyetlerin bankaya riskleri

Aktiflerin yonetilebilirligi

Aktiflerin ve sermayenin gelisimi

Biiyiik kredilerin yogunlugu

Kazanclarm performansi ve karin dagitimi

Kredi portfoy yonetimi, i¢ kontrol, yonetim bilgi
sistemi

Sermaye yeterliligi

Sorunlu krediler ile ilgili kredi kayip kargiliklar

Sermaye piyasalarina erigim

Kredi hacminin bankanin kapasitesine gore artmasi

Yukarida anilan tiim faktorlerin yonetilebilirligi

M (Management)-Yonetim Kalitesi

E (Earnings)-Kazanglar

Faaliyetlerin izlenmesi ve desteklenmesinde ydnetimin
kalitesi

Potansiyel kayiplar1 karsilamak icin yeterli kazang

Yazili kurallar, risk izleme

diizenlemelerin gelisimi

sistemi, raporlama ve

Net gelir kompozisyonu

I¢ ve dis denetimin varlig

Faaliyetlerin gider seviyesi

Is tanimlar1 ve tazminat politikalar

Menkul kiymet islemleri, yiiksek riskli faaliyetler

Bankanin tiim performansi ve risk profiline etkisi

Geleneksel olmayan operasyonel kaynaklar

Gelir ve giderlerin biitce, plan ve denetimi

Piyasa riskine maruz kalma (faiz oram1 doviz kuru
degisimleri)

L (Liquidity)-Likidite Durumu

S (Sensivity to Market Risk)-Piyasa Riskine

Duyarhhik

Likit varliklar ve biyiikligi Banka faaliyetlerinin niteligi

Mevduat kredi talebinde oynaklik Dovize baglilik

Varlik ve yiikiimliiliklerin faiz oranlar1 ve vadeleri Ba?.kgn{n duran  varliklarmmn  degerindeki
degisiklikler

Para piyasasi ve diger fon kaynaklarina erigim

Gayrimenkul varliklarmin 6nemi

Finansman kaynaklarinin gesitlendirilmesi

Piyasa risklerinin tanimlanmasi, Olgiilmesi ve

denetleme yetenegi

Kisa vadeli finansman i¢in bankalararasi piyasalara giiven

Biitge, plan ve denetimin yonetilebilirligi

Acil eylem plani

*Tabloda veri belirtilmeyen bos kisimlar, tablonun anlagilabilirligi ve gorsellik agisindan bos birakilmaistir.

Kaynak: Giindogdu, 2017: 30-31, Simgek T. ve digerleri, 2017: 157-158.

3.7. CAMELS Derecelendirme Notlari

CAMELS derecelendirme notlar1 1’den baslayip 5’e kadar deger almaktadir. 1 Giiglii

performansi ifade ederken 5 Yetersiz performans-kritik eksikleri olan ve acil olarak iyilestirici
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onlemler alinmasini gerektiren performans durumunu ifade eder (Atesoglu Coskun ve Kargin,

2016: 49).
Tablo 3: CAMELS Derecelendirme Notlari
Not Durum
1 Giiglii performans
2 Memnun edici performans
3 Bazi kusurlar1 olan performans
4 Ortalamanin altinda performans
5 Yetersiz performans

Kaynak: Altemur ve digerleri, 2008: 61, Oztiirk Karagor ve digerleri 2018: 51.

CAMELS Puan hesaplamas1 yapilis yontemine iliskin 1’den 8’e kadar olan asamalar
asagida tablo halinde yer almaktadir.
Tablo 4: CAMELS Puanin Hesaplanma Sekli

Asamalar | Degerin Belirlenmesi Hesaplama Y 6ntemi

1. Asama | Referans Deger Donem, agirliklar, referans degerler belirlenir

Performansi dlgiilecek bankalarin rasyo degerleri referans

2. Asama | Endeks Deger degerlere boliiniir ve 100 ile ¢arpilir

Oranlar ile bilesenler arasindaki iliski yonii dikkate alinarak

3. Asama | Sapma Deger endeks deger ile 100 baz puan arasindaki fark hesaplanir

4. Asama | Oran Agirlikli Sapma Deger Orana verilen agirlik ile sapma deger carpilir

Agirlikli Sapma Degerlerin Agirlig1 hesaplanan onceki asamalardaki sapma degerlerin
5. Asama .

Toplanmasi bilesen bazinda toplamlari alinir
6. Asama Toplam Agirlikli Sapma Toplam agirlikli sapma degerler ile bilesenlere verilen

Degerler-Bilesenlerin Agirhigi agirliklar carpilir

7. Asama | Bilesik CAMELS Degeri O’ncekl’asarriada hesaplanan agirliklara gore hesaplanan 6
bilesenin degerleri toplanir

8. Asama | CAMELS Notu Birlesik CAMELS degeri 1-5 arasinda notlandirilir

Kaynak: Oztiirk Karacor ve digerleri, 2017: 57.

4. TURKIYE’DEKI AKTIF BUYUKLUGUNE GORE iLK 7 BANKANIN 2019-
2021 YILLARI ARASI PERFORMANSLARININ CAMELS ANALIZI ILE
OLCULMESI

4.1. Arastirmanin Kapsam ve Amaci

Calismada aktif biiytikliigiine gore en biiyiik ilk 7 bankanin pandemi siireci etkilerinin
yansimalar1 analiz edilmistir. Calismada CAMELS performans analiz sisteminin alt
bilesenleri olarak 21 bilesen se¢ilmistir. Bu bilesenlere diger ¢alismalarda kullanilan agirliklar
g6z Oniinde bulundurularak oranlar verilmistir. Veri setleri Tiirkiye Bankalar Birligi veri
tabanindan alinmis olup ¢aligma ekinde yer almaktadir.

4.2. Arastirmanin Kisitlar

Calismada 2019-2021 yillar1 arasinda aktif biiyiikliigiine gore en biiyiik ilk 7 banka
hakkinda analiz yapilmistir. Calismada CAMELS notu olusturulmaksizin bankalar bilesik
CAMELS notu iizerinden degerlendirilmistir.
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4.3. Arastirmanin Metodolojisi

CAMELS analizi bir ¢esit rasyo analizi olup, incelenecek grubun ya da bankanin
finansal oranlarinin secilen bir grup ya da bankanin finansal oranlar1 ile karsilastirilarak
performanslarinin degerlendirilmesi yapilir. CAMELS analizinde her bilesenin puani ve tiim
bilesenlerin puani iizerinden birlesik CAMELS notu olusturulmustur.

4.4, CAMELS Analizinde Kullamlan Finansal Oranlar ve Agirhklar

CAMELS analizinde birgok farkl finansal oran ve agirliklar kullanilmakta olup, bu
oran ve agirliklarin belirlenmesinde iilke, uluslararasi piyasa, aragtirmaci yorumu gibi birgok
unsur etki etmektedir. Bu c¢alismada referans alman finansal oran ve agirhiklarmin
belirlenmesinde onceki ¢aligmalar dikkate alinmistir. Calismada kullanilan oran ve agirliklara
asagida tablo halinde yer verilmistir.

Tablo 5: CAMELS Analizi Finansal Oranlar ve Agirliklar:

Degiskenler Veri Kodu | iligki Yonii | Agirhk Oram

C (Capital) Sermaye Y eterliligi 25
Sermaye Yeterlilik Orani C01 + 35
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler C02 + 25
Ozkaynaklar-Duran Aktifler/Toplam Aktifler C03 + 20
Net Kar/Toplam Aktifler Co04 + 20
A (Asset) Varhk Kalitesi 15
Toplam Krediler/Toplam Aktifler A01 + 30
Toplam Krediler/Toplam Mevduat A02 + 30
Takipteki Krediler/Toplam Krediler A03 - 20
Duran Aktifler/Toplam Aktifler A04 - 10
M (Management) Yonetim Kalitesi 10
Sube Bagina Net Kar MO01 + 30
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider MO02 + 20
Takipteki Krediler/Toplam Krediler MO03 - 30
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler M04 - 20
E (Earnings) Kazanclar 15
Net Kar/Toplam Aktifler EO1 + 40
Net Kar/Ozkaynaklar E02 + 40
Toplam Gelir/Toplam Gider EO03 + 20
L (Liquidity) Likidite 25
Likit Aktifler/Toplam Aktifler LO1 + 40
Likit Aktifler/Kisa Vadeli Yiikiimliilikler E02 + 30
Mevduat/Ozkaynaklar EO03 + 30
S (Sensivitiy to Market Risk) Piyasa Riskine Duyarhhk 10
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler S01 + 35
Yabanci Para Aktifler/Yabanci Para Pasifler S02 - 35
Déviz Pozisyonu/Ozkaynaklar S03 - 30
*Bilesenlerin Banka performanslari tizerindeki etkileri dikkate alinarak ¢alisma 6zelinde oranlar belirlenmistir.

Kaynak: Oztiirk Karagor ve digerleri, 2017: 55, Uslu, 2019: 206.

4.5. Cahismanin Analizi ve Bulgular
2019-2021 donemi aktif biiyiikliigiine gore ilk 7 bankanin CAMELS Analizine konu

veri tabani, referans degerleri, bilesen puanlar1 ¢alisma ekinde yer almaktadir. Yapilan analiz
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sonucunda her bir bankaya ait yillara CAMELS bilesen notlar1 ve toplam CAMELS puanlari
icmal seklinde asagidaki tablolarda yer almaktadir.
Tablo 6: CAMELS Bilesen Degerlerinin Yillara Gore Degigimi

T.C. . . | Yapive
. Ziraat T.Vakiflar T.Is T.Halk | T.Garanti Kredi Akbank
Degiskenler Yil Bankasi Bankas1 | Bankasi Bankasi
Bankasi Bankasi T.A.S.
oS, T.AO. A.S. A.S. A.S. AS.
C (Capital) 2019 0,61 5,57 1,35 9,47 6,61 -1,08 8,78
Sermaye 2020 0,76 5,64 0,90 -8,78 4,71 0,64 8,94
Yeterliligi 2021 -4,65 7,86 3,04| -10,53 7,30 3,03 9,68
2019 2,15 1,48 -1,69 0,99 -0,58 -0,69 1,66
A (Asset)
Varlk Kalitesi 2020 1,59 1,53 1,78 1,31 -0,02 0,46 219
2021 1,36 2,11 1,75 1,19 -0,60 -0,36 1,97
M 2019 0,35 -0,50 0,01 -0,40 0,60 1,11 1,07
(Management) 7, 116 084 082 -064 017 089 017
Y Onetim
Kalitesi 2021 0,81 0,64 -0,50 -1,53 0,48 1,34 1,66
_ 2019 0,74 2,68 2,56 6,78 5,08 0,85 3,40
E (Eamnings) %550 1,57 -0,94 1,64 6,41 276 1,40 3,12
Kazanglar
2021 6,28 5,95 4,30 -9,69 7,28 4,44 5,89
- 2019 531 -1,53 0,32 2,53 2,50 8,38 1,84
bf('i-('j?t‘é'd'ty) 2020 472 3.61 026]  -059 2.04 140|  -1.99
2021 2,25 0,67 0,55 0,48 3,95 1,65 0,79
S (Sensivitiy to | 2019 -9,27 -9,76 7,64|  -11,04 9,62 4,95 7,86
Market Risk) %920 5,04 020 207|575 8,87 140| 145
Piyasa Riskine
Duyarhilik 2021 3,03 2,64 0,93 2,75 3,71 0,95 0,54

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrast hazirlanmistir, 04.07.2022.

C (Capital Adequacy)-Sermaye Y eterliligi

Sermaye yeterliligi bileseninde; T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 2019 yilinda -0,61 deger
alirken 2021 yilinda -4,65’e gerilemistir. Ayn1 sekilde diger kamu Bankalar1 T.Vakiflar
Bankasi T.A.O. i¢in 2019 yil1 degeri -5,57°den 2021°de -7,86’ya, T.Halk Bankas1 A.S. i¢in -
9,47°den -0,53’e gerilemistir. Ozel sektdr bankalarinda ise, T.Is Bankas1 A.S. 2019 yilinda
1,35’ten 2021 yilinda artigla 3,04’e, T.Garanti Bankasi A.S.2019 yilinda 6,61’den 2021
yilinda artigla 7,30°a, Yap1 ve Kerdi Bankas1 A.S. 2019 yilinda -1,08’den artigla 3,03’e ve
Akbank T.A.S. 2019 yilinda 8,78 iken artigla 2021 yilinda 9,68’e ylikselmistir. Kamu
tarafinda sermaye yeterlilik bileseni puaninda azalma yasanirken 6zel sektor tarafinda artis

gorilmiistiir.
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45.1. A (Asset Quality)-Aktif Kalitesi

Aktif kalitesi bileseninde; T.C. Ziraat Bankast A.S. 2019 yilinda 2,15 deger alirken
2021 yilinda 1,36’ya gerilemistir. T.Vakiflar Bankas1 T.A.O. i¢in 2019 yil1 degeri 1,48’den
2021°de 2,11°¢ artmus, T.Halk Bankasi A.S. ise 2019 yilinda aktif bileseni puani 0,99°dan
2021 yilinda 1,19’a ¢iknustir. Aktif kalitesi bilesen puanlar1 6zel bankalar; T.is Bankas1 A.S
2019 yilinda -1,69’dan 2021 yilinda azaligla -1,75’e, T.Garanti Bankas1 A.S. 2019 yilinda -
0,58’den 2021 yilinda azalisla -0,60’a, Akbank T.A.S. 2019 yilinda -1,66’dan azaligla 2021
yilinda -1,97’ye diismiistiir. Ozel bankalardan Yap: ve Kredi Bankas1 A.S. 2019 yilinda -0,69
olan bilesen puaninda gelisme kaydederek 2021 yil1 itibariyle -0,36 puan almistir.

4.5.2. M (Management)-Yonetim Kalitesi

Yonetim kalitesi bileseninde; T.C. Ziraat Bankasi A.S. 2019 yilinda 0,35 deger alirken
2021 yilinda -0,81°e gerilemistir. T.Vakiflar Bankast T.A.O. 2019 yili degeri -0,50’den
2021°de —0,64’e, T.Halk Bankasi A.S. 2019 yilinda -0,40’dan 2021 yilinda -1,53’e
gerilemistir. Yonetim kalitesi bilesen puaninda &zel sektdr bankalari; T.is Bankas: A.S. 2019
yilinda -0,01°den 2021 yilinda -0,50’ye, T.Garanti Bankas1 A.S. 2019 yilinda 0,60°dan 2021
yilinda 0,48’e gerilemistir. Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. bilesen puani 2019 yilinda -1,11’den
artigla 2021 yilinda 1,34’e, Akbank T.A.S. bilesen puani 2019 yilinda 1,07°den artisla 2021
yilinda 1,66’ya yiikselmistir. Yonetim kalitesi bileseninde Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. ve
Akbank T.A.S. disindaki bankalar olumsuz performans gostermislerdir.

4.5.3. E (Earnings) Kazanclar

Kazanglar bileseninde; T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 2019 yilinda -0,61 deger alirken 2021
yilinda -4,65’e gerilemistir. Ayn1 sekilde diger kamu Bankalar1; T.Vakiflar Bankas1 T.A.O.
2019 yili degeri -5,57’den 2021°de -7,86’ya, T.Halk Bankasi A.S. -9,47°den -10,53¢
gerilemistir. Ozel sektoér bankalar1; T.Is Bankas1 A.S. 2019 yilinda 1,35’ten 2021 yilinda
artisla 3,04’e, T.Garanti Bankas1 A.$.2019 yilinda 6,61°den 2021 yilinda artigla 7,30’a, Yap1
ve Kerdi Bankast A.S. 2019 yilinda -1,08’den artisla 3,03’e ve Akbank T.A.S. 2019 yilinda
8,78 iken artigla 2021 yilinda 9,68’e yiikselmistir.

4.5.4. L (Liquidity) Likidite

Likidite bileseninde; T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 2019 yilinda -5,31 deger alirken 2021
yilinda -2,25’e artmistir. Diger kamu Bankalar1; T.Vakiflar Bankas1 T.A.O. i¢in 2019 degeri -
1,53’den 2021°de 0,67’ye, T.Halk Bankas1 A.S. 2019 yilinda -2,53’den 2021 yilinda -0,48’e
artmustir. Ozel sektor bankalari; T.Is Bankas: A.S. 2019 yilinda 0,32de 2021 yilinda artisla
0,55’e, T.Garanti Bankas1 A.S.2019 yilinda 2,50°den 2021 yilinda artisla 3,95’e ve Akbank
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T.A.S. 2019 yilinda -1,84’den iken artigla 2021 yilinda -0,79’a yiikselmistir. Likidite bilesen
puaninda gerileme sadece Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’de goriilmiis olup 2019 yilinda 8,38
olan deger 2021 yilinda -1,65’¢ gerilemistir.

4.5.5. S (Sensivitiy to Market Risk) Piyasa Riskine Duyarhhk

Piyasa riskine duyarlilik bileseninde; kamu bankalar1 T.C. Ziraat Bankasi A.S.,
Vakiflar Bankast T.A.O. ve T.Halk Bankas1 A.S. -9,27, -9,76 ve -11,04 olan puanlarini 2021
yilinda 3,03, -2,64 ve 2,75’e yiikseltmistir. Ozel sektér bankalari; T.Is Bankasi A.S.,
T.Garanti Bankas1 A.S., Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. ve Akbank T.A.S. 2019 yilinda sirastyla
7,64, 9,62, 4,95 ve 7,86 olan puanlar1 2021 yilinda -0,93, -3,71, 0,95 ve 0,54 olarak gerileme
gostermistir. Pandemi siirecinde piyasa riskine duyarlilik bileseninde kamu sermayeli
bankalar puanini artirirken 6zel bankalar puanini diigiirmiistiir.

Tablo 7: Aktif Biiyiikliigiine Ilk 7 Bankanin 2019-2021 Dénemi Toplam CAMELS
Puanlar1

T.C. . .| Yap1ve N
Ziraat Vakiflar T.Is T.Halk | T.Garanti Kredi | Akbank Kamu . Ozel '
Yil Bankast Bankasi | Bankasi | Bankasi | Bankasi Bankasi| T.A.S Sermayeli|Sermayeli
Zsas T.AO. A.S. A.S. A.S. 1Sas “7* | Bankalar | Bankalar
2019 -13,42| -18,56 10,16 -29,23 23,83 9,61 17,61 -20,40 15,30
2020 0,73 -0,40 -1,87 -9,36 0,80 3,49 6,60 -3,01 2,25
2021 -9,60] -14,31 472 -18,29 14,71 1,75 15,02 -14,07 10,55
20192021 | 385 404 545 1094  -912| -186| -258| 634  -475
Degisim

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrast hazirlanmistir, 04.07.2022.

Aktif Biiyiikliigiine ilk 7 Bankanin 2019-2021 Dénemi Toplam Bilesik CAMELS Puanlari
Tablosunda;

T.C. Ziraat Bankas1 A.S.’nin 2019 yilinda -13,42, 2020 yilinda 0,73, 2021 yilinda ise -
9,60 puan aldig1 goriilmiistiir. 2019-2021 yillar1 arasinda T.C. Ziraat Bankasi A.S. nin toplam
CAMELS puani 3,82 puan artmistir.

Vakiflar Bankas1 T.A.O.’nun 2019 yilinda -18,56, 2020 yilinda -0,40, 2021 yilinda ise
-14,31 puan aldig1 goriilmistiir. 2019-2021 yillarinda Vakiflar Bankast T.A.O.’nun toplam
CAMELS puani 4,24 puan artmistir.

T.Halk Bankast A.S.’nin 2019 yilinda -29,23, 2020 yilinda -9,36, 2021 yilinda ise -
18,29 puan aldig1 goriilmiistiir. 2019-2021 yillar1 arasinda T.Halk Bankasi A.S. toplam
CAMELS puanmi 10,94 arttirmigtir.

Kamu sermayeli bankalarm CAMELS puanlar1 2019 yilindan sonra 2020 yilinda artis

gostererek diizelme egilimine girmisken 2021 yilinda puanlar tekrar olumsuz seyir izlemistir.
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Izlenen 3 dénem icin gerek kamu gerekse 6zel sektor tarafindan CAMELS puanmi en fazla
artrran banka T.Halk Bankas1 A.S.’dir.

T.is Bankas1 A.S.’nin 2019 yilinda 10,16, 2020 yilinda -1,87, 2021 yilinda 4,72 puan
aldig1 goriilmiistiir. 2019-2021 yillar1 arasinda T.Is Bankas1 A.S. toplam CAMELS puanini -
5,45 azaltmistir.

T.Garanti Bankast A.S.’nin 2019 yilinda 23,83, 2020 yilinda 0,80, 2021 yilinda ise
14,71 puan aldig1 goriilmiistiir. 2019-2021 yillar1 arasinda T.Garanti Bankasi A.S. toplam
CAMELS puaninin 9,12 diigtirmiistiir.

Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.’nin 2019 yilinda 9,61, 2020 yilinda 3,49, 2021 yilinda ise
7,75 puan aldig1 goriilmiistiir. 2019-2021 yillar1 arasinda Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. toplam
CAMELS puanini 1,86 diistirmistiir.

Akbank T.A.S.’nin 2019 yilinda 17,61, 2020 yilinda 6,60, 2021 yilinda ise 15,02 puan
aldig1 goriilmiistiir. 2019-2021 yillar1 arasinda Akbank T.A.S. toplam CAMELS puanini 2,58

digtirmiistiir.

SONUC

Globallesen giiniimiiz diinyasinda finansal sistem ekonomilerde son derece dnemli
konumuna gelmistir. Tasarruflarin toplanarak ekonomiye kazandirilmasina aracilik eden
bankalar da finansal sistemin en 6nemli oyuncularidir. Dolayisiyla giiclii ve saglikli bir yapida
isleyen finansal sistem i¢in giiglii bankacilik sistemi zorunluluktur. Bu nedenden dolay1
calismada bankalarm performanslarmin 6lgiilmesi amaglanmistir. Tlirk Bankacilik Sektoriinde
aktif biiyiikligiine gore ilk 7 banka iizerine 2019-2021 yillar1 arasindaki performanslari
CAMELS analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Pandemi siirecinin bankalar {izerine etkisinin
degerlendirildigi bu ¢aligma sonucunda;

2019-2021 aras1 donemde kamu bankalarmin bilesik CAMELS notlarimin olumlu seyir
izledigi ancak arastirmaya konu ii¢ kamu bankasmin da bilesik CAMELS notlarmin eksi
degerler aldig1 goriilmektedir. Ozel sermayeli bankalar 2019-2021 doneminde bilesik
CAMELS notlarmi diisiirse de arastirmaya konu 4 6zel sektor bankasinin da bilesik CAMELS
notlar1 pozitiftir.

Kamu sermeyeli bankalarin 2019 yili bilesik CAMELS notlar1 ortalamasi -20,40 iken
bu not 2020 yilinda -3,01, 2021 yilinda -14,07 olarak gerceklesmistir. inceleme dénemi
itibariyle kamu bankalar1 bilesik CAMELS notu ortalamas1 2019°dan 2021 yila 6,34 puan

artmistir.
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Ozel sermayeli bankalarin 2019 yil1 bilesik CAMELS notlar1 ortalamasi 15,30 iken bu
not 2020 yilinda 2,25, 2021 yilinda ise 10,55 olarak gerceklesmistir. inceleme donemi
itibariyle 6zel sektor bankalar1 bilesik CAMELS notu ortalamast 2019’dan 2021 yilina 4,75
puan azalmistir.

2019 yili pandemi siirecinde olumsuz etkilenen kamu bankalar1 2020 yilinda
toparlamakla beraber 2021 yilinda tekrar olumsuz siirece girmistir. 2020 yilinda kamu
banklarmin toparlanmasinda en biiyiik etken analiz alt detaylarinda S(Sensitivity to Market
Risk) Piyasa Riskine Duyarlilik boliimiinde gergeklesmistir. 2020 yilinda kamu bankalarinin
doviz pozisyon agigni kapatmalart hem kendi puanlarmi artrmis hem de referans degere
etkileri nedeniyle 6zel sermayeli bankalarin puanini asagiya ¢ekmistir.

Yukarida belirtilen bulgular 1s1ginda inceleme dénemi 2019-2021 pandemi doneminde
0zel sermayeli bankalarin kamu sermayeli bankalara gore daha yiiksek ratinge sahip oldugu
kanaatine varilmustir.

Bundan sonraki ¢aligmalarda pandemi siireci etkilerinin halen devam ettigi g6z 6niinde
bulundurularak olagan doneme gecisle birlikte bankalar tizerinde tekrar CAMELS analizi
yapilarak degerlendirilebilir. Ayrica yapilacak yeni caligmalarda katilim bankalar1 ve mevduat

bankalar1 lizerinde ¢calisma yapilmasi faydali olacaktir.

EXTENTED SUMMARY

The banking sector is the most important actor of the financial sector both in Turkey
and in the world. The negativities is likely to be occurred in this sector playing a very
important role in the development of countries have an adverse impacts on the real sector as
well as on the entire financial system. Because of its importance, the banking sector is a scope
that is require to be perpetually controlled. The banks being as one of the most important
actors of the borderless financial markets after globalization have an essential facility not only
in nationally, but also in international financial developments. Thus, the issue of the
supervision and surveillance of banks has always been in the limelight. One of the prevalent
methods used in off-site supervision activities is CAMELS performance analysis.

The institutions regulating and supervising the banking sector such as the FED,
Federal Deposit Insurance Commission (FDIC), U.S. Department of Treasury, and Office of
the Comptroller of the Currency (OCC) in 1979 in the US first constituted the technique
known as CAMELS analysis (Uslu, p. 204). In the future, it has also been adopted and widely
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used by the supervisory and regulatory bodies of other countries and other organizations.
CAMELS performance analysis technique in which benefits are determined is widely used in
order to determine the status of financial institutions.

CAMELS analysis is an international supervision means used in the rating of financial
institutions and takes its name from the initials of the word of its components (Capital, Asset
Quality, Management Quality, Earnings, Liquidity, Sensitive to Market).

In the study, the performance analysis of the first seven banks by asset size in the
Turkish Banking Sector was tested in accordance with to the CAMELS evaluation model by
way of six main criteria. Unlike other studies, particularly the impacts of the boost given to
economy by state-owned banks on the bank performances for last three year and mostly the
results of the impacts of the COVID-19 pandemic severely felt in 2020 and 2021 were
scrutinized.

CAMELS analysis is a kind of ratio analysis and comparing the financial ratios of the
group or bank to be examined with the financial ratios of a selected group or bank their
performances are assessed with this. In the CAMEL analysis study, a compound CAMELS
score was formed by way of the score of each component and the score of all components.

The performances of the first seven banks by asset size in the Turkish Banking Sector
were assessed with the CAMELS analysis method between the years 2019-2021. Result of
this study evaluating the effect of the pandemic process on banks;

Seen that the compound CAMELS ratings of public banks followed a positive course
in the period of 2019 - 2021, but the compound CAMELS ratings of the three public banks
discussing in research were negative. Although private banks dropped their compound
CAMELS ratings in the period of 2019-2021, the compound CAMELS ratings of the four
private sector banks subject to the research are positive.

While the average of the compound CAMELS grades of state-owned banks was -
20.40 in 2019, this grade was -3.01 in 2020 and -14.07 in 2021. The average grade of
Compound CAMELS of public banks increased by 6.34 points from 2019 to 2021 as of the
review period.

Whereas the average of the compound CAMELS grades of private banks was 15.30 in
2019, this grade was 2.25 in 2020 and 10.55 in 2021. The average grade of Compound
CAMELS of private banks increased by 4.75 points from 2019 to 2021 as of the review

period.
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Although the public banks being adversely affected during the 2019 pandemic process

were recovered in 2020, they re-entered into the adverse course in 2021. The most important

factor of recovery of the public banks in the year of 2020 occurred in the S (Sensitivity to

Market Risk) section in the analysis sub-details. The closing of FX position deficit by Public

Banks in 2020 both increased their grades and pull down the grades of private banks because
of their impacts on reference values.

In the light of the above-mentioned findings, has been concluded that private banks

had a higher grades than state-owned banks during the period of pandemic occurred in 2019-

2021 as reviewing term.
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EKLER
EK-1A. VERITABANI TABLOSU (2019 YILI)
(Milyon TL)
Yil 2019
. . .| Yapive
T.C. Ziraat | T. Vakiflar T. Is T.Halk | T. Garanti Kredi Akbank
Banka Adi Bankasi Bankasi Bankasi Bankasi Bankasi Bankasi T.AS
A.S. T.A.O. A.S. A.S. A.S. AS T
Sermaye
Yeterlilik Orant 17,02 16,61 17,87 14,33 19,57 17,81 20,97
(%)
Ozkaynaklar 70.064.542| 33.026.273| 58.873.465| 32.196.826| 53.765.666| 41.187.654| 54.382.427
Toplam Aktifler |649.756.191| 419.425.553| 468.059.471| 457.045.401| 391.152.270| 387.495.827| 360.501.112
Duran Aktifler 18.607.907| 10.700.649| 29.548.811| 14.025.962| 15.220.258| 14.273.412| 13.170.284
Net Kar 6.186.888| 2.802.291| 6.067.587| 1.720.309| 6.158.841| 3.600.060| 5.417.468
Toplam Krediler |447.982.751| 292.091.050| 289.243.558| 309.208.101| 251.165.373| 240.463.843| 203.834.175
Toplam Mevduat | 447.250.973| 251.530.899| 295.922.002| 297.734.176| 248.751.091| 222.790.118| 224.054.527
}T("’r";'ﬁlt::" 12.690.487| 17.314.228| 18.883.474| 15.920.081| 17.298.981| 18.274.502| 14.857.080
Sube Sayisi 1.758 943 1.271 1.006 912 846 771
Net Kar 6.186.888| 2.802.291| 6.067.587| 1.720.309| 6.158.841| 3.600.060| 5.417.468
Faiz Dis1 Gelir 9.048.654| 10.236.574| 10.253.677| 7.002.594| 13.477.600| 8.786.516| 8.572.159
Faiz Dis1 Gider 26.712.546| 19.638.703| 26.044.550| 15.646.373| 25.582.454| 20.004.232| 18.124.132
Faiz Dis1 Gelir/
Faiz Dis1 Gider 33,87 52,12 39,37 44,76 52,68 43,92 47,30
(%)
Faaliyet Gideri 16.110.396| 9.208.806| 9.550.962| 5.275.674| 13.180.447| 9.758.963| 9.123.032
Toplam Gelir 67.216.152| 46.110.093| 46.189.101| 49.137.622| 43.649.483| 37.131.551| 35.327.106
Toplam Gider 46.515.089 32.841.489| 28.692.022| 39.550.168| 25.839.349| 25.022.394| 22.754.722
Likit Aktifler 57.388.800| 42.347.289| 66.159.744| 38.229.230| 63.773.102| 74.469.914| 46.490.209
K%.S a..Vaqe.l.i 389.414.101| 228.329.634| 272.651.660| 282.398.058| 234.145.006| 211.785.430| 193.223.688
Yikimlalikler
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Net Faiz Geliri 25.312.006| 13.014.712| 19.859.128| 10.612.036| 19.027.192| 14.775.722| 15.712.937
Xi‘t’ﬁt‘f Para 227.966.327| 158.244.170| 202.134.951| 146.091.120| 162.258.323| 174.149.599| 156.326.949
g:;‘;‘l?;‘ Para 279.868.275| 188.618.417| 243.711.427| 163.300.518| 192.750.806| 208.898.448| 186.793.857
Déviz Pozisyonu | -11.377.380| -5.217.000| 3.207.486| -5.224.284| 3.947.459| 1.022.661| 3.063.118

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden alinmstir, 04.07.2022.

EK-1B. VERITABANI TABLOSU (2020 YILI)

(Milyon TL)
Yil 2020
. . .| Yapive
Banka Adi T-l;-nzk';;at Ti%:::ll::::l ' BaTI.ll:§Sl -Brz.lll;'kaa"s(l Tl.igl?l::gtl Kredi Akbank
AS. T.AO. AS. AS. AS. B‘X’_‘;‘s‘ T-AS.

Sermaye Yeterlilik

Orans (%) 18,22 16.44 18,68 15,23 18,54 18,23 21,84
Ozkaynaklar 93.278.260| 46.484.658| 67.781.452 42.930.504| 62.081.723| 47.564.471 62.918.993
Toplam Aktifler | 942.601.264| 698.897.118| 593.902.432| 680.026.095| 492.797.820| 459.694.058| 446.100.801
Duran Aktifler 27.337.362| 11.382.650| 35.163.597| 14.699.610| 17.959.832| 17.157.142 16.918.711
Net Kar 7.825.019 5.010.456 6.810.917| 2.600.045 6.238.003 5.079.518 6.267.167
Toplam Krediler | 600.659.960| 439.487.416| 365.521.602| 449.745.215| 315.084.523| 293.225.424| 253.318.528
Toplam Mevduat | 629.874.208| 414.043.543| 368.876.491| 457.286.295| 321.511.595| 254.280.156| 268.570.195
Takipteki Krediler | 13.895.119| 17.444.257| 20.371.472| 16.917.794| 14.383.132| 18.797.134| 17.312.583
Sube Sayst 1.752 936 1.227 1.013 892 835 716
Net Kar 7.825.019| 5.010.456| 6.810.917| 2.600.045| 6.238.003| 5.079.518 6.267.167
Faiz Dist Gelir 15.089.736| 12.276.593| 16.297.190| 8.311.562| 18.704.119| 10.157.427| 9.724.117
Faiz Dist Gider 38.870.113| 25.724.723| 36.090.148) 23.834.846| 35.155.941| 21.465.892 22.265.726
Lo gizi oelir . 38,82 4772 4516 34,87 53,20 4732 43,67
Faaliyet Gideri 25.430.855 20.733.429| 24.526.906 14.809.059| 27.198.041 18.378.592 17.166.469
Toplam Gelir 74.657.985 52.645.884| 44.952.537| 55.179.568| 41.796.342| 34.652.078 34.829.814
Toplam Gider 42.556.923| 32.115.042| 23.879.290| 39.367.432| 19.791.447| 20.960.010| 18.768.657
Likit Aktifler 91.037.909| 95.958.729| 84.412.040 65.602.118| 77.792.525| 67.685.997| 57.611.684
5111slfuvmiiilllkler 609.811.937| 420.525.848| 361.550.616| 462.176.637| 301.164.905| 262.357.440| 244.497.540
Net Faiz Geliri 34.614.500| 19.887.403| 25.242.039| 18.753.184| 23.768.204| 16.976.801 19.530.695
Xi‘;’iﬁg‘ Para 337.968.676| 286.482.308| 253.657.235| 200.733.940| 202.247.117| 201.463.985| 183.366.806
E;S";:;‘g? Para 415.443.610| 319.250.383| 333.644.836| 225.324.191| 247.066.553| 243.552.997| 238.758.412
Déviz Pozisyonu | -3.058.306| 1.191.322| 6.180.961| -2.682.282| 12.582.382| 1.132.547| 5.200.568

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden alinmgtir, 04.07.2022.

EK-1C. VERITABANI TABLOSU (2021 YILI)

(Milyon TL)
Yil 2021
T.C. Ziraat | T. Vakaflar T. Is T.Halk |T. Garanti Yapi ve Kredi| Akbank
Banka Adi Bankasi Bankasi Bankasi Bankasi Bankasi Bankas A.S T.AS
A.S. T.A.O. A.S. A.S. A.S. o o
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Sermaye Yeterlilik 16,52 14,85 20,36 14,47 18,31 18,67 2217
Oran1 (%)
Ozkaynaklar 97.099.759|  51.952.740| 86.839.201| 43.500.355|78.902.970|  63.484.178| 75.954.951
Toplam Aktifter | 37099020 1 007213607 926.569.024 901.216.593) 7%+ 736.760.766| 708.911.295
Duran Aktifler 34126700  12.595.939] 50.738.947| 17.794.134]25.391.122| 23.387.360| 23.543.881
Net Kar 6.291.300]  4.175464] 13.467.895 1.507.729 13.073.306]  10.489.758| 12.125.908
Toplam Krediler | 778.403.889| 592.009.871| 514.208.750| 539.588.028 424'854'68 406.267.467| 353.371.830
Toplam Mevduat | 948.686.615| 590.943.387| 595.628.376| 625.904.471 5132395? 401.095.416 413.260.734
Takipteki Krediler | 15.140.631]  18.309.561| 20.830.559] 16.297.182| 16.071.215|  18.885.802| 17.768.546
Sube Sayist 1.752 940 1.195 1.023 871 804 711
Net Kar 6.291.300]  4.175464] 13.467.895 1.507.729 13.073.306]  10.489.758] 12.125.908
Faiz Dis1 Gelir 12.982.870  15.977.098 14.522.190| 30.699.515| 29.877.265|  33.852.105| 16.450.096
Faiz Dis1 Gider 43837.162] 30.224.758| 37.090.023| 54.453.270|48.121.636] 44.356.950 24.776.185
Faiz Dis1 Gelir/ Faiz
Drar Gioer (0% 29,62 52,86 38,23 56,38 62,00 76,32 66,39
Faaliyet Gideri 20843504  22.067.480 30.361.856| 21.582.785|39.692.276|  20.057.861 22.257.331
Toplam Gelir 106.441.865|  80.147.990| 65.305.913| 95.044.711|66.078.295|  53.689.020| 51.046.270
Toplam Gider 71.547.999]  58.166.404] 39.508.082| 68.979.85531.070.847| 34.785.200| 32.019.193
Likit Aktifler 222.061.422| 172.355.483| 205.989.732| 126.924.226 200'488'52 143.378.730| 143.361.833
Kisa Vadeli 916.655.230| 604.091.621| 620.361.600| 648.673.891] 079917\ 448 286.201| 387.442.377
Yukimlalukler 9
Net Faiz Geliri 30.767.734]  10.543381] 30.941.260| 25.150.848|33.630.994| 22.697.482| 22.834.712
Xi‘t’ﬁ?e"r‘ Para 653.462.346| 484.466.384| 485.447.617| 336.796.645 346'802'03 361.010.882| 337.967.852
g;sbi?g‘;‘ Para 705.977.390 531.822.052| 570.935.249| 403.434.250 439'854'2‘;’ 428.092.623| 390.613.498
Doviz Pozisyonu | -1.196.864]  5.013.180| 8.603.339 49/15.704.325|  3.101.886] 4.565.140
Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden alinmustir, 04.07.2022.

EK-2A. RASYO VE REFERANS DEGER HESAPLAMA TABLOSU (2019 YILI)

il 2019
T.C. T. . T. Yapi ve
Banka Adi Ziraat | Vakiflar B;rrilgm ll—ﬁrl;'kﬂls(l Garanti | Kredi | Akbank |Referans
Bankasi | Bankasi AS AS Bankasi | Bankasi | T.A.S. | Deger
AS. | TAO. | A% S 17As | As.

ClCgay 1043 898 1091 765 1257 1047 1370
Sermaye Yeterliligi
Sermaye Yeterlilik Orani 17,02 16,61 17,87 14,33 19,57 17,81 20,97 17,74
Ozkaynaklar/ 1078| 787 1258 7,04 1375 10,63 1500 11,11
Toplam Aktifler
Ozkaynaklar-Duran AKtifler/| 7951 535/ g271  308] 985 695 1143 7,39
Toplam Aktifler
Net Kar/Toplam Aktifler 0,95 0,67 1,30 0,38 1,57 0,93 1,50 1,04
A (Asset) Varlik Kalitesi 4988 5420 4592 5012 47,79 4911 42,43
Toplam Krediler/ 68,95 69,64 6180 6765 6421 6206 5654 64,41
Toplam Aktifler
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Toplam Krediler/

Toplam Movduat 100,16/ 116,13| 97,74/ 103,85 10097 107,93 90,98| 102,54
Takipteki Krediler/

Toplam Krediler 283 593 653 515 689  7.60] 7,29 6,03
Duran Aktifler/

Toplam AKifler 286 255 631 307 389 368 365 372
M (Management) 1061,21| 899.71| 1437,67| 520,19 2033,73| 1282.62| 2114,73

Yonetim Kalitesi

Sube Basina Net Kar 3.519.28 2.971,68| 4.773,87| 1.710,05| 6.753,12| 4.255,39| 7.026,55| 4.429,99
Faiz Dig1 Gelir/ 3387 5212 3937 4476 5268 4392 4730 4486
Faiz Dig1 Gider

Takipteki Krediler/ 283 593 653 515 68| 760 720 603
Toplam Krediler

Faaliyet Gideri/

Toplam AKifler 248 2200 204 115 337 252 253 233
E (Earnings) Kazanglar 32,81 31,74 36,84 27,14 39,00 33,55 35,64

Net Kar/Toplam Aktifler 095 0,67 130 0,38 157 0,93 1,50 1,04
Net Kar/Ozkaynaklar 883 849 1031 534 1145 874 99 9,02
Toplam Gelir/Toplam Gider | 144,50 140,40] 160,98 124,24 168,93 148,39| 15525 148,96
L (Liquidity) Likidite 199.46] 238,00 16373 284,83 15349 18051 13598

Likit Aktitler/ 883 1010 1413 836 1630 1922 1290 1284
Toplam Aktifler

Likit Aktifler/

o imilikder 1474 1855 2427 1354| 2724/ 3516| 2406 2251
Mevduat/Ozkaynaklar 638,34 761,61| 502,64 924,73] 462,66 540,91] 412,000 606,13
S (Sensivitiy to Market Risk)| ) _ _ _ ) )

iyaca Risldus Dugaslilik 2227 -2354| -2018] -2563] -2096| -2859 -29.46

Net Faiz Geliri/

Toplam AKifler 300 3710 424 232 486 381 436 380
Yabanci Para Aktifler/ 8145 8390 82094 8946 8418| 8337 8369 8414
Yabanci Para Pasifler

Daviz Pozisyonu/ 16,24 -1580] 545 -1623| 734 248 563 -391

Ozkaynaklar

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-2B. RASYO VE REFERANS DEGER HESAPLAMA TABLOSU (2020 YILI)

Yil 2020
T.C. T. . T. Yapi ve
Ziraat | Vakiflar T.Is | T.Halk Garanti | Kredi | Akbank |Referans
Banka Adi Bankasi | Bankas1 .
Bankasi | Bankasi AS AS Bankasi | Bankasi | T.A.S. | Deger

AS. | TAO. i i A.S. A.S.
CitEsl) 1042| 856 1072 782 1168 1051 1351
Sermaye Yeterliligi
Sermaye Yeterlilik Orani 18,22 16,44 18,68 15,23 18,54 18,23 21,84 18,17
Ozkaynaklar/
Toplam Aktifler 9,90 6,65 11,41 6,31 12,60 10,35 14,10 10,19
Ozkaynaklar-Duran Aktifler/\ 2 o5/ 5051 549 415 895 661 1031 679
Toplam Aktifler
Net Kar/Toplam Aktifler 0,83 0,72 1,15 0,38 1,27 1,10 1,40 0,98
A (Asset) Varlik Kalitesi 46,97 49,75 46,48 48,38 47,30 52,08 43,59
Toplam Krediler/
Toplam Aktifler 63,72 62,88 61,55 66,14 63,94 63,79 56,79 62,69
Toplam Krediler/ 9536| 106,15 99,00 9835 9800 11532 94,32| 100,94
Toplam Mevduat
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Takipteki Krediler/

Toplam Krediler 231 397 557 376 456 641 683 478
Duran Aktifler/

Toplam Akifler 2,90 1,63 5,92 2,16 3,64 3,73 3,79 3,40
M (Management) 1346,43| 1613,68| 1671,79| 77541| 2106,15| 1831,72| 2631,82

Yonetim Kalitesi

Sube Basina Net Kar 4.466,34| 5.353,05| 5.550,87| 2.566,68| 6.993,28| 6.083,26] 8.753,03| 5.680,93
Faiz Dig1 Gelir/ 38,82 47,72 4516 3487 5320 4732 4367 44.40
Faiz Dig1 Gider

Takipteki Krediler/ 231 397 557 376 456| 641 68 478
Toplam Krediler

Faaliyet Gideri/

Toplam AKifler 2.70 297 413 218 5,52 4,00 3,85 3,62
E (Earnings) Kazanglar 38,77 37,38 42,13 30,61 46,76 37,78 41,66

Net Kar/Toplam Aktifler 0,83 0,72 1,15 0,38 1,27 1,10 1,40 0,98
Net Kar/Ozkaynaklar 839 1078 10,05 6,06 10,05 10,68 9,96 9,42
Toplam Gelir/Toplam Gider | 175,43| 163,93 188725 140,17| 211,18 16532 18557 175,69
L (Liquidity) Likidite 210,92| 27955| 17595 327,67] 169,43 174,01 140,29

Likit Aktifler/

Toplam Aktifler 966 1373 14,21 965 1579 14,72 12,91] 12,95
Likit AKtifler/

Koon Vacolt Yiikiimliliikler 1493 2282 2335 14,19 2583 2580 2356 21,50
Mevduat/Ozkaynaklar 67526 890,71| 544,21] 1.065,18] 517,88 534,60 426,85 664,96
S (Sensivitiy to Market Risk)| _ ) ) ) ) )

B ivmca Risking Drjariii 26,20 -31,18| -27,86| -2834| -33,04| -2837| -27.83

Net Faiz Geliri/

Toplam Akifler 3,67 2.85 4,25 2,76 4,82 3,69 4,38 3,77
Yabanci Para Aktifler/ 81,35 8974 7603 8909 8186 8272 7680 8251
Yabanci Para Pasifler

Déviz Pozisyonu/ 328 256 912]  -625| 2027 238 827 472
Ozkaynaklar

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-2C. RASYO VE REFERANS DEGER HESAPLAMA TABLOSU (2021 YILI)

Yil 2021
T.C. T. . T. Yapi ve
Ziraat | Vakiflar T.1s | T.Halk Garanti | Kredi | Akbank |Referans
Banka Adi Bankasi | Bankasi <
Bankasi | Bankasi AS AS Bankasi | Bankasi | T.A.S. | Deger

AS. | TAO. i i A.S. A.S.
CitEsl) 856/ 735 1054 688 1077 1006 1226
Sermaye Yeterliligi
Sermaye Yeterlilik Orani 16,52 14,85 20,36 14,47 18,31 18,67 22,17 17,91
Ozkaynaklar/
Toplam Aktifler 7,08 5,16 9,37 4,83 10,41 8,62 10,71 8,03
Ozkaynaklar-Duran Aktifler/\ 4 5o/ 3911 3090 285  708| 544 739 502
Toplam Aktifler
Net Kar/Toplam Aktifler 0,46 0,41 1,45 0,17 1,73 1,42 1,71 1,05
A (Asset) Varlik Kalitesi 41,01 46,94 41,19 43,02 40,56 45,68 39,27
Toplam Krediler/ 5678 58,78| 5550 59,87| 56,06 5514| 4985 56,00
Toplam Aktifler

64




Kovid-19 Pandemi Siirecinin Tiirk Bankacilik Sektdriine Etkisi- Aktif Biiyiikliikte [k Yedi Bankanin 2019-2021 Dénemi Camels
Performans Modeline Gore Analizi

Toplam Krediler/

Tonlam Movuat 82,05\ 100,18 86,33 8621 82,78 101,209 8551 89,19
Takipteki Krediler/

Toplam Kredllr 1,05\ 300 405 302 378 465 503 365
Duran Aktifler/

Toplarm AKifir 249 125 548 197 335 317 332 301
M (Management) 1082,18| 1341,80| 3386,84| 452,04 451310 3927.41| 512756

Yonetim Kalitesi

Sube Bagma Net Kar 3.500,93| 4.441.98|11.270,21| 1.473.83|15.009,54/13.046.96|17.054,72| 9.412.60
Faiz Dig1 Gelir/ 2062 5286 3823 5638 6209 7632 6639 5455
Faiz Dig1 Gider

Takipteki Krediler/ 195 300 405 302 378 465 503 365
Toplam Krediler

Faaliyet Gideri/

o Akifler 218 219 328 239 524 272 314 302
E (Eamings) Kazanglar 3253 3004 3984 2001 4985 3805 3895

Net Kar/Toplam Aktifler 046 041 145 o017 173 142 171 105
Net Kar/Ozkaynaklar 6,48 8,04 15,51 3,47 16,57 16,52 15,96 11,79
Toplam Gelir/Toplam Gider | 148.77] 137,79| 16530 137,79| 212,67 154,34] 15942 159,44
L (Liquidity) Likidite 306,85 356,64 22462 44316] 21756 206,92 18242

Likit Aktitler/ 16,200 1711 2223 1408 2646 1946] 2022|  19.40
Toplam Aktifler

Likit Aktifler/

e ckimiiiier | 2423 2853 33200 1957 3947 3198 3700 3057
Mevduat/Ozkaynaklar 977.02] 1.137.46| 68590 1.43885 65047| 631,80 544,00 86651
S (Sensivitiy to Market Risk)| _ ) ) ) ) )

o Mo 31,01 -3410 -31,56 -2824| -32,01 -29.90 -30.96

Net Faiz Geliri/

Toplam Axifler 290 104 334 279 444 308 322 310
Yabanci Para Aktifler/ 9256 9110 8503 8348 7884 8433 8652 8598
Yabanci Para Pasifler

Daviz Pozisyonu/ 2123 965 991 000 1990 489 601 7,02

Ozkaynaklar

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-3A. BILESIK CAMELS DEGERI HESAPLAMLAMASI (2019 YILI T.C.

ZIRAAT BANKASI A.S.)
Yil 2019

Banka Ad1 Referans Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S.

Der | B e | s | s | ot
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,43 -2,44 -0,61
Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 17,02 95,94 -4,06 -1,42
C)Zkaynaklar/Toplam Aktifler 11,11 10,78 97,10 -2,90 -0,73
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 7,92 107,19 7,19 1,44
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,95 91,31 -8,69 -1,74
A (Asset) Varlik Kalitesi 49,88 14,32 2,15
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 68,95/ 107,05 7,05 2,11
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 100,16 97,68 -2,32 -0,69
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 2,83 46,97 53,03 10,61
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 2,86 77,03 22,97 2,30
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M (Management) Y onetim Kalitesi 1061,21 3,53 0,35
Sube Basina Net Kar 4.429,99| 3.519,28 79,44 -20,56 -6,17
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 33,87 75,51 -24,49 -4,90
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 2,83 46,97 53,03 15,91
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 2,48| 106,55 -6,55 -1,31
E (Earnings) Kazanglar 32,81 -4,90 -0,74
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,95 91,31 -8,69 -3,47
Net Kar/OZkaynaklar 9,02 8,83 97,92 -2,08 -0,83
Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 144,50 97,01 -2,99 -0,60
L (Liquidity) Likidite 199,46 -21,24 -5,31
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 8,83 68,81 -31,19 -12,47
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 22,51 14,74 65,48| -34,52 -10,36
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 638,34/ 105,31 5,31 1,59
R
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 3,90, 102,52 2,52 0,88
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 81,45 96,81 3,19 1,12
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 -16,24 415,53| -315,53 -94,66
Bilesik CAMELS Degeri -13,42

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmstir, 04.07.2022.

EK-3B. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (2019 YILI TURKIYE

VAKIFLAR BANKASI A.S.)
Yil 2019
Banka Ad1 Referans Tiirkiye Vakiflar Bankzis1 T.A.O.
peaer | ke | Evaie | Sanme | jerii | CMELS

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 8,98 -22,28 -5,57
Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 16,61 93,63 -6,37 -2,23
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 11,11 7,87 70,90 -29,10 -1,27
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 5,32 72,05 -27,95 -5,59

Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,67 64,07 -35,93 -7,19

A (Asset) Varlik Kalitesi 54,29 9,89 1,48
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 69,64 108,13 8,13 2,44

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 116,13] 113,25 13,25 3,98

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 5,93 98,29 1,71 0,34

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 2,55 68,62 31,38 3,14

M (Management) Y onetim Kalitesi 899,71 -5,00 -0,50
Sube Basina Net Kar 4,429,99| 2.971,68 67,08 -32,92 -9,88

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 52,12 116,19 16,19 3,24

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 5,93 98,29 1,71 0,51

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 2,20 94,35 5,65 1,13

E (Earnings) Kazanglar 31,74 -17,88 -2,68
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Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,67 64,07 -35,93 -14,37
Net Kar/Ozkaynaklar 9,02 8,49 94,10 -5,90 -2,36
Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 140,40 94,26 -5,74 -1,15
L (Liquidity) Likidite 238,09 -6,12 -1,53
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 10,10 78,66 -21,34 -8,563
Likit Aktifler/K.V. Yiiktmliilikler 22,51 18,55 82,40 -17,60 -5,28
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 761,61| 125,65 25,65 7,70
S oy Mare P
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 3,10 81,66/ -18,34 -6,42
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 83,90 99,71 0,29 0,10
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 -15,80 404,22| -304,22 -91,27
Bilesik CAMELS Degeri -18,56

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektdr Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-3C. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (2019 YILI TURKIYE iS

BANKASI A.S.)
Yil 2019
Banka Adi Referans Tiirkiye is BankaSIVA.S.
per | D [ e | e | e | o

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,91 5,39 1,35
Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 17,87 100,71 0,71 0,25
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 11,11 12,58 113,26 13,26 3,31
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 6,27 84,80 -15,20 -3,04

Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 1,30 124,32 24,32 4,86

A (Asset) Varlik Kalitesi 45,92 -11,25 -1,69
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 61,80 95,95 -4,05 -1,22

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 97,74 95,32 -4,68 -1,40

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 6,53| 108,26 -8,26 -1,65

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 6,31 169,80 -69,80 -6,98

M (Management) Yonetim Kalitesi 1437,67 -0,14 -0,01
Sube Basina Net Kar 442999 4.773,87 107,76 7,76 2,33

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 39,37 87,76 -12,24 -2,45

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 6,53 108,26 -8,26 -2,48

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 2,04 87,69 12,31 2,46

E (Earnings) Kazanglar 36,84 17,06 2,56
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 1,30 124,32 24,32 9,73

Net Kar/Ozkaynaklar 9,02 10,31 114,29 14,29 5,72

Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 160,98/ 108,07 8,07 1,61

L (Liquidity) Likidite 163,73 1,27 0,32
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 14,13 110,13 10,13 4,05

Likit Aktifler/K.V. Yiikiimliiliikler 22,51 24,27 107,81 7,81 2,34
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 502,64 82,93 -17,07 -5,12
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S (Sensivitiy to Market Risk)

Akademik Bakis
Journal of Academic Perspective

Yil/Year: 2022-Bahar/Spring Cilt/Vol: 19 Sayi/Issue: 78

E-ISSN: 1694- 528X
Makale DOI: 8.52703/ay.97

Piyasa Riskine Duyarlilik T 5 i
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 4,24/ 111,66 11,66 4,08
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 82,94 98,57 1,43 0,50
Déviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 5,45\ -139,41] 239,41 71,82
Bilesik CAMELS Degeri 10,16

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrast hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-3D. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (2019 YILI TURKIYE

HALK BANKASI A.S.)

Yil 2019
Banka Ad1 Referans Tiirkiye Halk Bankafl A.S.
e | e e oo | e | ponns

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 7,65 -37,89 -9,47
Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 14,33 80,78 -19,22 -6,73
Ozkay‘naklar/Toplam Aktifler 11,11 7,04 63,43 -36,57 -9,14
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 3,98 53,81| -46,19 -9,24

Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,38 36,10 -63,90 -12,78

A (Asset) Varlik Kalitesi 50,12 6,57 0,99
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 67,65 105,04 5,04 1,51

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 103,85 101,28 1,28 0,39

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 5,15 85,38 14,62 2,92

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 3,07 82,54 17,46 1,75

M (Management) Yonetim Kalitesi 520,19 -4,00 -0,40
Sube Bagina Net Kar 4,429,99| 1.710,05 38,60 -61,40 -18,42

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 44,76 99,76 -0,24 -0,05

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 5,15 85,38 14,62 4,39

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 1,15 49,61 50,39 10,08

E (Earnings) Kazanglar 27,14 -45,18 -6,78
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,38 36,10 -63,90 -25,56

Net Kar/Ozkaynaklar 9,02 5,34 59,25 -40,75 -16,30

Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 124,24 83,41 -16,59 -3,32

L (Liquidity) Likidite 284,83 -10,12 -2,53
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 8,36 65,17 -34,83 -13,93

Likit Aktifler/K.V. Yiikiimliiliikler 22,51 13,54 60,15 -39,85 -11,96
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 924,73 152,56 52,56 15,77
R
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 2,32 61,10 -38,90 -13,61

Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 89,46 106,32 -6,32 -2,21

Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 -16,23 415,21| -315,21 -94,56

Bilesik CAMELS Degeri -29,23

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektdr Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmstir, 04.07.2022.
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EK-3E. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE GARANTI

BANKASI A.S.)
Yil 2019

Banka Ad1 Referans Tiirkiye Garanti Banlia51 A.S.

Deger | Bonke | Srcee | o | s | e
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 12,57 26,43 6,61
Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 19,57 110,32 10,32 3,61
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 11,11 13,75 123,77 23,77 5,94
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 9,85 133,39 33,39 6,68
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 1,57| 151,00 51,00 10,20
A (Asset) Varlik Kalitesi 47,79 -3,86 -0,58
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 64,21 99,70 -0,30 -0,09
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 100,97 98,47 -1,53 -0,46
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 6,89 114,21 -14,21 -2,84
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 3,89 104,66 -4,66 -0,47
M (Management) Yonetim Kalitesi 2033,73 5,99 0,60
Sube Basina Net Kar 4.429,99| 6.753,12 152,44 52,44 15,73
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 52,68 117,44 17,44 3,49
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 6,89 114,21 -14,21 -4,26
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 3,37 144,81 -44,81 -8,96
E (Earnings) Kazanglar 39,00 33,89 5,08
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 1,57| 151,00 51,00 20,40
Net Kar/Ozkaynaklar 9,02 11,45 127,03 27,03 10,81
Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 168,93 113,41 13,41 2,68
L (Liquidity) Likidite 153,49 10,01 2,50
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 16,30/ 127,03 27,03 10,81
Likit Aktifler/K.V. Yiiktmliilikler 22,51 27,24 121,02 21,02 6,30
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 462,66 76,33 -23,67 -7,10
T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 4,86 128,01 28,01 9,80
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 84,18/ 100,05 -0,05 -0,02
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 7,34 -187,87| 287,87 86,36
Bilesik CAMELS Degeri 23,83

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-3F. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (YAPI VE KREDI

BANKASI A.S.)
Yil 2019
Banka Ad1 Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
Referans Banka | Endeks | Sapma | Agirhlkh | CAMELS
<. Deser girhkh
Degiskenler & Degeri Degeri | Degeri | Degerler Puam
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,47 -4,30 -1,08
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Akademik Bakis
Journal of Academic Perspective

Yil/Year: 2022-Bahar/Spring Cilt/Vol: 19 Sayi/Issue: 78

E-ISSN: 1694- 528X
Makale DOI: 8.52703/ay.97

Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 17,81 100,42 0,42 0,15
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 11,11 10,63 95,71 -4,29 -1,07
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 6,95 94,01 -5,99 -1,20
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,93 89,10 -10,90 -2,18
A (Asset) Varlik Kalitesi 49,11 -4,63 -0,69
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 62,06 96,35 -3,65 -1,09
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 107,93 105,26 5,26 1,58
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 7,60 126,02 -26,02 -5,20
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 3,68 99,08 0,92 0,09
M (Management) Yonetim Kalitesi 1282,62 -11,05 -1,11
Sube Basina Net Kar 4.429,99| 4.255,39 96,06 -3,94 -1,18
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 43,92 97,91 -2,09 -0,42
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 7,60 126,02 -26,02 -7,81
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 2,52| 108,23 -8,23 -1,65
E (Earnings) Kazanglar 33,55 -5,67 -0,85
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 0,93 89,10 -10,90 -4,36
Net Kar/Ozkaynaklar 9,02 8,74 96,93 -3,07 -1,23
Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 148,39 99,62 -0,38 -0,08
L (Liquidity) Likidite 180,51 33,53 8,38
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 19,22| 149,73 49,73 19,89
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 22,51 35,16| 156,23 56,23 16,87
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 540,91 89,24| -10,76 -3,23
T T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 3,81 100,35 0,35 0,12
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 83,37 99,08 0,92 0,32
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 2,48 -63,54| 163,54 49,06
Bilesik CAMELS Degeri 9,61

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-3G. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (AKBANK T.A.S.)

Yil 2019

Banka Adi Referans Akbank T.A.S:

Deger | Bk Sk | oo | i | O
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 13,70 35,10 8,78
Sermaye Yeterlilik Orani 17,74 20,97| 118,21 18,21 6,37
C)zkaynaklar/Toplam Aktifler 11,11 15,09 135,83 35,83 8,96
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 7,39 11,43 154,74 54,74 10,95
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 1,50 144,11 44,11 8,82
A (Asset) Varlik Kalitesi 42,43 -11,05 -1,66
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 64,41 56,54 87,79 -12,21 -3,66
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Toplam Krediler/Toplam Mevduat 102,54 90,98 88,72 -11,28 -3,38
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 7,29 120,87 -20,87 -4,17
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,72 3,65 98,26 1,74 0,17
M (Management) Y onetim Kalitesi 2114,73 10,66 1,07
Sube Basina Net Kar 4.429,99] 7.026,55| 158,61 58,61 17,58
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,86 47,30 105,43 5,43 1,09
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 6,03 7,29 120,87 -20,87 -6,26
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 2,33 2,53 108,75 -8,75 -1,75
E (Earnings) Kazanglar 35,64 22,68 3,40
Net Kar/Toplam Aktifler 1,04 1,50 144,11 4411 17,64
Net Kar/Ozkaynaklar 9,02 9,96 110,47 10,47 4,19
Toplam Gelir/Toplam Gider 148,96 155,25 104,23 4,23 0,85
L (Liquidity) Likidite 135,98 -7,35 -1,84
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,84 12,90, 100,47 0,47 0,19
Likit Aktifler/K.V. Yiiktmliilikler 22,51 24,06 106,90 6,90 2,07
Mevduat/Ozkaynaklar 606,13 412,00 67,97 -32,03 -9,61
TR
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,80 4,36| 114,70 14,70 5,15
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 84,14 83,69 99,46 0,54 0,19
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar -3,91 5,63| -144,13] 244,13 73,24
Bilesik CAMELS Degeri 17,61

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-4A. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (2020 YILI TURKIYE

CUMHURIYETI ZIRAAT BANKASI.A.S.)

Yil 2020

Banka Ad1 Referans Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

paer | ke | Evdie | Sanme | St | CAVELS
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,42 -3,06 -0,76
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 18,22 100,28 0,28 0,10
C)Zkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 9,90 97,12 -2,88 -0,72
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 7,00 103,00 3,00 0,60
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 0,83 84,81 -15,19 -3,04
A (Asset) Varlik Kalitesi 46,97 10,61 1,59
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 63,72| 101,66 1,66 0,50
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 95,36 94,47 -5,53 -1,66
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 2,31 48,44 51,56 10,31
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 2,90 85,37 14,63 1,46
M (Management) Y onetim Kalitesi 1346,43 11,63 1,16
Sube Basina Net Kar 5.680,93| 4.466,34 78,62 -21,38 -6,41
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 38,82 87,44 -12,56 -2,51
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 2,31 48,44 51,56 15,47
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E-ISSN: 1694- 528X
Makale DOI: 8.52703/ay.97

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 2,70 74,54 25,46 5,09
E (Earnings) Kazanglar 38,77 -10,50 -1,57
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 0,83 84,81 -15,19 -6,08
Net Kar/OZkaynaklar 9,42 8,39 89,03 -10,97 -4,39
Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 175,43 99,85 -0,15 -0,03
L (Liquidity) Likidite 210,92 -18,88 -4,72
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 9,66 74,56| -25,44 -10,18
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 21,50 14,93 69,44| -30,56 -9,17
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 675,26| 101,55 1,55 0,46
S T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 3,67 97,30 -2,70 -0,95
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 81,35 98,59 1,41 0,49
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 4,72 -3,28 -69,40 169,40 50,82
Bilesik CAMELS Degeri 0,73

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektdr Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmstir, 04.07.2022.

EK-4B. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (2020 YILI TURKIYE

VAKIFLAR BANKASI T.A.0.)

Yil 2020
Banka Ad1 Referans Tiirkiye Vakiflar Bankzis1 T.A.O.
peer | B | S | e | s |
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 8,56 -22,57 -5,64
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 16,44 90,48 -9,52 -3,33
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 6,65 65,28 -34,72 -8,68
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 5,02 73,95 -26,05 -5,21
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 0,72 73,24| -26,76 -5,35
A (Asset) Varlik Kalitesi 49,75 10,22 1,53
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 62,88 100,31 0,31 0,09
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 106,15 105,16 5,16 1,55
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 3,97 83,12 16,88 3,38
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 1,63 47,94 52,06 5,21
M (Management) Y6netim Kalitesi 1613,68 8,44 0,84
Sube Basina Net Kar 5.680,93| 5.353,05 94,23 -5,77 -1,73
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 47,72 107,50 7,50 1,50
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 3,97 83,12 16,88 5,06
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 2,97 81,96 18,04 3,61
E (Earnings) Kazanglar 37,38 -6,29 -0,94
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 0,72 73,24 -26,76 -10,70
Net Kar/Ozkaynaklar 9,42 10,78 114,39 14,39 5,76
Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 163,93 93,30 -6,70 -1,34
L (Liquidity) Likidite 279,55 14,43 3,61
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Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 13,73 106,00 6,00 2,40
Likit Aktifler/K. V. Yikiimlilikler 21,50 22,82 106,15 6,15 1,84
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 890,71 133,95 33,95 10,18
S Sty o et
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 2,85 75,39 -24,61 -8,61
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 89,74 108,76 -8,76 -3,06
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 4,72 2,56 54,25 45,75 13,73
Bilesik CAMELS Degeri -0,40

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-4C. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (2020 YILI TURKIYE i$

BANKASI A.S.)
Yil 2020
Banka Adi Referans Tiirkiye is BankaSIVA.S.
e P e

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,72 3,60 0,90
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 18,68 102,83 2,83 0,99
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 11,41 112,01 12,01 3,00
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 5,49 80,87 -19,13 -3,83

Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,15 117,16 17,16 3,43

A (Asset) Varlik Kalitesi 46,48 -11,87 -1,78
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 61,55 98,18 -1,82 -0,55

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 99,09 98,17 -1,83 -0,55

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 5,57 116,71| -16,71 -3,34

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 5,92 174,28 -74,28 -7,43

M (Management) Yonetim Kalitesi 1671,79 -8,18 -0,82
Sube Basina Net Kar 5.680,93| 5.550,87 97,71 -2,29 -0,69

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 45,16 101,72 1,72 0,34

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 557 116,71 -16,71 -5,01

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 4,13 114,09 -14,09 -2,82

E (Earnings) Kazanglar 42,13 10,95 1,64
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,15 117,16 17,16 6,86

Net Kar/Ozkaynaklar 9,42 10,05 106,64 6,64 2,65

Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 188,25 107,15 7,15 1,43

L (Liquidity) Likidite 175,95 1,02 0,26
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 14,21 109,73 9,73 3,89

Likit Aktifler/K.V. Yiikiimliiliikler 21,50 23,35 108,60 8,60 2,58
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 544,21 81,84 -18,16 -5,45
IR
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 4,25 112,61 12,61 4,41

Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 76,03 92,14 7,86 2,75

Doviz Pozisyonu/@zkaynaklar 4,72 9,12 193,03 -93,03 -27,91
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Akademik Bakis
Journal of Academic Perspective

Yil/Year: 2022-Bahar/Spring Cilt/Vol: 19 Sayi/Issue: 78

E-ISSN: 1694- 528X
Makale DOI: 8.52703/ay.97

-1,87

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022

EK-4D. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE HALK

BANKASI A.S))
Yil 2020
Banka Ad1 Referans Tiirkiye Halk Bankafl A.S.
eger | Barke [ S | oo | e | e

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 7,82 -35,13 -8,78
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 15,23 83,82 -16,18 -5,66
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 6,31 61,96 -38,04 -9,561
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 4,15 61,13 -38,87 -1,77

Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 0,38 39,06| -60,94 -12,19

A (Asset) Varlik Kalitesi 48,38 8,76 1,31
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 66,14 105,51 5,51 1,65

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 98,35 97,43 -2,57 -0,77

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 3,76 78,77 21,23 4,25

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 2,16 63,63 36,37 3,64

M (Management) Yonetim Kalitesi 775,41 -6,40 -0,64
Sube Bagina Net Kar 5.680,93| 2.566,68 45,18 -54,82 -16,45

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 34,87 78,55 -21,45 -4,29

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 3,76 78,77 21,23 6,37

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 2,18 60,16 39,84 7,97

E (Earnings) Kazanglar 30,61 -42,71 -6,41
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 0,38 39,06| -60,94 -24,38

Net Kar/Ozkaynaklar 9,42 6,06 64,27 -35,73 -14,29

Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 140,17 79,78 -20,22 -4,04

L (Liquidity) Likidite 327,67 -2,35 -0,59
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 9,65 74,48 -25,52 -10,21

Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 21,50 14,19 66,03 -33,97 -10,19
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 1.065,18 160,19 60,19 18,06
T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 2,76 73,07 -26,93 -9,43

Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 89,09| 107,97 -7,97 -2,79

Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 4,72 -6,25| -132,26] 232,26 69,68

Bilesik CAMELS Degeri -9,36

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-4E. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE GARANTI

BANKASI A.S.)

Yil

2020
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Banka Ad1 Referans Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.

eger | P | Sk | S | i | Coes
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 11,68 18,85 4,71
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 18,54 102,04 2,04 0,71
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 12,60 123,64 23,64 591
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 8,95/ 131,83 31,83 6,37
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,27 129,32 29,32 5,86
A (Asset) Varlik Kalitesi 47,30 -0,12 -0,02
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 63,94 102,00 2,00 0,60
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 98,00 97,09 -2,91 -0,87
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 4,56 95,59 4,41 0,88
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 3,64/ 107,28 -7,28 -0,73
M (Management) Yonetim Kalitesi 2106,15 1,72 0,17
Sube Basina Net Kar 5.680,93| 6.993,28 123,10 23,10 6,93
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 53,20 119,84 19,84 3,97
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 4,56 95,59 4,41 1,32
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 5,62 152,48 -52,48 -10,50
E (Earnings) Kazanglar 46,76 18,42 2,76
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,27 129,32 29,32 11,73
Net Kar/Ozkaynaklar 9,42 10,05 106,63 6,63 2,65
Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 211,18 120,20 20,20 4,04
L (Liquidity) Likidite 169,43 8,16 2,04
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 15,79 121,87 21,87 8,75
Likit Aktifler/K.V. Yikimliilikler 21,50 25,83| 120,16 20,16 6,05
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 517,88 77,88 -22,12 -6,64
T T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 4,82 127,79 27,79 9,73
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 81,86 99,21 0,79 0,28
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 4,72 20,27 429,02| -329,02 -98,70
Bilesik CAMELS Degeri 0,80

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-4F. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (YAPI VE KREDI

BANKASI A.S.)
Yil 2020

Banka Ad1 Referans Yapi ve Kredi Bankavs1 A.S.

Deger | Sk | Ends | S [ gk | CAVELS
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,51 2,56 0,64
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 18,23 100,34 0,34 0,12
C)zkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 10,35 101,55 1,55 0,39
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 6,61 97,39 -2,61 -0,52
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,10 112,89 12,89 2,58
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A (Asset) Varlik Kalitesi 52,08 -3,04 -0,46
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 63,79 101,76 1,76 0,53
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 115,32| 114,24 14,24 4,27
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 6,41 134,24 -34,24 -6,85
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 3,73 109,86 -9,86 -0,99
M (Management) Yonetim Kalitesi 1831,72 -8,92 -0,89
Sube Basina Net Kar 5.680,93| 6.083,26 107,08 7,08 2,12
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 47,32 106,59 6,59 1,32
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 6,41 134,24 -34,24 -10,27
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 4,00 110,45 -10,45 -2,09
E (Earnings) Kazanglar 37,78 9,31 1,40
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,10 112,89 12,89 5,15
Net Kar/Ozkaynaklar 9,42 10,68 113,33 13,33 5,33
Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 165,32 94,10 -5,90 -1,18
L (Liquidity) Likidite 174,01 5,59 1,40
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 14,72 113,67 13,67 5,47
Likit Aktifler/K.V. Yiikiimliiliikler 21,50 25,80 120,01 20,01 6,00
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 534,60 80,40 -19,60 -5,88
2 T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 3,69 97,85 -2,15 -0,75
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 82,72 100,25 -0,25 -0,09
Doviz Pozisyonu/@zkaynaklar 4,72 2,38 50,40 49,60 14,88
Bilesik CAMELS Degeri 3,49

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-4G. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (AKBANK T.A.S.)

Yil 2020

Banka Adi Referans Akbank T.A.S:

peger | ook [ Endte [ Sepma |t | CopiELS
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 13,51 35,75 8,94
Sermaye Yeterlilik Orani 18,17 21,84 120,20 20,20 7,07
C)zkaynaklar/Toplam Aktifler 10,19 14,10 138,43 38,43 9,61
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 6,79 10,31 151,83 51,83 10,37
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,40 143,52 43,52 8,70
A (Asset) Varlik Kalitesi 43,59 -14,58 -2,19
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 62,69 56,79 90,59 -9,41 -2,82
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Toplam Krediler/Toplam Mevduat 100,94 94,32 93,44 -6,56 -1,97
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 6,83 143,12 -43,12 -8,62
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,40 3,79 111,64 -11,64 -1,16
M (Management) Yonetim Kalitesi 2631,82 1,70 0,17
Sube Bagina Net Kar 5.680,93| 8.753,03] 154,08 54,08 16,22
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 44,40 43,67 98,37 -1,63 -0,33
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 4,78 6,83 143,12 -43,12 -12,94
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,62 3,85 106,31 -6,31 -1,26
E (Earnings) Kazanglar 41,66 20,82 3,12
Net Kar/Toplam Aktifler 0,98 1,40 143,52 43,52 17,41
Net Kar/Ozkaynaklar 9,42 9,96 105,71 571 2,28
Toplam Gelir/Toplam Gider 175,69 185,57| 105,62 5,62 1,12
L (Liquidity) Likidite 140,29 -7,98 -1,99
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 12,95 12,91 99,70 -0,30 -0,12
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 21,50 23,56 109,61 9,61 2,88
Mevduat/Ozkaynaklar 664,96 426,85 64,19 -35,81 -10,74
TR
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,77 4,38/ 116,00 16,00 5,60
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 82,51 76,80 93,08 6,92 2,42
Déviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 4,72 8,27| 174,96 -74,96 -22,49
Bilesik CAMELS Degeri 6,60

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-5A. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE CUMHURIYETI

ZIRAAT BANKASI A.S.)
Yil 2021

Banka Ad1 Referans Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

b | B e | s | s | ot
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 8,56 -18,61 -4,65
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 16,52 92,25 -7,75 -2,71
C)Zkaynaklar/Toplam Aktifler 8,03 7,08 88,25 -11,75 -2,94
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 4,59 91,49 -8,51 -1,70
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 0,46 43,68 -56,32 -11,26
A (Asset) Varlik Kalitesi 41,01 9,08 1,36
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 56,78/ 101,40 1,40 0,42
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 82,05 91,99 -8,01 -2,40
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 1,95 53,25 46,75 9,35
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 2,49 82,84 17,16 1,72
M (Management) Y onetim Kalitesi 1082,18 -8,09 -0,81
Sube Basina Net Kar 9.412,60 3.590,93 38,15 -61,85 -18,55
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 29,62 54,29 -4571 -9,14
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 1,95 53,25 46,75 14,02
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Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 2,18 72,09 27,91 5,58
E (Earnings) Kazanglar 32,53 -41,89 -6,28
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 0,46 43,68/ -56,32 -22,53
Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 6,48 54,94| -45,06 -18,02
Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 148,77 93,31 -6,69 -1,34
L (Liquidity) Likidite 306,85 -8,99 -2,25
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 16,20 83,52 -16,48 -6,59
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 30,57 24,23 79,25 -20,75 -6,23
Mevduat/Ozkaynaklar 866,51 977,02 112,75 12,75 3,83
S T
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 2,90 93,52 -6,48 -2,27
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 92,56/ 107,65 -7,65 -2,68
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 7,02 -1,23 -17,56| 117,56 35,27
Bilesik CAMELS Degeri -9,60

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektdr Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmstir, 04.07.2022.

EK-5B. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE VAKIFLAR

BANKASI A.S.)
Yil 2021
Banka Ad1 Referans Tiirkiye Vakiflar Bankzis1 T.A.O.
peger | B | S | oo | e | s

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 7,35 -31,45 -7,86
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 14,85 82,93 -17,07 -5,98
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 8,03 5,16 64,27 -35,73 -8,93
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 3,91 77,82 -22,18 -4,44

Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 0,41 39,46/ -60,54 -12,11

A (Asset) Varlik Kalitesi 46,94 14,09 2,11
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 58,78| 104,96 4,96 1,49

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 100,18| 112,32 12,32 3,70

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 3,09 84,67 15,33 3,07

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 1,25 41,61 58,39 5,84

M (Management) Yonetim Kalitesi 1341,80 -6,37 -0,64
Sube Basina Net Kar 9.412,60| 4.441,98 47,19 -52,81 -15,84

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 52,86 96,90 -3,10 -0,62

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 3,09 84,67 15,33 4,60

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 2,19 72,55 27,45 5,49

E (Earnings) Kazanglar 30,94 -39,67 -5,95
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 0,41 39,46| -60,54 -24,22

Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 8,04 68,15 -31,85 -12,74

Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 137,79 86,42| -13,58 -2,72

L (Liquidity) Likidite 356,64 2,67 0,67
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Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 17,11 88,23 -11,77 -4,71
Likit Aktifler/K.V. Yiktmliilikler 30,57 28,53 93,34 -6,66 -2,00
Mevduat/Ozkaynaklar 866,51| 1.137,46] 131,27 31,27 9,38
S D e
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 1,94 62,55 -37,45 -13,11
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 91,10 105,95 -5,95 -2,08
Déviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 7,02 9,65 137,50, -37,50 -11,25
Bilesik CAMELS Degeri -14,31

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-5C. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE IS BANKASI

AS.)
Yil 2021
Banka Adi Referans Tiirkiye is BankaSIVA.S.
e P e

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,54 12,18 3,04
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 20,36 113,70 13,70 4,79
Ozkay‘naklar/Toplam Aktifler 8,03 9,37 116,77 16,77 4,19
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 3,90 77,60 -22,40 -4,48

Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,45 138,36 38,36 7,67

A (Asset) Varlik Kalitesi 41,19 -11,63 -1,75
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 55,50 99,11 -0,89 -0,27

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 86,33 96,79 -3,21 -0,96

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 4,05 110,90 -10,90 -2,18

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 5,48 182,22 -82,22 -8,22

M (Management) Yonetim Kalitesi 3386,84 -5,04 -0,50
Sube Basina Net Kar 9.412,60| 11.270,21 119,74 19,74 5,92

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 38,23 70,07 -29,93 -5,99

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 4,05 110,90 -10,90 -3,27

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 3,28/ 108,51 -8,51 -1,70

E (Earnings) Kazanglar 39,84 28,68 4,30
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,45 138,36 38,36 15,34

Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 15,51 131,51 31,51 12,61

Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 165,30 103,67 3,67 0,73

L (Liquidity) Likidite 224,62 2,18 0,55
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 22,23| 114,62 14,62 5,85

Likit Aktifler/K.V. Yiikiimliiliikler 30,57 33,20 108,62 8,62 2,59
Mevduat/Ozkaynaklar 866,51 685,90 79,16 -20,84 -6,25
IR
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 3,34| 107,65 7,65 2,68

Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 85,03 98,89 1,11 0,39

Doviz Pozisyonu/@zkaynaklar 7,02 9,91 141,17 -41,17 -12,35
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4,72

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalamlara yapilan hesaplamalar sonrast k hazirlanmistir, 04.07.2022.

EK-5D. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE HALK

BANKASI A.S.)
Yil 2021
Banka Ad1 Referans Tiirkiye Halk Bankafl A.S.
eger | P | Sl | e | i | Coes

C (Capital) Sermaye Yeterliligi 6,88 -42,14 -10,53
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 14,47 80,81 -19,19 -6,72
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 8,03 4,83 60,14 -39,86 -9,97
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 2,85 56,81 -43,19 -8,64

Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 0,17 15,93 -84,07 -16,81

A (Asset) Varlik Kalitesi 43,02 7,97 1,19
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 59,87 106,92 6,92 2,08

Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 86,21 96,66 -3,34 -1,00

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 3,02 82,69 17,31 3,46

Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 1,97 65,70 34,30 3,43

M (Management) Yonetim Kalitesi 452,04 -15,30 -1,53
Sube Bagina Net Kar 9.412,60] 1.473,83 15,66 -84,34 -25,30

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 56,38 103,34 3,34 0,67

Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 3,02 82,69 17,31 5,19

Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 2,39 79,30 20,70 4,14

E (Earnings) Kazanglar 29,01 -64,59 -9,69
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 0,17 15,93 -84,07 -33,63

Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 3,47 29,39 -70,61 -28,24

Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 137,79 86,42 -13,58 -2,72

L (Liquidity) Likidite 443,16 -1,94 -0,48
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 14,08 72,61 -27,39 -10,95

Likit Aktifler/K.V. Yikimliilikler 30,57 19,57 64,01 -35,99 -10,80
Mevduat/Ozkaynaklar 866,51 1.438,85 166,05 66,05 19,82

JE PO
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 2,79 90,00 -10,00 -3,50

Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 83,48 97,09 2,91 1,02

Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 7,02 0,00 0,00 100,00 30,00

Bilesik CAMELS Degeri -18,29

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-5E. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (TURKIYE GARANTI

BANKASI A.S.)

Yil

2021
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Banka Ad1 Referans Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.

pegr | Batka | Evcees | o | i | Cpurers
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,77 29,19 7,30
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 18,31 102,25 2,25 0,79
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 8,03 10,41 129,73 29,73 7,43
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 7,06| 140,64 40,64 8,13
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,73| 164,22 64,22 12,84
A (Asset) Varlik Kalitesi 40,56 -3,98 -0,60
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 56,06 100,12 0,12 0,04
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 82,78 92,81 -7,19 -2,16
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 3,78/ 103,56 -3,56 -0,71
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 3,35 111,49 -11,49 -1,15
M (Management) Yonetim Kalitesi 4513,10 4,84 0,48
Sube Basina Net Kar 9.412,60| 15.009,54 159,46 59,46 17,84
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 62,09 113,81 13,81 2,76
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 3,78/ 103,56 -3,56 -1,07
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 5,24\ 173,44 -73,44 -14,69
E (Earnings) Kazanglar 49,85 48,57 7,28
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,73| 164,22 64,22 25,69
Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 16,57 140,50 40,50 16,20
Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 212,67 133,39 33,39 6,68
L (Liquidity) Likidite 217,56 15,82 3,95
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 26,46| 136,41 36,41 14,56
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 30,57 39,47| 129,11 29,11 8,73
Mevduat/()zkaynaklar 866,51 650,47 75,07 -24,93 -7,48
JE P
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 4,44 143,11 43,11 15,09
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 78,84 91,70 8,30 2,90
Doviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 7,02 19,90 283,62 -183,62 -55,09
Bilesik CAMELS Degeri 14,71

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-5F. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (YAPI VE KREDI

BANKASI A.S.)
Yil 2021

Banka Ad1 Referans Yapi ve Kredi Bankavs1 A.S.

Deger | Sk | Ends | S [ gk | CAVELS
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 10,06 12,11 3,03
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 18,67 104,26 4,26 1,49
C)zkaynaklar/Toplam Aktifler 8,03 8,62 107,36 7,36 1,84
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 5,44| 108,39 8,39 1,68
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,42| 135,53 35,53 7,11
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A (Asset) Varlik Kalitesi 45,68 -2,41 -0,36
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 55,14 98,47 -1,53 -0,46
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 101,29 113,56 13,56 4,07
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 4,65 127,27 -27,27 -5,45
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 3,17 105,63 -5,63 -0,56
M (Management) Yonetim Kalitesi 3927,41 13,35 1,34
Sube Bagina Net Kar 9.412,60| 13.046,96] 138,61 38,61 11,58
Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 76,32 139,89 39,89 7,98
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 4,65 127,27, -27,27 -8,18
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 2,72 90,15 9,85 1,97
E (Earnings) Kazanglar 38,05 29,62 4,44
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,42 135,53 35,53 14,21
Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 16,52| 140,12 40,12 16,05
Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 154,34 96,80 -3,20 -0,64
L (Liquidity) Likidite 206,92 -6,60 -1,65
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 19,46| 100,34 0,34 0,13
Likit Aktifler/K.V. Yiikiimliiliikler 30,57 31,98/ 104,63 4,63 1,39
Mevduat/Ozkaynaklar 866,51 631,80 72,91 -27,09 -8,13
TR
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 3,08 99,32 -0,68 -0,24
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 84,33 98,08 1,92 0,67
Doviz Pozisyonu/@zkaynaklar 7,02 4,89 69,63 30,37 9,11
Bilesik CAMELS Degeri 7,75

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-5G. BILESIK CAMELS DEGER HESAPLAMASI (AKBANK T.A.S.)

Yil 2021

Banka Adi Referans Akbank T.A.S:

Dger | Bk [ Sk | o | i | O
C (Capital) Sermaye Yeterliligi 12,26 38,72 9,68
Sermaye Yeterlilik Orani 17,91 22,17 123,81 23,81 8,33
C)Zkaynaklar/Toplam Aktifler 8,03 10,71 133,49 33,49 8,37
Ozkaynaklar-D. Aktifler/T. Aktifler 5,02 7,39 147,25 47,25 9,45
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,71 162,82 62,82 12,56
A (Asset) Varlik Kalitesi 39,27 -13,12 -1,97
Toplam Krediler/Toplam Aktifler 56,00 49,85 89,02 -10,98 -3,29
Toplam Krediler/Toplam Mevduat 89,19 85,51 95,87 -4,13 -1,24
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 5,03 137,66/ -37,66 -7,53
Duran Aktifler/Toplam Aktifler 3,01 3,32 110,51] -10,51 -1,05
M (Management) Y onetim Kalitesi 5127,56 16,61 1,66
Sube Basina Net Kar 9.412,60| 17.054,72 181,19 81,19 24,36

82




Kovid-19 Pandemi Siirecinin Tiirk Bankacilik Sektdriine Etkisi- Aktif Biiyiikliikte [k Yedi Bankanin 2019-2021 Dénemi Camels
Performans Modeline Gore Analizi

Faiz Dis1 Gelir/Faiz Dis1 Gider 54,55 66,39 121,70 21,70 4,34
Takipteki Krediler/Toplam Krediler 3,65 5,03 137,66 -37,66 -11,30
Faaliyet Gideri/Toplam Aktifler 3,02 3,14 103,96 -3,96 -0,79
E (Earnings) Kazanglar 38,95 39,28 5,89
Net Kar/Toplam Aktifler 1,05 1,71 162,82 62,82 25,13
Net Kar/Ozkaynaklar 11,79 15,96 135,38 35,38 14,15
Toplam Gelir/Toplam Gider 159,44 159,42 99,99 -0,01 0,00
L (Liquidity) Likidite 182,42 -3,14 -0,79
Likit Aktifler/Toplam Aktifler 19,40 20,22| 104,27 4,27 1,71
Likit Aktifler/K.V. Yikimliiliikler 30,57 37,00 121,05 21,05 6,31
Mevduat/Ozkaynaklar 866,51 544,09 62,79 -37,21 -11,16
e
Net Faiz Geliri/Toplam Aktifler 3,10 3,22 103,84 3,84 1,35
Y.P. Aktifler/Y.P. Pasifler 85,98 86,52| 100,63 -0,63 -0,22
Déviz Pozisyonu/Ozkaynaklar 7,02 6,01 85,65 14,35 4,31
Bilesik CAMELS Degeri 15,02

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektdr Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmstir, 04.07.2022.

EK-6. BANKALARIN CAMELS BILESENLERI YILLIK DEGISIM TABLOSU

T.C. T. . .| Yap1ve
o Ziraat | Vakiflar T.Is T. Halk |T. Garanti Kredi Akbank
Degiskenler Yil Bankas1 | Bankas1 | Bankasi
Bankas1 | Bankasi AS AS AS Bankasi T.A.S.
A.S. T.AO. o o o A.S.

2019 -0,61 -5,57 1,35 -9,47 6,61 -1,08 8,78
C(Capital) 5000 0,76 -564 090  -878 4,71 0,64 8,94
Sermaye Yeterliligi

2021 -4,65 -7,86 3,04 -10,53 7,30 3,03 9,68

2019 2,15 1,48 -1,69 0,99 -0,58 -0,69 -1,66
A (Asset)
Varlik Kalitesi 2020 1,59 1,53 -1,78 1,31 -0,02 -0,46 -2,19

2021 1,36 2,11 -1,75 1,19 -0,60 -0,36 -1,97

2019 0,35 -0,50 -0,01 -0,40 0,60 -1,11 1,07
M (Management) =), 1,16 0,84 -0,82 -0,64 0,17 -0,89 0,17
Yonetim Kalitesi

2021 -0,81 -0,64 -0,50 -1,53 0,48 1,34 1,66

2019 -0,74 -2,68 2,56 -6,78 5,08 -0,85 3,40
E (Earnings) 2020 157 -094 164 641 2,76 1,40 3,12
Kazanglar

2021 -6,28 -5,95 4,30 -9,69 7,28 4,44 5,89

2019 -5,31 -1,53 0,32 -2,53 2,50 8,38 -1,84
L (Liquidity) 2020 472 3,61 0,26 -0,59 2,04 1,40 11,99
Likidite

2021 -2,25 0,67 0,55 -0,48 3,95 -1,65 -0,79
S (Sensivitiy to 2019 9,27 9,76 7,64 -11,04 9,62 4,95 7,86
Market Risk)
Piyasa Riskine 2020 5,04 0,20 -2,07 5,75 -8,87 1,40 -1,45
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Duyarlilik

2021

3,03

-2,64

-0,93

2,75

-3,7

1 0,95

0,54

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmustir, 04.07.2022.

EK-7. BILESIK CAMELS DEGERI YILLIK DEGISIM TABLOSU

Sermaye Yapisina
T.C. T. T.is | T.Halk T. | Yapive Gire Bankalar
Ziraat | Vakiflar Garanti Kredi | Akbank =
Yil Bankasi | Bankasi Kamu Ozel
Bankas1 | Bankasi Bankas1 | Bankas1 | T.A.S. . .
AS TAO A.S. A.S. AS AS Sermayeli | Sermayeli
o e o o Bankalar | Bankalar
2019 -13,42 -18,56 10,16 -29,23 23,83 9,61 17,61 -20,40 15,30
2020 0,73 -0,40 -1,87 -9,36 0,80 3,49 6,60 -3,01 2,25
2021 -9,60 -14,31 4,72 -18,29 14,71 7,75 15,02 -14,07 10,55
2019-
2021 3,82 4,24 -5,45 10,94 -9,12 -1,86 -2,58 6,34 -4,75
Degisim

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Banka ve Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlar, "Finansal Tablolar - Konsolide Olmayan
(Solo Banka)" ve "Bankalarimiz Kitab1" verilerinden faydalanilarak yapilan hesaplamalar sonrasi hazirlanmstir, 04.07.2022.
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RUHSAL ZEKA KAVRAMININ PSIKOLOJI VE ISLAM
PERSPEKTIFINDEN KARSILASTIRMALI iNCELENMESI

M. Fatih DEMIRDAG™

Ozet

Arka plan ve amag: Arastirmalar maneviyat ile yasam amaci, yasam doyumu ve saghk arasinda bir
iliski oldugunu géstermigstir. Son yirmi veya otuz yilda, manevi boyutun insan ruh saghgindaki rolii ¢ok fazla ilgi
gormiis ve maneviyat, ruh saghgimn veya insan saglhgimn baska bir parcasi olarak kabul edilmistir. Ruh saghg
boyutlarinda anahtar rol oynayan bilesenlerden biri de ruhsal zekdadir. Giiniimiizde psikologlar hem genel
olarak ¢aligmalarinda hem de ézel olarak psikoterapi ortamlarinda dini ve manevi ilgilere dikkat etmenin
onemini diisiinmektedir. Bu nedenle Islam ve psikolojideki manevi zekd kavramimin dikkatli bir sekilde
incelenmesi gereklidir.

Gereg ve Yontem: Bu ¢alisma, manevi zekd kavramini Islam ve psikoloji agisindan agiklamaya ¢alismus
ve Kuran gibi Islam’in giivenilir kaynagim ve sahih rivayet kitaplarim kullanmistir. Ayrica psikologlarin
goriislerini de incelemistir.

Bulgular: Psikoloji ve Islam, manevi zekd kavramini tam olarak sunarken tek bir yorum kullanmamistir,
ancak psikologlarin yorumlarinda onu ifade etmek ve agiklamak icin bazi isaret ve ozellikler kullamlmistir.
Islami kavram ve égretilerde bu konuda ozel kelimeler kullamimis ayrica bazi durumlarda verilen ¢oziimler
benzerlik gostermis bazi durumlarda da benzerlik géstermemistir.

Sonug: Siiphesiz Islam ve psikoloji perspektifinden manevi zekd gelistirme stratejilerinde ortak ve
benzer unsurlar vardir. Bazi alanlarda, bu ¢alismamn Islami égretilerin isi$inda bu alanda daha siirdiiriilebilir
biiyiime ve refalin saglanabilecegini gosterdigi manevi zekamin gelistirilmesinde farkll  stratejiler
gozlemlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Manevi zekd, Islam, Psikoloji, Kavramsalcilik.

A COMPARATIVE STUDY OF THE CONCEPT OF SPIiRITUAL INTELLiGENCE iN TERMS OF
PSYCHOLOGY AND ISLAM

Abstract

Introduction: Studies have shown that there is a relationship between the spirituality and life purpose,
the life satisfaction and health. In the last two or three decades, spirituality pays much attention to the mental
health and the spirituality has also been considered another part of mental health or human health. One of the
factors that plays a key role in mental health is spiritual intelligence. Today, psychologists consider the
importance of religious and spiritual concerns in their work, whether in general or more specific in the case of
psychotherapy. Therefore, it is necessary to investigate carefully the concept of spiritual intelligence in Islam
and psychology.

Bu calisma Ingilizce kiinyesi “Mohammad Hadi Yadollahpour&Fazeli Kebria M., ‘A Comparative Study of the Concept
of Spiritual Intelligence in Term of Psychology and Islam’, IHJ, 1 (1), 2014, ss. 48- 57.” olan «J) o33 ecaadls 5 2Dl 4y 3
.Q\)i:u 5 LS L_sl.bl.é Olige [ qemlidilyy ?)“"" BAREET N Uisd YALOY dadiac Y g (\) o i eserden QCViI‘i seklinde
hazilanmigtir.

Dr. Hakkari Universitesi, flahiyat Fakiiltesi, Din Sosyolojisi Bilim Dali, mfatihdemirdag@hakkari.edu.tr.
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Methods: The aim of this study was to explain the concept of spiritual intelligence in Islam and
psychology, to use the Islamic authentic sources such as Quran and the authentic books of hadith and to study
the perspectives of psychologists carefully.

Findings: Psychology and Islam do not use only one concept to describe the exact meaning of spiritual
intelligence but they use some symptoms and characteristics to its interpretations. The certain words and
methods are used in Islamic teachings and concepts that have the homogeneity and similarity in some cases and
sometimes there is no the same perspective.

Conclusion: Certainly there are common and similar elements in the strategies of spiritual intelligence
growth in psychological and Islamic approaches. In some areas, there are different strategies in the growth of
spiritual intelligence the present study showed that in the light of Islamic teachings can be achieved to more
sustainable growth, development and prosperity.

Keywords: Spiritual intelligence, Islam, Psychology, Concept.

GIRIS

Ruh sagligi, zihin, ruh ve davranistaki saglik veya denge veya normallik ile duygu,
algi, diistinme, yargilama, heyecan, konusma bellegi ve kisilerarasi iliskilerdeki normalligi
ifade etmektedir. Bu normalligin gereginin akil hastaligmin olmamasi oldugu ve bunun
sonucu olarak biiyiime, refah, sevgi, uyum ve miikemmellik oldugu agiktir. Ruh saghiginin
gelismesinde ve miikemmellesmesinde kilit rol oynayan bilesenlerden biri de ruhsal zekadir.

Cagimizda psikologlar, genel olarak calismalarinda ve 6zel olarak da psikoterapi ortamlarinda

dini ve manevi faydalara 6nem gostermenin gerekliligini diisinmektedir.

Gardner, Hilgard Wexler vb. gibi uzmanlarm zeka tanimindan ¢ikan sey, hepsinin
zeka’y1 varolussal yazilimi kullanma yetenegi olarak tanimlamalaridir. Deneyimler, tarih
boyunca insanin goriiniir zekas1 ne kadar biiyiik olursa anormal hata ve problem ¢ozme
egilimlerinin ve insanlik i¢in ikilemler ve krizler yaratmanin o kadar fazla oldugunu
gostermektedir. Psikologlar bu zarar1 6nce duygusal zekayir tanimlayarak telafi etmeye
calismiglardir. Daha sonra Olim ve yasam gibi kavramlari anlayan “manevi zeka” ve
“varolussal zeka” adi verilen yeni zeka tiirlerini ekleyerek anlamlarmi tamamlamaya
calismiglardir. Aktivitesi bes duyu ile ilgili olan goriiniir zekanimn aksine igsel zeka, ¢evreleyen
diinyanin tezahiirler olarak algilanmasiyla ilgilidir ve ilahi giizellik, uykuda olan ezoterik
zekay ortaya ¢ikarmaktadir. Evrenin bilgeligi yasasi, aktif ezoterik zeka yoluyla anlagilmakta
ve bu zeka birlik ilkesine tabi olup ¢esitlilikten yoksundur. Arastirmalar, maneviyat ile yasam
amaci, yasam doyumu ve saglik arasinda bir iliski oldugunu gostermistir (Abdollahzade H.
vd., 2009: 76).

Elmer ve meslektaslari, maneviyatin kisinin saghgi iizerindeki etkileri iizerine
arastirmalar1 gdzden gecirmis ve maneviyatin daha az hastalik ve daha uzun yasam beklentisi

ile iligkili oldugunu fark etmistir. Manevi yonelime sahip kisiler, bir yaralanma ile
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karsilastiklarinda tedaviye daha iyi yanit vermis ve yaralanma ile daha iyi bas etmislerdir
(Emmons, 2000: 3-26). Kanitlar ayrica ruhsal egzersizlerin farkindaligi ve coklu biling
diizeylerine iligkin kavrayisi artirdigin1 ve bireysel performans iizerinde olumlu bir etkiye

sahip oldugunu gostermistir.

Materyalizmin her seyi golgede biraktigi bu dizginsiz giliniimiiz diinyasinda, insan
dogasinin derinliklerine bir yol bulmak, modern insanm en 6nemli endiselerinden ve temel
ihtiyaglarindan biridir. Insan, yaratilist amacinm ne oldugunu ve kim oldugunu bilmeden,
biiylik yaratilis sistemindeki yliksek yerini yeniden kazanamaz. Bu cehalet, insanin diinyay1

bir karmasa ve bosluklar toplulugu olarak gormesine sebep olmaktadir.

Savasm ve kanin dokiildiigii bir diinyada yolsuzluk ve yikim yiikselistedir. Manevi
destekten icsel degisim ve doniisiimden baska higbir sey giinlimiiz insanini diizensizlikten
kurtaramaz. Insan, ilahi bir tabiatla yani bir tevhid duygusu ve Allah’1t ve O’nun tevhidini
tanima yetenegi ile dogar; Hakka yonelme egilimi, iyi isler yapmaya hazir olma ve
sapmalardan uzak kalir. Insan dogas1 geregi dogru ile yanlisy, iyi ile kotiiyii birbirinden ayirir.
Ayrica Allah’in kendisine vermis oldugu hiir irade ile iyi ya da kotii yolu segme kabiliyetine

sahiptir (Nejati, 2006: 36). Allah, Sems Suresi’nin 7-10. ayetlerinde s6yle buyurmaktadir:

“Glinese ve kusluk vaktindeki aydinligma, giinesi takip ettiginde aya, onu acgiga
cikarttiginda giindiize, onu Orttiigiinde geceye, gokyliziine ve onu bina edene, yere ve onu
yapip doseyene, nefse ve ona birtakim kabiliyetler verip de iyilik ve kotiiliiklerini ilham edene
yemin ederim ki, nefsini kotiiliiklerden arindiran kurtulusa ermis, onu kotiiliiklere gomen de

ziyan etmistir”.

Dini metinlerimizde manevi zekad ve bilesenleri ile ilgili pek ¢ok materyal
bulundugunu, belki de bu materyallerin sadece isimlerinin (manevi zekd disindaki adlar)
arasindaki farkin ihmale ve iizerinde dogru ve yeterli yansimanin olmamasina neden
oldugunu belirtmekte fayda vardir (Ghobari, 2007: 125-47). Dolayisiyla bu ¢alismada, yasam
kalitesini iyilestirmedeki essiz basarilarindan yararlanmak i¢in manevi zeka kavrami Kuran,

rivayetler ve psikoloji agisindan ele alinmaya ¢aligilmustir.
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1. MATERYALLER VE YONTEM

Bu caligma, analitik-betimleyici aragtirma yontemiyle yapilmis ve Kur’an-1 Kerim ve
Nehcii’l Beldga metinleri ve sahih Sii hadis kaynaklari ile Islam diisiiniirleri ile ¢agdas bilim
adamlar1 ve psikologlarin ¢esitli kitap ve makalelerini incelemeye c¢alismistir. Caligmada
manevi zeka kavrammi Islam ve psikoloji agisindan agiklamaya ve Islam ve psikologlar
acisindan manevi zeka arasindaki ortak ve ayirici bilesenleri ¢ok dikkatli bir sekilde ifade
etmeye calismistir. Bu ¢alismada psikoloji ve Islam perspektifinden zeka ve ruhsal zeka
kavramlarinmn ardindan Islam ve psikolojide ruhsal zekanin bilesenlerine deginilmis ve ortak
Islami ve psikolojik kaynaklar kullanilarak iki yaklasimm ortak yonleri ve farklhliklar: ele

alimustir.
2. BULGULAR

Zeka, bireysel farkliliklarin oldugu bir yap1 veya niteliktir. Zeka, bireylerin
davranislarindan ve agik tepkilerinden ¢ikarilan bir grup siireg icin genel bir etikettir. Ornegin
problem ¢dzme teknikleri gozlemlenebilir ve bu tekniklerin uygulanmasinin sonuglar1 objektif
olarak Olgiilebilmektedir. Ancak bu teknikleri yaratmasi beklenen zekd dogrudan
gozlemlenebilir ve Olciilebilir degildir.

A%

Zeka kavram biraz fizikteki “kuvvet” terimine benzemektedir. “Zeka” ve “kuvvet”,

bir kiginin belirli nesnel olay tiirleri hakkinda tartismasina ve genelleme yapmasina izin veren

A

terimlerdir. Ancak “zekd” kavramindaki muglaklik, onun felsefi varsayimlardan, siyasi
meselelerden, sosyal meselelerden ve hukuki kisitlamalardan etkilenmesine ve bu unsurlar

baglaminda ¢ergevelenmesine neden olmustur (Marnat & Marnie, 2007: 265).

Manevi zeka (SQ): Bilissel, ahlaki, duygusal, kisileraras1 vb. ¢esitli alanlarda en iist
diizeyde gelisimi igeren bir tiir uyum ve problem ¢dzme davranmigini icermekte ve kisinin
cevresindeki fenomenlerle uyum saglamasina, i¢ ve dis biitiinlesmesine yardimci olmaktadir
(Shamlou, 2005: 83).). Psikologlar zekanin dogasi hakkinda farkli teoriler dile getirmektedir.
Bu anlamda bir grup zekanin genel bir faktér olduguna ve her bireyde var olduguna
inanmaktadir. Ayrica bir kisinin sorunlar1 ¢ozmek i¢in farkli durumlarda gosterdigi davranig
tiiriinii de belirlemektedir. ikinci grup, zekanm bir dizi bagimsiz faktor igerdigine ve her

bireyde farkli oranlarda bulunabilecegine inanmaktadir.

1904°’te Spearman, zekanin dogasi {lizerine yaptigi arastirmanmn ilk sonuglarini
yaymlamistir. Tim farkli entelektiiel aktivite tiirlerinde, “G” veya genel faktor olarak

adlandirilan ortak bir faktér veya yon olduguna ve elbette bazi entelektiiel faaliyetlerde
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digerlerinden daha etkili olduguna inanmistir. Aslinda insanlarin zekalar1 arasindaki fark,
onlarin “G” degeri ile dogrudan iligkilidir. Spearman bu alt faktorleri Latince “S” harfi ile
tanimlamaktadir. Bu nedenle bu psikologa gore insanlar yalnizca genel zeka faktoriinde

farklilik gostermez; ancak belirli yeteneklerde de farklilik gosterirler.

1928’de Thurston, Spearman’in teorisine dayanan bir istihbarat caligmasi
gerceklestirmistir. Thurston, Spearman’in sonuglarindan oldukga farkli sonuglar elde etmek
icin yeni istatistiksel yontemler kullanmistir. Faktor analizini veya veri analizini kullanarak
birlikte zeka faktoriinii olusturan bir dizi bagimsiz faktor tanimlamistir. Thurston, akilli
davranisin sadece bir genel faktoriin degil bir dizi faktoriin sonucu olduguna inanmaktadir

(Gardner, 1993: 228).

Gardner’in (1993) zekanin belirli faktorlerine iligkin daha yeni kavramsallagtirmasinda
zeka diger teorilerden daha genis bir alana yayilmistir. Ona gore dokuz zeka tiirli sunlardir:
dilsel, miiziksel, mantiksal, matematiksel, uzamsal, fiziksel, motor zeka, kisileraras1 ve
kigileraras1 zekay1 igeren bireysel zekalar, dogal zeka ve varolussal sorular sorma kapasitesini

iceren zekay1 kapsamaktadir (Abdollahzade H. vd., 2009: 76).

Gardner, ¢oklu zekay1 6lgmek icin 15 dlgcek iceren bir “sema” cihazi gelistirmistir. Bu
Olcek, geleneksel bir kalem-kagit testi degil ¢evre baglaminda entelektiiel becerilerin dogal bir
degerlendirmesine dayanmaktadir (Marnat & Marnie, 2007: 265). O, Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki bir¢ok okulda diizenli olarak ¢alismistir. Gardner’mn arastirmasi her beceri ve
beynin en yiiksek diizeyinde ruhsal zekaya sahip bir alanina 6zgii birbirinden nispeten
bagimsiz olarak gelisen farkli zeka tiirlerine atifta bulunmaktadir. O, ek olarak ¢oklu zeka
(MI) teorisinde “R”, bir dizi kapasite veya yetenegi zeka olarak degerlendirmek istiyorsak 8

kriteri goz oniinde bulundurmamiz gerektigini belirtmektedir:
1. Bir dizi spesifik aktiviteyi dahil edin.
2. Evrimsel bir gegmisi vardir ve rasyonel olarak evrimsel goriiniir.
3. Ozel bir biiyiime ve gelisme modeline sahip olun.
4. Bunu beyin hasar1 ile belirleyebiliriz.
5. Bireyleri bu yetenegin varlig1 veya yokluguna gore simiflandirabiliriz.

6. Sembolik bir sistemle sifreleme yetenegine sahiptir.
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7. Deneysel psikoloji ¢aligmalarina dayali destektir.
8. Psikometrik bulgulara dayali destektir (Gardner, 1993: 228).

Emmons (2000) ruhsal zekanin kriterleri karsiladigina inanmakta ve teorisini
kanitlamak i¢in evrimsel tarihi vurgulamaktadir. Ciinkii Gardner ruhsal zekayi reddederken
bu kritere daha fazla dikkat etmistir (Gardner, 2000: 27-34). Emmons’a gore ruhsal zekanin
biyolojik temelleri evrimsel biyoloji, davranigsal genetik ve sinir sistemleri olmak iizere {ig

diizeyde incelenebilmektedir (Emmons, 2000: 3-26).

Maneviyatin evrimsel tarthi: Din ve maneviyatin evrimsel kabulii psikologlar,
biyologlar ve ilahiyatgilar gibi c¢esitli bilim adamlar1 tarafindan incelenmistir. Kirkpatrik
(1999: 921-52), insan evriminin tarihi boyunca dinin ve maneviyatin evrimsel iglevini
yansitan, atalardan kalma sorunlarin ¢ogunu ¢dzen psikolojik mekanizmalar ve stratejiler
gelistirebildigine inanmaktadir. Baglanma, birlik ve beraberlik, sosyal miibadele ve etnik
0zgecilik gibi dini inan¢larin temelini olusturan bu mekanizmalardan bazilar1 ele alinmakta ve
bundan hareketle sorunlarin ¢éziimiinde din ve maneviyatin varligr ve evrim ve insanin

hayatta kalmasina yardimci1 olmaktadir.

Maneviyatin kalitsali: Maneviyatin kalitimi iizerine ¢alismalar ve arastirmalarda
bulunulmustur. Ornegin Hamer, escinsel kardesler iizerinde kendilerini iistiin hissettiklerini
bildirdikleri bir ¢alismada genetik bir katki gozlemlemistir (2004: 94). Bunun yerine
Emmons’un isaret ettigi gibi kalitsal bir temeli var gibi goriinen bazi kisilik 6zelliklerinin
maneviyatla iliskisi daha iyi agiklanabilmektedir (Emmons, 2000: 3-26). Sii Islam kiiltiiriinde
Hz. Peygamber (s.a.v)’in ailesinin ve imamlarin maneviyat seviyesinin yiiksek olmasi,

manevi zekanm miras alinmasmin bir nedeni olabilmektedir.

Manevi deneyimlerin norolojisi: Bazi arastirmacilar, beyinde ruhsal deneyimlerle ilgili
yerleri belirlemek i¢cin ¢alismalar yiirlitmiistiir. Bunlar arasinda David Sean ve arkadaslar1
(2003), derin meditasyon Ogretilenlerin alin korteksinde digerlerinden daha fazla aktivite
oldugunu (Ameram & Dryer 2007) veya sinir sisteminin farkli boliimlerinin dahil
olabilecegini bulmuslardir. Ornegin limbik sistem ruhsal deneyimler, 6zellikle de birlik ve
birligin mistik deneyimleri igindir (Emmons, 2000). Son arastwrmalar, ruhsal zekanin bir
bileseni olan bagkalariyla empati kurma yeteneginin biyolojik bir temeli oldugunu

gostermistir (Ameram & Dryer 2007).

Psikometrik kanit: Son yillarda manevi zekay1 veya genel olarak maneviyati: 6lgmek

icin bir¢ok ¢aba sarf edilmistir. Woolman, manevi zekddan ziyade manevi yonelimi Olgcen
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Maneviyat-Psikolojik Matris (PSI) anketini tasarlamistir. Bu anket 80 se¢enege sahiptir ve
Likert 6lgegine gore ayarlanmistir (Woolman, 2001: 126).

Nasel (2004), Likert &lgegine dayali 17 secenekli Spiritiiel Zeka Olgegi’ni (SIS)
gelistirmistir. Ameram ve Dryer, Entegre Ruhsal Zeka Olgegi’ni (1SIS) uzun formda 83 ile ve
kisa formda 4 bilesenden 45 secenek ile gelistirmistir; biling, ilahi lituf, semantik ve hakikat.
Her ne kadar manevi zekanm 6lgiimii yapilabilse de Oncelikle test ve anketlerin gegerliligi

incelenmelidir (Ameram & Dryer 2007).

Ozel bir doniisiim tarihine sahip olmak: Inan¢ ve maneviyat gelisimini asamalar
halinde ele alan modeller, manevi gelisimin evrensel asamalar1 ve manevi bilgiye ulagsma
kapasitesi olduguna inanmaktadir. Son yillarda yetiskinlikte ruhsal gelisim, ¢alisma ve teori

olusturma igin iyi bir alan olmustur (Emmons, 2000: 3-26).

Sembolik bir sistem araciligiyla sifreleme yetenegi: Emmons manevi zekanin
sembolik sistemler araciligiyla kodlanabilecegine inanmaktadir. Bu baglamda dini
geleneklerde ve gergeklerin ve kavrayiglarin ifadesinde siklikla 6dnemli bir rol oynayan
sembolik sistemler sadece dil degildir, ancak dil bu alanda temel ve 6nemli bir role sahip
olabilmektedir. Dini semboller insanlar1 bir grup inanan iginde askinlik ve gergekligin nihai
anlayisin1 elde etmek igin giliglendirmeye yardimci olmaktadir (Emmons, 2000: 3-26).
Gardner ritiielleri, dini kodlar1 ve mitsel sistemleri, insan zekasmin temel yoOnlerini
somutlastiran sembolik kodlar olarak gormektedir (Gardner, 1993: 228). Tiim dinlerin, Kis
halkinin birbirleriyle bilgi alisverisinde bulundugu ve onlara diinyanin gergeklerini ve
anlayislarini agikladigi kod ve sembolleri vardir. Bu nedenle yukaridakilere dayanarak ruhsal
zekanin Onerilen zeka kriterlerinin ¢oguna sahip oldugu goriilmektedir. Wigglesworth,
piramidal bliyime siralarina gore fiziksel, biligsel, duygusal ve ruhsal olmak {izere dort zeka

sunmustur (Wigglesworth, 2004: 1-3).
1- Fiziksel zeka (PQ)
2- Entelektiiel zeka (1Q)
3- Duygusal zeka (EQ)

4- Manevi zeka (SQ)
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Sekil 1. Wigglesworth’a Gore Zeka Tiirleri

s

Kaynak: Wigglesworth, a.g.e., ss. 1- 2.

Ancak Islam filozoflar1 akil ve iman kavramini agiklayarak manevi zekaya isaret
etmistir. Islam filozoflarma gore akil, kelimenin tam anlamiyla bilingli anlayis manasima
gelmektedir. Teorik zeka; insanin seylerin gergeklerinin farkina varma giiciidiir. Teorik aklin,
rasyonel alginin farkli agsamalart ile ayni1 olan seviyeleri vardir; Heyiilani akil, bilmeleke akil,

etkin akil, miistefad akil.

Miistefad akil, aklin kemalidir ve insanin kemali onunla gerceklesir, bu asamadaki
akla miistefad akil denir. Hayvan tiirlerinin ve insan tiirlerinin tamamlayici oldugu ve insan
giiciiniin tiim varolusun ilk kaynaklarma benzedigi Miistefad akil asamasidir. Oyle ki tahmin
giigleri kuvvetli ve etkin akilla baglar1 kuvvetlidir. Sonug¢ olarak etkin akilda bulunan
kavrayislar en ufak bir ilgi gosterildiginde zihinlerinde rol oynamaktadir. ibn Sina, insan
giiglerinin en {ist seviyesi olan bu giice “kutsal gii¢” ve bu durumda akla “kutsal akil”

demektedir (Nejati, 2006: 36).

Dinin epistemolojik boyutunda soru, insanin dinin igerigine iliskin bilgiyi nereden ve
nasil buldugu ve hangi inancin dinin bir pargast oldugunu ve onun koleksiyonunda hangi
kanun ve hiikkmiin oldugunu anladigidir. Gergek su ki akil ve rivayet, vahiyden sonra ve onun
golgesi altinda dinin epistemolojik kaynaklarini saglamaktadir (Javadi, 2009: 79). Bu temelde
akil, tamamen ampirik veya soyut bir argiimandan veya deneysel ve soyutun bir
kombinasyonundan tiiretilen bilim veya bilimsel kesinlik anlamina gelmektedir. Cagdas
epistemolog Jean Piaget’in arastirma basarilarina gore nesnel diisiinme, oncesi ve sonrasinda
nesnel diislinme asamasmdan gegerek soyut diisiinme asamasina ulagsmaktadir. Bu asamada
akil veya biling idrak algisina sahiptir ve akil yiiriitme, celiski kesfetme, mantiksal analoji gibi
karmagik zihinsel ve soyut faaliyetleri gergeklestirebilmektedir (Ahadi & Banijamali, 2011:
57). Descartes’in inandig1 gibi iggiidiisel hayaller reddedilir ve insanin igsel veya digsal bir

deneyim karsisinda zihninin hazinesinde hayal giicli yoktur, baska bir deyisle ilk hayallerimiz
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duyularimizdir ve akil bir sekilde bunlardan baska fikirler edinmektedir. Akil, aracilar
olmadan ve onceden bir fikir icat edemese de isi sinirlandirmak, genellestirmek, analiz etmek
ve algilanabilir formlar1 birlestirmek ile sinirli degil ayn1 zamanda soyutlama yetenegine de
sahiptir. Olumlamalara gelince, Islam filozoflar1 baz1 &nermelere inanmanin ve kabul etmenin
Ozneyi ve ylklemini tasavvur etmekten baska bir sey gerektirmedigine inanmaktadir. Bu
onermeleri kabul etmek bir bakima insanin i¢inden dogmustur ve dogustandir, harici ve

edinilmis degildir (Shirvani, 1999: 48). Allah’in Kuran’da buyurdugu gibi:

“Sonra da o insana kotii ile iyiyi, dogruluk ile sapiklig1 birbirinden ayracak 6zellik ve
Olciiyli O0gretene veya insanlara hayri ve serri, itaat ve isyani ilham ile 6greten Allah’a”

(Kur’an Sems Suresi: 7-10).

Kotilik ve takva ilhami unvanma ait olmasi, Cenab-1 Hakk’in bu ilim ve tanimayi
insan viicuduna yerlestirdigini gostermektedir. Insan, hakikati anladigi, diger hayvanlardan
istlin oldugu bir giice sahiptir. Bu gii¢ ve giiciin ¢esitli yonlerinin her birinin 6zel bir adi

vardir, bunlardan bazilar1 sunlardir:

Akil: Ciinkii insam tiksinti ve ¢irkinlikten bilge kilar zira hikmet, zapt icin devenin

dizlerini baglamaktir.
Kalp: Diisiincelere ve goriislere hizli tepki verdigi i¢cin degisir ve doniisiir.

Cekirdek (Oz): Herhangi bir seyin agma ve beynine ¢ekirdek denir. Bu nedenle beyine
ceviz, badem ve benzerleri denmesinin sebebi budur. Ceviz, badem vb. agaglarin
yetistirilmesindeki temel motivasyon c¢ekirdekleridir ve agacin diger bilesenlerine dikkat
edilmesi esas degil ortiiktiir. Akil, insandaki en degerli sey oldugu i¢in sanki diger insan
organlar1 derideymis gibi diisiiniilmektedir. Ve bu degerli nesneyi korumak i¢in g¢ekirdek
denilmistir. Bazilar1 akil ile ¢ekirdek (6z) arasindaki iliskinin 6zellikle aleni ve 6zel oldugunu
clinkii ¢ekirdegin tiim pisliklerden ve noksanliklardan armmis akil oldugunu ifade etmistir.
Dolayisiyla her 6z akildir ama her akil 6z degildir. Her akli basinda insanin yapamayacagi
kesin olan bazi seyleri bulmak ve gdstermek, ilk el-Bab, yani saf ve sarsilmaz akil sahipleri
tarafindan isnad edilmistir (Javadi, 2005: 159). Imanm ilk etkisi ahlak1 desteklemesidir, yani
kendisi hayatin biiylik bir varlig1 olan ahlakin inangsiz hi¢gbir uygun temeli yoktur. Hepsinin
ve ayni zamanda tiim maneviyatin tiim ahlaki ve mutlak ilkelerinin temeli dini inang yani

Tanrr’ya inan¢ ve imandir. Haysiyet, seref, dindarlik, iffet, glivenilirlik, dogruluk, diiriistliik,
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fedakarlik, duygu Allah’in yarattiklariyla baris ve huzur, adaletin savunuculugu, insan haklar1
ve nihayet insan erdemi denilen her sey, tim bireyleri ve milletleri kutsallagtirmaktadir.
Onlara sahip oldugunu iddia etmeyenlerin ise iman esast dikkate alinir. Cilinkii hepsi
faydacilik ilkesine aykiridir ve herhangi birine baghlik bir tiir maddi yoksunluga katlanmay1
gerektirmektedir. Tamamen saglikli insanlarin (kendilerine ulagmak isteyenlerin) ihtiyaclari
daha fazladir. Yani potansiyel yeteneklerinin farkina varmak ve gevrelerindeki diinyay1
bilmek ve anlamak isterler. Bu nedenle dinin 6gretilerini kullanarak ve Tanr1 ile olan manevi
iligkiden yararlanarak insani niteliklerin en iist seviyelerine ulagmak icin miikemmellik

derecelerinden gegerler. Imam Ali (A.s) saf akil sahiplerini sdyle tanitmaktadir:

Zikrin 6zii: “Daima Allah’1 zikretmek igindir. Ilmi yiiksek ve ideali boldur”. Fikir
ayrilig1 ve tartismalarda iyilik ve gilizellikle karsilasir. Baskalarina danisirken veya baskalari
ona danigirken onurlu ve asildir. Sorunlar karsisinda ferah ve genis bir sineye sahiptir. Onun
giiliisii bir tebessiim kadardir. Ona kolayca yaklasabilir ve kaynasabilirsiniz. Kendisine zarar
verene miisamaha gosterir ve intikam pesinde kosmaz. Baskalarina eziyeti nadirdir. Rabbinin
nimetlerini zikretmek i¢in sevinci yiiziinde goriilmektedir. Sirrint kimseye agiklamaz. Uzun
bir sessizligi olup biiyiiklere ve yaslilara ihtiram gosterir. Kendisine zarar verene tahammiil
eder ve biiylitmez. Mevla kendi ayibin1 agmasin diye baskalarinin ayibinin pesine diismez.
Ciinkii Allah birinin kusurunun pesine diiserse sonunda onu rezil eder. Sapmalardan ve
zorluklardan gecer ve baskalarinin 6zriine saygi duyar ve inatg1 degildir. Hareketleri kibardir
ve en degerli insan sermayesine, yani nezakete tam anlamiyla riayet eder. Ilahi nimetlerle
onaylanmistir (Javadi, 2005: 159).

SONUC

Bu caligmanm verileri, Islam psikologlar1 ve filozoflarmin gériisiine gdre manevi
zekanm, zekanm c¢oklu seviyeleri olan manevi sorularin derinligini ve ig¢sel kavrayislari
anlama yetenegi oldugunu gostermektedir. Ruhsal zeka, varolusun bir baglami olarak veya

evrimin yaratici bir yasam giicii olarak maneviyatin farkindaligi kavramidir.

Ruhsal zeka tam i¢ biling; Beden, madde, zihin ve maneviyat hakkinda derin
farkindaliktir. Manevi zeka daha ¢ok zihinsel ve bireysel bir yetenektir (Abdollahzade H. vd.,
2009: 76). Manevi zeka kavramu biligsel, ahlaki, duygusal, kigileraras: vb. ¢esitli alanlardaki
en yliksek gelisim seviyelerini iceren bir tiir uyum ve problem ¢6zme davranisini

icermektedir. Ve kisinin ¢evresindeki fenomenlerle uyum saglamasina, i¢ ve dis
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biitiinlesmesine yardimc1 olmaktadir. Bu zeka, kisiye hayata ve tiim deneyimlere ve olaylara
genel bir bakis saglar ve serbest meslek deneyimlerini g¢ercevelemesine ve yeniden
degistirmesine, bilisini ve bilgisini derinlestirmesine olanak tanimaktadir (Ghobari, 2007:
125-47). Emmons, Gardner’in zekd tanimina dayanarak maneviyat: zekd baglaminda
tanitmaya c¢alismistir. O, maneviyatin bir zekd bi¢imi olarak kabul edilebilecegine
inanmaktadir. Ciinkii bireyin performansini ve uyumunu (6rnegin, daha fazla saglik) tahmin
etmekte ve insanlarin sorunlar1 ¢ézmesini ve hedeflerine ulagmasini saglayan yetenekleri
tanitmaktadir. Gardner, fenomenolojik deneyimlerle (kutsallik veya askin haller deneyimi
gibi) ilgili maneviyatin yOnlerinin rasyonel, problem ¢6zme ve bilgi isleme yOnlerinden
ayrilmasi gerektigini savunarak Emmons’u elestirmektedir (Amram, 2005). Gardner gibi baz1
bilim adamlarinin ruhsal zekanin motivasyon, arzu, ahlak ve kisiligi icerdigi konusunda
hemfikir olmamalarinin nedeni, onlarin epistemolojik zeka goriislerine atfedilebilmektedir

(Nasel, 2004).
Vaughan maneviyatin bazi 6zelliklerini su sekilde a¢iklamaktadir:

1. Bilis, ahlak, duygu ve kisiler arasi ¢esitli alanlarda en yiiksek gelisme diizeyi. 2. Tek
basina biiylime alanlarindan biridir. 3. Bu daha ¢ok bir tutum ve davranistir (agka agilan bir

kapi gibi). 4. Yiiksek tecriibeleri icermektedir (Ghobari, 2007: 125-47).

Santos, ruhsal zekanin evrenin Yaraticis1i ile baglanti kurmakla ilgili olduguna
inanmaktadir. Bu zekayi, yasamin ilkelerini (dogal ve ruhsal yasalar1) bilme ve bu yasalara
gore yasami insa etme yetenegi olarak tamimlamistir. Manevi zeka i¢in asagidaki ilkeleri

belirtmektedir:

1. Manevi zekay: tanimak ve kabul etmek: Manevi varliklar oldugumuza ve fiziksel
yasamin (bu diinyadaki) gegici olduguna inanmak manasina gelmektedir. 2. Ustiin bir manevi
varlig1 (yani Allah’1) tanimak ve buna inanmak. 3. Yaratan O ise ve biz yaratiksak bir de
rehber kitab1 olmalidir. 4. Hayatin gayesini (insani ¢agristiran bir seyin varligini) belirleme ve
baz1 yeteneklerin genetik olarak kodlanmis oldugunu kabul etme ihtiyacidir. 5. Kisinin Allah
katindaki yerini bilmesidir (bireyin kisiligi, onun Allah anlayisini yansitir). 6. Hayatin
ilkelerini tanimak ve basarili bir yasam siirmek i¢in kisinin yasam tarzim1 ve kararlarini bu

ilkelere gore sekillendirmesi gerektigini kabul etmek (Santos, 2006).

Emmons, ruhsal zekanin bazi 6zelliklerini su sekilde agiklamaktadir:
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A: Manevi zeka, bize anlamsal ve deger sorunlar1 gosteren ve ilgili sorunlar1 bizim
icin ¢0zen bir tiir nihai zekadir. Eylemlerimizi ve davramiglarimizi ¢ok ¢esitli anlamsal
baglamlara yerlestiren ve ayni zamanda hayatimizin bir asamasimin digerine gore anlamini

inceleyen zekadir (Zohar, 2000: 149).

B: Manevi zeka su kriterler seklinde goriilebilir; diristliik, sefkat, bilincin tiim
seviyelerine dikkat, karsilikli empati, daha biiyiik bir biitiinde 6nemli bir rol oynadigi
duygusunun varligi, manevi ve pratik bagislama ve iyilikseverlik, dogayla ve tiim evrenle

uyum ve denge arayisinda yalnizlik iginde kendini yalniz hissetmeden rahat olmak.

C: Manevi zekas: yiiksek olan insanlarin miikemmellik kapasitesi ve farkindalik
arzusu yuksektir. Giinliik aktivitelerinin bir kismin1 manevi islere ayirma ve bagislama,
minnet, alcakgoniilliiliik, sefkat ve bilgelik gibi erdemleri gosterme kapasitesine sahiptir.
Manevi zekanin dini konularin anlagilmasini kolaylastirdigi ve fikhi ¢ikarimlar1 diizelttigi de
sOylenebilir. Ek olarak manevi zeka, insanlarin ahlaki sorunlar1 ve bunlarin degerlerini

anlamalaria yardimci olabilmektedir (Ghobari, 2007: 125-47).

Friedman ve McDonald, maneviyatin ¢esitli anlamlarmi inceledikten sonra
maneviyatin onemli bilesenlerini su sekilde agiklamaktadir; 1. Nihai anlama odaklanmak. 2.
Coklu biling diizeylerinin farkindaligi ve bunlarin gelisimi. 3. Yasamin degerlili§ine ve

kutsalligina olan inang. 4. Kendinizi daha biiyiik bir biitiine yiikseltmek (Amram, 2005).

Nobel ve Vaughan gelismis ruhsal zekay1 temsil eden sekiz bilesenin sunlar olduguna
inanmaktadir: “Diiristliik, biitlinliik, alcakgoniilliiliik, nezaket, comertlik, hosgorii, esneklik
ve bagkalarinin ihtiyaglarimi karsilamaya isteklilik” (Nasel, 2004). Bilgi, ruhsal zekay1
gelistirmek i¢cin uygun goriinmektedir. Bilmenin duygusal, akli ve yansitic1 diisiinme olmak
iizere li¢ yolu vardir. Bu ii¢ bilme yolu, bazi insanlarin gosterdigi ruhsal zekanin ayrilmaz bir
parcasi gibi gériinmektedir (Vaughan, 2003). Islami acidan diisiinmek, evreni askin bir goriise
sahip olmak ve hayat:1 maddi seylerin Otesinde gormek ¢okca vurgulanmakta ve buna
erismenin gerekceleri de Miisliimanlarin Kutsal kitabinda defalarca belirtilmektedir. Cenab-1
Hak, Kitab-1 Mecid’in hi¢bir yerinde, bir ayetinde bile kullarina kendisine korii koriine ibadet
etmelerini, O’nun ilahi 6gretilerinden birine inanmalarini veya korii koriine davranmalarini
emretmemistir. Kanun ve kullarna emrettigi hiikiimleri dahi kullarin akillar1 bunlarin
Olciitlerini ayirt edemese de o hiikiimlerin tesirlerini tahlil etmistir. Kur’an-1 Kerim’in insani
tefekkiire, tezekkiire ve akla davet eden ayetleri ile Kur’an’in insanlar1 ilim tahsil etmeye,
cehaleti ortadan kaldirmaya ve diinyamizin bir pargasi olan sirlar1 ¢ozmeye davet ettigi agikga
anlasilmaktadir; goksel seylerden diinyasal seylere, yani cansiz nesnelere, bitkilere,
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hayvanlara ve insanlara ve ulasamayacagimiz her seye; melekler, seytanlar, tabletler, kalemler

ve daha niceleri hakkinda bundan daha derin tasavvur edilemeyecek ifadeler vardir.

Islam, insanin sdylenenleri bilerek Cenab-1 Hakk’1 tanimas1 ve insanin beseri ve sosyal
hayatindaki saadetin bir sekilde ne oldugunu 6grenmesi ve boyle bir hayata kavusmasi, ahlaki
nasil kazandig1 ve hangi yasalara hangi sosyal kurallara uyulmali demektir (Tabatabaei, 1993:
20). Dolayisiyla bu basar1 ve arglimanlarla Cenab-1 Hak insanlar i¢in kanun ve nizamlar
koymus ve onlar1 tevhid iizerine oturtmus hem insan inanglarmi islah etmis hem de
davraniglarmi insana dayandirarak borg¢lu olduklarmin hakikatini anlamalarini saglamistir.
Nereden geldi? Ve neden geldi? Nereye gidiyor? Eger giderse gelecegine faydali olmasi igin

bu gecici menzilgahta nasil bir yol ve rehber edinmelidir?

Vygvtsgy’ye gore kelimeler, beynin farkli seviyelerinde tepki verme yetenegi ve
milkemmel zihinsel islevlerle doludur ve bu islevlerin olusumunda Onemli bir rol
oynamaktadir. Bu ag¢idan bakildiginda Golan i¢in higbir uyarict boyle bir imkana sahip
olamaz. Sozciiklerin temel 6zelligine “gercegin genellestirilmis yansimas1” atifta bulunarak
“kelimelerin yalnizca diisiincenin biliyiimesinde ve gelismesinde degil ayni1 zamanda genel
olarak bilincin tarihsel gelisiminde de onemli bir rol oynadig1” sonucuna varmaktadir. Her
kelime insan bilincinin mikrokozmosudur. Kelimelerin yansima ve seffaflasma dereceleri
okuyucu i¢in esere karsi bir ¢ekim yaratmaktadir. S6zciiklerin arkasinda yatan motivasyon,
deneyim ve duygu tiirii ne kadar fazlaysa bunlar okuyucunun zihinsel baglamina o kadar
benzer veya o tir bir motivasyon, deneyim ve duyguyu o kadar fazla motive edebilir.
Duygusal olarak anlamak ve 6ziimsemek daha kolay olacak ancak konu insandan insana etki
etme ve hareket etme giiciine sahip degilse bliyiimeye yer kalmayacak ve aslinda isin mesaji
da yarim kalacaktir (Vygvtsgy, 2009 :5). Bu biiyiik psikoloji bilim adaminin degerli goriisiinii
tamamlarken Allah’in bilgisinden kaynaklanan ve Allah’m inayetini, hikmetini ve giiclinii
ifade eden Kur’an, sozii ve anlami1 hem semavi hem de Muhammed’in ebedi mucizesi ve ilahi
ilim ve irade mertebesinden bir kitap ortaya ¢ikmistir.

“Hayir, (o kafirler gibi, olmayin). Ciinkii itaatkar olan sadiklarin kitaplar1 (amelleri)
[lliyyin’dedir; yedinci kat gokte veya miizeyyen bir kitapta kayitlidir” (Kur’an Mutaffifin
Suresi: 18-21).

Herkes yaptig1 iyilikler kadar bu idrak ve aydinlanmadan da yararlanir ve dogruyu
yanlistan kararlilikla aymrir ve asla beyhude demez (Kur’an Tarik Suresi: 3-14). Dinlerin ve

semavi kitaplarin tamamlanma ve tekamiil mertebesine ulagmis olan1 Allah kelamidir ve onda
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hicbir degisiklik olmayacak ve o ebedi bir kelamdwr (Kur’an Enam Suresi: 115).
Peygamber’in surinmn koruyucusu, emrinin siginagi, ilminin hazinesi, hikmetinin kaynagi,
kitabinin ve yonteminin koruyucusu olan imamlar ve kudretiyle Hz. Peygamber, asirlar

boyunca dinini muhafaza etmekte ve dininin sarsilmasini engellemektedir (Nahj, 1996: 672).

Islam’da manevi zekay1 gelistirmek ve biiyiitmek icin en onemlileri olan birkag

yontem kullanilabilmektedir:

1. Ogretme ve dgrenmeye vurgu ve tesvik: Cehalet, insanm ilerleme ve gelismesinin
onemli faktorlerinden biridir ve cehalet yikimin, dalaletin ve insan dengesinden sapmanin en
onemli faktorlerinden biridir (Javadi, 2011: 14). Yiice Allah Kuran’da yeryiiziiniin en kotii
yaratiklari, akil nimetlerinden yararlanmayan ve hayatlarini cahillik i¢inde geciren insanlar
olarak ifade etmektedir (Kur’an Enfal Suresi: 22). Akli giizellestirmenin ve akli gelistirmenin
en 1yl yollarindan biri siiphesiz ilim 6grenmek ve ilim 6grenmektir. Yine rivayette “Akil
ilimle beraberdir” ifadesiyle akla ilmin eslik etmesi gerektigi ifade edildigi gibi baska bir
rivayette de diistinmenin akli parlattigi (disiince, aklin aydinligidir) belirtilmektedir (Amedi,
1987: 832).

2. Sorgulamaya tesvik edin: Islam’a gore soru sormanm kmanmamasinin yani sira
ayet ve hadislerde alimlerin bilinmeyeni sormaya tesvik edilmesi iizerinde ¢ok¢a durulmustur.
Allah Kuran’da ve Nahl Suresi 42. ayette buyurdugu gibi; “Sorun bilmiyorsaniz bilenlere”.
[lgingtir ki Allah Kuran’da “soruyorlar” da dahil olmak iizere cesitli durumlarda insanlarin
sorularma isaret etmis ve daha sonra cevaplamistir. Vahiy soziine uygun olarak Imam
Bakir’dan (a.s) sOyle rivayet edilmistir: “sormak bilginin anahtaridir” (Majlesi, 1983: 251).
Biitiin bu ayet ve rivayetlerin ima ettigi sey sudur ki Isldim nazarinda mechulleri isteyip
arastirmak ve ¢6zmek, mukaddes ve makbul bir seydir ve biliyoruz ki akil ve diisiinceyi

gelistirmenin 6nemli yollarindan biri iimmeti uyandirmak ve sorgulama duygusudur.

3. Siiklinete ve abartidan kagmaya davet: Pek c¢ok rivayette siikinet aklin, miibalaga da
aptallik ve cehaletin isaretidir: “Sessizlik diisiince bahgesidir” (Amedi, 1987: 832). Miibalaga
elbette insan1 diisiinme firsatindan mahrum eder ve 6te yandan siiklinet insana diisiinmek ve
zekasini gelistirmek i¢in iyi bir firsat verir. Dolayisiyla susma ve tefekkiir, kisinin durumu ve
meseleyi kapsamli bir bakis agisiyla incelemesine, akil ve hikmetle dogru karar vermesine,
duygularin zirvesinde mantiksiz bir tepki vermemesine neden olur. Imam Ali (a.s) Nehcii’l-
Belaga ve Hikmet 71°de de soyle buyurmaktadir: “Akil miikemmellestiginde konugma durur”
(Amedi, 1987: 832).
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4. Kendini tanima ¢abalari: Kuran ac¢isindan insan kendi varliginin farkindadir, yani
her insan kendini iyi tanir ve ne yaptigint bilir hem iyiliklerini hem de kétiliklerini bilir.
Insan kendisinin farkindadir (Kur’an Kiyamet Suresi: 14-5). Esasen insanin bu hareketi ve
yolculugu, kendi zat mertebelerinde hareket ve yolculuktan bagka bir sey degildir. Baska bir
deyisle, “ben’den” “ben’e” kagis ve daha yiiksek “ben”e” iner (Shojaei, 2005: 132). Daha ag¢ik

bir ifadeyle hakikatten gizlenen “ben’in” agiga ¢ikmasi, asli “ben’in” perdesidir.

5. En 1y1 fikirleri takip etmek ve tartigmalardan kacmmak: Allah Kuran’da soyle

buyurmustur:

“Sozii dinleyip en glizeline uyan kullarimi miijdele; onlar Allah’in dogru yola
ilettikleri ve hikmet sahipleridir”. Bu nedenle akli ve hikmeti gelistirmenin yollarindan biri de
dogru dinlemek ve gozetlemek, mutluluk ve basariya ulasmak i¢in en iyi yolu ve konusmay1
se¢mektir. Manevi zekayr gelistirmek i¢in varolusun gergeklerine ihtilaftan uzak bir bakis

acisiyla bakmamiz gerekir, boylece kopiiren bilgi kaynaklar1 susuz ¢olii sondiirebilir.

6. Sohretten kagmin: Bazen bir kisinin meslegi, insanlarin gonliinde yer bulabilmesi
icin kendisini halk arasinda gostermesini gerektirir ve ozellikle daha 6nemli bir sosyal
durumda bu durum daha yaygmdir. Ikiyiizliiliik ve iin pesinde kosma belasi, Allah’m 6ziine
sirk demektir ve onun biitiin bi¢cimleri, ilahi mabedin 6zlinii mahkim etmektedir. Ciinkii sirk,
amelin akibetini degistirir ve ilahi bilginin kaynagina ulasmaktan mahrumdur, ¢iinkii inang ve
amellerini insanlar arasinda statii kazanmak i¢in yapmaya calisan kimsenin ilahi bir gayesi

yoktur. Aksine insanlarin begenisini ve halkin 6vgiisiinii aramaktadir (Javadi, 2011: 14).

7. Asir1 yemekten kaginin: Dini dgretilerde asir1 yeme, bir¢ok fiziksel acinin kaynagi
ve Ozellikle diisiincenin gelismesinin Oniinde bir engel olarak tanitilmistir. Bir bagka rivayette
soyle buyurmaktadir: Mide helal olunca, kalp iyilik ve dostluktan kor olur. Bu nedenle aklin
yetistirilmesinde viicuda en faydali ilag aglik olarak kabul edilir (Amedi, 1987: 832).

8. Allah’t anmak: Manevi zekayr gelistirmenin yollarindan biri de Allah’1
zikretmektir. Clinkii Allah Kuran’da zikri, goniillerin giiven ve huzurunun sebebi olarak kabul
etmekte ve bu huzur ile insan akli aydinlanmaktadir (Amedi, 1987: 832). Pek ¢ok rivayette,
insan aklin1 gelistirmek i¢in Allah’1 zikretmeye yer verilmistir. “Zikir, aklin nuru, ruhlarin
hayat1 ve gogislerin temizligidir” (Amedi, 1987: 832). Kim Cenab-1 Hakk’1 zikrederse Allah

onun kalbini diriltir, aklin1 ve hikmetini aydinlatr.
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9. Insan onurunun gozetilmesi ve korunmasi: Manevi zekayi gelistirmenin yollarindan
biri, insanlar1 kisiliklerinin biiyiikliigiiniin farkina varmalarin1 saglamaktir, boylece ufuklarini
diisiik maddi seylerden agkin kavramlara yiikseltebilir ve yiiksek insani ve ilahi degerlere
dikkat edebilirler. Insan onuru, Cenab-1 Hakk’m tiim insanlara bir liitfudur ve her kabile, 1rk,
renk, cinsiyet, zaman ve yeryiiziindeki tiim insanlarin tizerine konmus bir tagtir, yani nefis bir
insan kisiligi duygusu vardir. Tiim insanlarda bulunan degerli bir ruhtur. insana hak,
dogruluk, saygi gibi seylerin gozetilmesi gereken bir saygmlik ve konum verilmesine neden

olmaktadir (Yadollahpour, 2013: 251).

Tedavi yaklagimlarindan biri de koruyucu yaklasimdir ve egitim en temel korunma
yontemi olarak diisiiniilmelidir. Dolayisiyla toplumda din Ogretilerine dayali egitimin
yayginlasmasi ve ruhsal zekanin gelismesiyle birlikte bir¢ok ruhsal ve duygusal bozukluk
ortadan kaldirilmis veya kontrol altma alimmis ve toplumdaki ruh saglig: diizeyi ylikselmistir.
Bu nedenle genel olarak dinin bu Onemli toplumsal kurumuna ve oOzellikle bireylerin
topluluklarina dini geleneklerin korunmasinda, dini 6gretilerin dogru yorumlanmasinda, dini
degerlerin derinlestirilmesinde, dini coskunun yaratilmasinda, dini motivasyonlarin ve din
egitiminin gliclendirilmesinde, dini kimlik, ritiiel ve ritiiellerin icras1 ve dini davraniglar vb.
belirleyici bir role sahiptir ve bu biiyiik hedeflerin gergeklestirilmesinde de dini Ogretiler
alaninda egitim ve bilgi almis psikologlarin, amacin gergeklestirilmesinde ¢ok énemli bir rolii

vardrr.

Sonug olarak Islam psikolojisi, acik ve gizli psikolojik fenomenlerin gerceklerini ve
fenomenlerini kesfetmek ve tamimlamak igin saf vahiy Ogretilerinin rehberligi ve
aydmlanmasi 1s131nda kesif, dengeli rasyonel-deneysel cabalar alamidir. Siiphesiz Islam ve
psikoloji perspektifinden manevi zeka gelistirme stratejilerinde ortak ve benzer bilesenler
bulunmakta ve bu calismanin Islami &gretiler 15131nda gdsterdigi bazi alanlarda manevi

zekanin gelistirilmesi ve yetistirilmesinde farkli stratejiler gézlemlenmektedir.

EXTENDED ABSTRACT

This study is a translation article from Persian to Turkish. Because such a
comparative analysis of the concept of spiritual intelligence from the perspective of
psychology and Islam is an important study. When we look at the study, research shows that
there is a relationship between spirituality and the purpose of life, life satisfaction and health.

Today, psychologists consider the importance of paying attention to religious and spiritual
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interests, either in general in their work or in a more specific way, in psychotherapy
environments. For this reason, it is necessary to carefully examine the concept of spiritual
intelligence in Islam and psychology. It should be noted that mental health and mental health
are health or balance or normality (normality) in mind, spirit, and behavior, as well as
normality in emotion, perception, thinking, judgment, emotion, speaking memory, and
interpersonal relationships. It is clear that the requirement of this normality is the absence of
mental illness and its consequence and companion is growth, prosperity, love, compatibility
and perfection. One of the components that play a key role in the development and perfection
of mental health is spiritual intelligence. Today, psychologists consider the importance of
paying attention to religious and spiritual interests in psychotherapy settings, either in their

work in general or more specifically.

When we look at the findings of the research, we see the following. The science of
psychology and Islam did not benefit from the same and similar interpretations while fully
revealing the phenomenon of spiritual intelligence. However, in the interpretations of
psychologists, some symbols and features were used to describe and explain it, and special
words and concepts were used in Islamic concepts and teachings. The solutions presented
regarding this issue were similar in some cases and differed in some cases. In our research,

we tried to explain the concept of spiritual intelligence in terms of Islam and psychology.

To reach the social institution of religion in general and especially the communities of
people in preserving religious traditions, correct interpretation of religious teachings,
deepening religious values, creating religious excitement, strengthening the motives of
religiosity and religious education, creating and stabilizing religious identity. , the
implementation of rites and rituals and religious behaviors, etc., has a decisive role, and
psychologists who have received training and information in the field of religious teachings

play a significant role in realizing these great goals.

We used the Qur'an and authentic narration books as sources. In addition, the
theories of psychologists are also included in the study. There are some similar elements in
spiritual intelligence development strategies in terms of Islam and psychology. In some areas,
different strategies are observed in the development of spiritual intelligence, where this study
shows that more sustainable growth and prosperity can be achieved in this area in the light of

Islamic teachings.
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